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Informan 1 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

 

 

Informan 1 
 

1. Bagaimana proses perencanaan dalam rekrutmen petugas 

ibadah haji di Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser? 

2. Apa saja yang dipersiapkan sebelum pelaksanaan rekrutmen? 

 

3. Bagaimana penentuan jumlah formasi petugas haji? 

 

4. Apakah terdapat koordinasi dengan Kantor Wilayah dalam proses 

rekrutmen? 

 

5. Bagaimana pembentukan panitia rekrutmen dilakukan? 

 

6. Bagaimana pembagian tugas dalam kepanitiaan? 

 

7. Apakah dilakukan rapat koordinasi sebelum pelaksanaan rekrutmen? 

 

8. Bagaimana proses sosialisasi rekrutmen kepada masyarakat? 

 

9. Apa tujuan penggunaan sistem CAT dalam rekrutmen? 

 

10. Bagaimana pelaksanaan seleksi CAT dilakukan? 

11. Apakah terdapat SOP khusus dalam pelaksanaan ujian CAT? 

12. Bagaimana pengawasan selama ujian berlangsung? 

 

13. Apakah ruangan ujian dibuat steril? 

 

Nama : H. Abdurrahman, S.Sos 

Jabatan : Kepala Kantor Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 

Hari/Tanggal  : 20 Desember 2025  

Tempat : Kantor Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 
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14. Apa saja kendala teknis yang sering terjadi? 

 

15. agaimana cara panitia mengatasi kendala teknis tersebut? 

 

16. Apakah terdapat kendala nonteknis dalam pelaksanaan rekrutmen? 

 

17. Bagaimana solusi terhadap kendala nonteknis tersebut? 

 

18. Bagaimana proses evaluasi setelah pelaksanaan rekrutmen? 

 

19. Apa tujuan evaluasi tersebut? 

 

20. Bagaimana sistem pengawasan terhadap hasil seleksi? 

 

21. Apakah rekrutmen sudah berjalan sesuai prosedur? 

 

22. Bagaimana kesiapan sumber daya manusia dalam pelaksanaan 

rekrutmen? 

 

23. Apa upaya yang dilakukan untuk meningkatkan kualitas 

pelaksanaan rekrutmen? 

24. Apakah pelaksanaan rekrutmen tahun ini berbeda dengan sebelumnya? 

25. Apa harapan terhadap pelaksanaan rekrutmen petugas haji ke depan? 

 

 

Informan 2 
 

1. Bagaimana proses pelaksanaan rekrutmen petugas ibadah haji di 

Kabupaten Paser? 

2. Bagaimana proses sosialisasi dilakukan? 

 

3. Apa saja persyaratan administrasi peserta? 

Nama : Siti Aisyah, S.Kom 

Jabatan : Kasi Bina Haji Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 

Hari/Tanggal  : 26 Januari 2026 

Tempat : Kantor Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 
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4. Bagaimana proses verifikasi administrasi dilakukan? 

 

5. Apakah terdapat peserta yang tidak lolos administrasi? 

 

6. Apa kendala yang sering terjadi pada tahap administrasi? 

 

7. Bagaimana solusi terhadap kendala administrasi tersebut? 

 

8. Bagaimana pelaksanaan seleksi CAT dilakukan? 

 

9. Apa saja ketentuan peserta saat ujian CAT? 

 

10. Apakah peserta diperbolehkan membawa lebih dari satu HP? 

 

11. Bagaimana kondisi ruang ujian saat pelaksanaan CAT? 

 

12. Apa tujuan ruangan dibuat steril? 

 

13. Apa kendala teknis yang sering terjadi selama ujian? 

 

14. Bagaimana penanganan terhadap kendala teknis tersebut? 

 

15. Apakah panitia melakukan pengecekan sistem sebelum ujian? 

 

16. Bagaimana pengawasan selama pelaksanaan ujian? 

17. Apakah terdapat evaluasi setelah pelaksanaan seleksi? 

18. Apa saja yang dibahas dalam evaluasi? 

 

19. Bagaimana koordinasi antar panitia dilakukan? 

 

20. Bagaimana koordinasi dengan Kantor Wilayah? 

 

21. Apakah sistem rekrutmen saat ini sudah efektif? 

 

22. Apa upaya perbaikan yang perlu dilakukan? 

 

23. Bagaimana peran panitia selama pelaksanaan rekrutmen? 

 

24. Bagaimana harapan terhadap pelaksanaan rekrutmen ke depan? 

 

25. Apakah sistem digital membantu proses rekrutmen? 
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Informan 3 
 

1. Apa tugas Bapak dalam pelaksanaan rekrutmen petugas haji? 

 

2. Bagaimana proses pelaksanaan seleksi berlangsung? 

 

3. Apakah dilakukan rapat sebelum pelaksanaan kegiatan? 

 

4. Apa tujuan rapat tersebut? 

 

5. Bagaimana pembagian tugas panitia dilakukan? 

 

6. Apa saja tugas panitia saat pelaksanaan CAT? 

 

7. Bagaimana kondisi ruang ujian saat CAT berlangsung? 

 

8. Apakah peneliti diperbolehkan masuk ruang ujian? 

 

9. Apa kendala teknis yang sering terjadi? 

 

10. Bagaimana cara mengatasi gangguan tersebut? 

 

11. Bagaimana kesiapan jaringan saat pelaksanaan ujian? 

 

12. Apa saja ketentuan peserta saat mengikuti CAT? 

 

13. Bagaimana pengawasan selama ujian berlangsung? 

 

14. Apakah terdapat peserta yang mengalami kendala login? 

 

15. Apa yang dilakukan panitia jika terjadi kendala login? 

 

16. Bagaimana koordinasi antar panitia selama pelaksanaan? 

17. Apakah pelaksanaan rekrutmen berjalan sesuai jadwal? 

 

18. Bagaimana proses pengawasan hasil seleksi? 

 

Nama : Sahman 

Jabatan : Staf/Panitia Pelaksanaan Rekrutmen Petugas Haji 

Hari/Tanggal  : 23 Desember 2025 

Tempat : Kantor Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 
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19. Apakah terdapat evaluasi setelah kegiatan selesai? 

 

20. Apa saja yang dievaluasi? 

 

21. Bagaimana kesiapan panitia dalam pelaksanaan rekrutmen? 

 

22. Apa kendala nonteknis yang sering terjadi? 

 

23. Bagaimana solusi terhadap kendala tersebut? 

 

24. Bagaimana pendapat Bapak tentang sistem CAT? 

 

25. Apa harapan terhadap pelaksanaan rekrutmen ke depan? 
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Lampiran 2 Dokumentasi Peneliti 

 

 

Wawancara dengan Sahman jabatan sebagai Staf/Panitia 

Pelaksanaan Rekrutmen Petugas Haji 23 Desember 2025 

 

Wawancara dengan Siti Aisyah, S Kom jabatan sebagai Kasi Bina 

Haji Kementerian Haji dan Umrah Kabupaten Paser 26 Januari 

2026 
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Lampiran 3 Rekrutmen Petugas Ibadah Haji Kementerian Haji dan Umrah  
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Lampiran 4 Surat Keputusan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 5 Surat Keterangan Seminar 
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Lampiran 6 Berita Acara 
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Lampiran 7 Surat Izin Riset 
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Lampiran 8 Surat Balasan Riset 
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Lampiran 9 surat selesai kompre 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

Nama : Muhammed Jamiel Husein 

Tempat dan Tanggal Lahir : Tanah Paser,21 Maret 2003 

Agama : Islam 

Kebangsaan : Indonesia 

 

Status : Belum Menikah 

 

Alamat : Jl. Untung Suropati Desa 

Jone RT.02/RW.03, Kec.Tanah Grogot, Kab.Paser, Kalimantan Timur 

Kontak Hubung : a. No. Hp : 081316134590 

b. E-mail :mjamielhusein@gmail.com 

Pendidikan : a. TK Aisyiyah (2007-2008) 

 

a. SDN 031(2008-2013) 

 

b. MTSN 1 (2014-2017) 

 

c. SMAIT Tanah Gragot (2018-2021) 

 

d. UINAntasariBanjarmasin

(2021-Sekarang) 

mailto:mjamielhusein@gmail.com
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Orang Tua : a. Nama Ayah

 :Hasrian Indra Yana 

Pekerjaan : Wiraswasta 

a. Nama Ibu  

 : Rusmarini Pekerjaan 

 Ibu Rumah Tangga  

Saudara (Jumlah Saudara) : Anak ke-1 dari 2 (dua) 

bersaudara 

 


