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Lampiran I

KUESIONER PENELITIAN

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Saya Siti Nazila Rahma, mahasiswi Program Studi Perbankan Syariah,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya
sedang melaksanakan penelitian skripsi dengan judul “Analisis Penerimaan
SuperApp BYOND by BSI dengan Model Modifikasi Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology 2 (UTAUT 2) (Studi Kasus Civitas
Akademika UIN Antasari Banjarmasin)”. Untuk kelancaran penelitian ini, saya
mohon bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i) berpartisipasi sebagai
responden dengan kriteria sebagai berikut.

e Merupakan bagian dari Civitas Akademika meliputi Mahasiswa, Dosen dan
Staf Akademik UIN Antasari Banjarmasin

e Pengguna SuperApp BYOND by BSI yang telah menggunakan aplikasi
minimal 1 bulan

e Pengguna aktif dengan melakukan minimal 3 kali transaksi pada SuperdApp
BYOND by BSI

Pengisian kuesioner membutuhkan waktu kurang lebih 3-5 menit. Seluruh
jawaban bersifat rahasia, tidak ada jawaban benar atau salah, serta hanya digunakan
untuk kepentingan penelitian. Partisipasi sepenuhnya sukarela, sehingga sangat

diharapkan untuk dapat menjawab dengan jujur sesuai pengalaman masing-masing.

Terima kasih banyak atas waktu dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i)
sekalian untuk membantu penelitian saya ini. Wassalamu’alaikum Warahmatullahi

Wabarakatuh

Salam hangat,

Siti Nazila Rahma
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Dengan memilih opsi "Saya setuju untuk berpartisipasi dalam penelitian ini". Maka
Bapak/Ibu/Saudara(i) menyatakan telah membaca dan memahami penjelasan di
atas serta bersedia menjadi partisipan secara sukarela.

o Saya setuju untuk berpartisipasi dalam penelitian ini

IDENTITAS RESPONDEN
Nama/Inisial
Jenis Kelamin : o Laki-laki

O Perempuan

No.HP/WA
Usia : 0 18-23 Tahun
0 24-29 Tahun
o 30-25 Tahun
o> 35 Tahun
Pekerjaan : 0 Mahasiswa/Mahasiswi
o Dosen

o Staf Akademik

Pendapatan  : o <Rp1.000.000
o Rp1.000.000 - Rp3.000.000
o Rp3.000.000 - Rp5.000.000
o >Rp5.000.000



115

PERTANYAAN UMUM

Beberapa pertanyaan awal seputar penggunaan SuperApp BY OND by BSI. Silakan
pilih jawaban yang relevan dengan Bapak/Ibu/Saudara(i) sekalian.

Sudah berapa lama anda menjadi nasabah BSI?
o <1 Tahun
o 1-3 Tahun
o > 3 Tahun

Apa jenis layanan yang pernah atau sering anda gunakan pada SuperApp

BYOND by BSI
*boleh pilih lebih dari 1

o Buka Rekening o Transfer

o0 Bayar & Beli o QRIS

0 Bank Emas o Tabungan/Investasi/Pembiayaan

o Fitur Islami (Sholat & Kiblat, Juz Amma, dll)

Seberapa sering anda menggunakan SuperApp BYOND by BSI dalam 1 bulan?
o 1-5 Kali o 6-10 Kali
o 11-30 Kali o >30 Kali

Secara keseluruhan, apakah anda dapat menerima SuperApp BYOND by BSI?
O Ya
o Tidak

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

Bacalah pernyataan di bawah ini dengan cermat. Silakan pilih salah satu jawaban
pada rentang skala yang tersedia sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara(i)
sekalian.

Keterangan Skala:

1. Sangat Tidak Setuju (STS)
2. Tidak Setuju (TS)
3. Netral (N)

4. Setuju (S)

5. Sangat Setuju (SS)
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No

Pernyataan

Penilaian

STS| TS | N

| S |ss

Performance Expectancy (X1)

Menggunakan SuperApp BYOND by BSI
membantu memudahkan saya dalam
melakukan berbagai transaksi keuangan

Menggunakan SuperApp BYOND by BSI
membantu saya menghemat waktu ketika
melakukan transaksi keuangan

Menggunakan SuperApp BYOND by BSI
mampu meningkatkan efektivitas dan
produktivitas saya

Effort Expectancy (X2)

4.

Saya dapat mempelajari cara penggunaan
SuperApp BYOND by BSI dengan mudah

Saya menilai SuperApp BYOND by BSI
memiliki tampilan yang jelas dan mudah
dipahami saat digunakan

Dalam proses transaksi, penggunaan
SuperApp BYOND by BSI membuat tenaga
dan waktu saya lebih efisien

Social Influence (X3)

Saya menggunakan SuperApp BYOND by
BSI karena orang terdekat saya juga
menggunakan aplikasi tersebut

Orang-orang di sekitar saya memberikan
dorongan dan keyakinan untuk menggunakan
SuperApp BYOND by BSI

9.

Saya merasa lebih percaya diri ketika
menggunakan SuperApp BYOND by BSI

Facilitating Conditions (X4)

10.

Saya memiliki sarana pendukung seperti
smartphone dan akses internet yang
diperlukan untuk menggunakan SuperApp
BYOND by BSI

11.

Saya memiliki pengetahuan yang cukup
untuk menggunakan SuperdApp BYOND by
BSI

12.

Apabila saya mengalami kendala dalam
menggunakan SuperApp BYOND by BSI,




117

saya mudah mendapatkan bantuan dari
teman/orang lain

Hedonic Motivation (X5)

13.

Saya merasa puas dan senang saat
menggunakan SuperApp BYOND by BSI

14.

Saya merasa nyaman menggunakan
SuperApp BYOND by BSI untuk melakukan
transaksi

15.

Saya menikmati berbagai layanan yang
tersedia pada SuperApp BYOND by BSI

Price

Value (X6)

16.

SuperApp BYOND by BSI memberikan
kualitas layanan yang baik dan proses
transaksi yang cepat

17.

Menurut saya, biaya atas fasilitas dan
layanan yang ditawarkan SuperApp BYOND
by BSI cukup terjangkau

18.

Fasilitas dan layanan yang diberikan oleh
SuperApp BYOND by BSI sudah sesuai
dengan biaya yang saya keluarkan

Habit (X7)

19.

Ketika ingin melakukan transaksi, saya lebih
memilih untuk menggunakan SuperApp
BYOND by BSI

20.

Saya telah terbiasa menggunakan SuperApp
BYOND by BSI untuk melakukan transaksi
keuangan

21.

Saya merasa perlu untuk terus menggunakan
SuperApp BYOND by BSI

Perceived Credibility (X8)

22.

Saya yakin dengan menggunakan SuperApp
BYOND by BSI dapat mengurangi risiko
penipuan

23.

Saya meyakini bahwa Super4pp BYOND by
BSI dapat melindungi informasi pribadi saya

24.

Saya bersedia menggunakan SuperApp
BYOND by BSI apabila terdapat jaminan
keamanan dalam transaksi yang saya lakukan
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Trust (X9)

Saya percaya bahwa SuperApp BYOND by
25. | BSI dapat menjalankan transaksi dengan baik
dan sesuai dengan tujuan yang diinginkan
Saya percaya bahwa SuperApp BYOND by

26. .

BSI dapat dipercaya keamanannya

Saya percaya bahwa SuperApp BYOND by
7 BSI berusaha menyediakan layanan yang

sesuai dengan kebutuhan pengguna dalam
melakukan transaksi

Behavioral Intention (Y)

Saya berniat untuk terus menggunakan

28. | SuperApp BYOND by BSI pada waktu-
waktu berikutnya

Saya akan menyarankan orang lain untuk
menggunakan SuperApp BYOND by BSI
Saya akan lebih sering melakukan transaksi
melalui SuperdApp BYOND by BSI

Use Behavior (Y)

Saya senang menggunakan SuperApp
BYOND by BSI dimanapun dan kapanpun
Saya telah menggunakan Super4pp BY OND

29.

30.

31.

32. .
by BSI secara rutin

Saya selalu menggunakan SuperApp
33. | BYOND by BSI untuk berbagai keperluan
transaksi keuangan

Terima kasih atas waktu dan kesediaan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini.
Jawaban yang diberikan sangat berarti bagi penyusunan skripsi serta
pengembangan penelitian mengenai Model UTAUT 2 dan Penerimaan SuperApp
BYOND by BSIL
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BUKTI PENYEBARAN KUESIONER

|
79 cawaron

Halooo... saya Nazila mahasiswi Perbankan Syariah
FEBI UIN Antasari yang sedang menyusun skripsi dan
memerlukan responden dengan kriteria sebagai berikut.

KRITERIA RESPONDEN

* Bagian dari Civitas Akademika termasuk, mahasiswa,
dosen, staf/tenaga kependidikan UIN Antasari
Banjarmasin

* Pengguna SuperApp BYOND by BSI yang telah
menggunakan aplikasi minimal 1 bulan

* Pengguna aktif dengan melakukan minimal 3 kali
transaksi pada SuperApp BYOND

Apabila kamu memenuhi kriteria di atas
dan bersedia menjadi responden,
mohon bantuannya isi kuesioner ini
yaaaa..!

bitdy /kuesi —

| i

?ﬁ CALLING FOR

RESPONDENTS

Halooo... saya Nazila mohasiswi Perbankan Syarih
FEBI UIN Anfasari yang sedang menyusun skripsi dan
memerlukan responden dengan kriteria sebagai berikut.

KRITERIA RESPONDEN

« Bagian dari Civitas

uk,
dosen, staf/tenaga kependidikan UIN Antasari
Banjarmasin

yang telah
menggunakan aplikasi minimal 1 bulan

« Pengguna aktif dengan melakukan minimal 3 kali

transaksi pada SUperApp BYOND

Apabila kamy memenubi kriteria di alos
dan bersedia menjadi responden,
mohon bantuannya isi kuesioner ini
yaaaa..!

itdy/kuesi s

| DOSER B2 N
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Lampiran 111
TABULASI DISTRIBUSI JAWABAN RESPONDEN
Performance Total | Effort Expectancy (X2) | Total Social Influence (X3) Total Fac:i{itating Total
No. Expectancy (X1) X1 X2 X3 Conditions (X4) X4
X1.1 X1.2 | X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 X3.1 X3.2 X3.3 X4.1 X4.2 | X4.3
1 5 4 2 11 5 5 4 14 2 2 4 8 5 4 5 14
2 5 5 5 15 4 4 5 13 4 4 4 12 4 3 4 11
3 5 5 3 13 3 4 5 12 4 5 5 14 5 5 5 15
4 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
5 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
6 5 4 4 13 5 4 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12
7 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
8 4 3 3 10 3 4 3 10 4 4 3 11 3 3 3 9
9 4 4 4 12 5 4 3 12 5 5 3 13 3 3 4 10
10 5 4 5 14 5 5 5 15 1 2 5 8 4 3 3 10
11 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
12 4 4 3 11 4 4 4 12 4 3 3 10 4 3 3 10
13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
14 5 3 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
15 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11 4 4 4 12
16 4 5 4 13 4 4 4 12 3 4 4 11 4 4 3 11
17 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 3 9 4 3 3 10
18 3 3 3 9 4 3 3 10 4 4 3 11 3 3 3 9
19 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 4 14 5 5 5 15
20 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 2 10
21 5 5 5 15 5 5 5 15 4 4 4 12 5 5 4 14
22 5 4 5 14 4 4 4 12 4 5 4 13 5 5 4 14
23 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
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No. E;;f:{ Z:.r’:lcjzn(;zl ) T;)(tlal Effort Expectancy (X2) T;(tzal Social Influence (X3) T;)(t3al Ci‘;::g;?’;i Y T;)(aal
X1.1 | X1.2 | X1.3 X2.1 | X2.2 | X23 X3.1 | X32 | X33 X4.1 | X4.2 | X4.3
24 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
25 4 3 3 10 4 5 5 14 4 5 4 13 4 5 3 12
26 4 4 5 13 5 5 5 15 3 3 3 9 3 2 4 9
27 4 3 3 10 4 4 3 11 5 4 2 11 3 3 3 9
28 5 4 2 11 3 3 5 11 3 3 3 9 3 4 4 11
29 5 5 5 15 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11
30 5 5 3 13 5 4 4 13 3 3 5 11 5 4 4 13
31 5 5 5 15 4 4 4 12 2 2 3 7 4 3 3 10
32 3 4 3 10 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
33 5 4 4 13 5 5 5 15 5 5 4 14 5 5 5 15
34 4 4 4 12 4 5 4 13 5 4 4 13 4 5 4 13
35 4 3 3 10 3 4 4 11 3 2 3 8 3 4 3 10
36 4 4 4 12 4 5 5 14 3 3 5 11 4 5 5 14
37 5 4 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 5 3 5 13
38 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 3 5 13
39 5 4 4 13 4 4 3 11 2 2 4 8 5 4 4 13
40 4 4 2 10 3 3 3 9 1 2 3 6 4 4 3 11
41 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
42 4 4 4 12 4 5 5 14 3 4 4 11 3 3 4 10
43 5 5 4 14 3 5 4 12 4 3 3 10 5 4 4 13
44 4 3 3 10 4 4 3 11 2 2 3 7 3 3 3 9
45 5 5 5 15 5 5 5 15 4 4 5 13 5 4 5 14
46 4 2 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
47 3 4 3 10 2 3 4 9 4 5 3 12 5 2 3 10
48 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11
49 5 5 4 14 4 4 5 13 4 4 3 11 4 5 4 13
50 5 4 4 13 4 4 4 12 2 2 4 8 4 2 4 10
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No. E;;f:{ Z:.r’:lcjzn(;zl ) T;)(tlal Effort Expectancy (X2) T;(tzal Social Influence (X3) T;)(t3al Ci‘;::g;?’;i Y T;)(aal
X1.1 | X1.2 | X1.3 X2.1 | X2.2 | X23 X3.1 | X32 | X33 X4.1 | X4.2 | X4.3
51 4 5 3 12 5 5 4 14 2 3 4 9 5 5 4 14
52 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
53 5 5 5 15 5 5 5 15 3 3 4 10 4 3 4 11
54 3 5 5 13 5 5 5 15 3 3 3 9 4 5 4 13
55 5 4 4 13 3 3 5 11 4 4 4 12 3 4 4 11
56 4 5 3 12 4 4 4 12 4 2 3 9 5 2 4 11
57 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
58 4 4 4 12 4 4 4 12 1 1 3 5 4 4 3 11
59 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 3 11
60 4 4 4 12 4 4 5 13 4 3 4 11 4 4 4 12
61 5 3 4 12 3 4 5 12 4 5 4 13 4 3 4 11
62 5 3 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11 4 3 3 10
63 5 4 5 14 5 5 4 14 5 5 5 15 5 4 5 14
64 5 5 5 15 5 5 5 15 1 1 4 6 5 4 1 10
65 4 5 4 13 4 5 5 14 3 4 3 10 4 3 3 10
66 5 4 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 4 4 5 13
67 4 5 5 14 4 3 5 12 1 1 3 5 5 3 3 11
68 5 3 4 12 4 4 4 12 1 2 4 7 4 3 3 10
69 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 4 10 5 5 5 15
70 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 4 13 4 4 3 11
71 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 4 3 3 10
72 4 3 4 11 5 5 5 15 1 1 4 6 4 4 4 12
73 4 4 4 12 5 3 4 12 3 4 4 11 4 4 4 12
74 3 3 3 9 3 4 3 10 2 2 2 6 5 5 5 15
75 5 5 5 15 3 4 5 12 3 4 4 11 4 3 4 11
76 5 4 4 13 5 5 5 15 5 3 4 12 4 4 4 12
77 5 4 4 13 5 4 5 14 5 5 5 15 5 4 4 13
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No. E;;f:{ Z:.r’:lcjzn(;zl ) T;)(tlal Effort Expectancy (X2) T;(tzal Social Influence (X3) T;)(t3al Ci‘;::g;?’;i Y T;)(aal
X1.1 | X1.2 | X1.3 X2.1 | X2.2 | X23 X3.1 | X32 | X33 X4.1 | X4.2 | X4.3
78 5 4 4 13 3 3 3 9 2 4 4 10 5 4 3 12
79 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11 4 4 4 12
80 5 5 4 14 5 4 5 14 3 3 4 10 5 5 4 14
81 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
82 4 3 3 10 4 4 3 11 3 3 5 11 4 3 3 10
83 5 5 5 15 5 4 5 14 2 3 4 9 5 5 5 15
84 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
85 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
86 5 4 4 13 5 4 4 13 5 3 4 12 5 4 4 13
87 4 4 5 13 4 5 4 13 3 3 4 10 4 4 5 13
88 5 5 4 14 4 5 5 14 4 5 5 14 5 5 4 14
89 4 4 4 12 3 4 4 11 3 3 3 9 4 4 4 12
90 4 4 3 11 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 3 11
91 4 4 3 11 3 4 3 10 3 3 3 9 4 4 3 11
92 5 5 5 15 4 3 4 11 4 4 4 12 5 5 5 15
93 4 4 3 11 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 3 11
94 4 4 4 12 5 4 4 13 5 4 4 13 4 4 4 12
95 5 5 4 14 4 5 4 13 2 2 4 8 5 5 4 14
96 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
97 5 5 5 15 5 5 5 15 2 2 4 8 5 5 5 15
98 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 4 10 4 4 4 12
99 5 5 4 14 3 3 4 10 4 3 3 10 5 5 4 14
100 4 5 4 13 5 5 4 14 4 5 3 12 4 5 4 13
101 4 3 4 11 4 4 5 13 5 4 4 13 4 3 4 11
102 4 4 4 12 4 2 3 9 2 4 3 9 4 4 4 12
103 4 5 3 12 4 3 3 10 5 3 3 11 4 5 3 12
104 3 5 2 10 4 3 4 11 3 4 4 11 3 5 2 10
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No. E)I;f:{ ?Z:’;n(c;l ) T;)(tlal Effort Expectancy (X2) T;(tzal Social Influence (X3) T;)(t:;al Ci‘;::g;?’;i Y T;Tl
X1.1 | X1.2 | X1.3 X2.1 | X2.2 | X23 X3.1 | X32 | X33 X4.1 | X4.2 | X4.3
105 4 3 5 12 4 3 4 11 5 5 4 14 4 3 5 12
106 5 3 4 12 4 3 5 12 4 3 4 11 5 3 4 12
107 4 3 3 10 4 5 4 13 4 4 3 11 4 3 3 10
108 5 4 5 14 4 4 3 11 3 4 2 9 5 4 5 14
109 4 3 4 11 4 3 4 11 4 2 4 10 4 3 4 11
110 4 3 4 11 3 4 3 10 4 3 3 10 4 3 4 11
No. Hedomc;gj)ttvatmn T;)(tsal Price Value (X6) T;(téll Habit (X7) T;)(t;ll CrZiet'Zileilt;)zeg(S ) T;)(tsal
X5.1 | X5.2 | X5.3 X6.1 | X6.2 | X6.3 X71 | X72 | X7.3 X8.1 | X8.2 | X8.3
1 3 5 4 12 5 5 5 15 4 5 4 13 3 4 5 12
2 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 4 10 4 4 4 12
3 5 5 5 15 5 5 5 15 4 5 4 13 4 4 5 13
4 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
5 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 4 3 10
6 4 4 4 12 4 5 5 14 4 4 4 12 4 5 5 14
7 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
8 3 4 4 11 4 3 4 11 4 4 3 11 3 3 3 9
9 4 4 5 13 4 4 5 13 3 3 3 9 4 4 4 12
10 5 4 4 13 5 4 4 13 3 3 4 10 5 5 5 15
11 5 5 5 15 5 4 4 13 5 5 5 15 4 4 5 13
12 3 4 4 11 3 4 4 11 3 3 3 9 3 3 4 10
13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
14 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
15 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
16 4 4 4 12 4 4 3 11 3 4 3 10 3 4 4 11
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e Total Price Value (X6) Total Habit (X7) Total Ricehed Total
No. (X5) X5 X6 X7 Credibility (X8) X8
X5.1 | X5.2 | X53 X6.1 | X6.2 | Xe. X7.1 | X72 | X73 X8.1 | X8.2 | X83
17 | 3 4 3 10 4 3 4 11 3 4 3 10 4 4 5 13
18 3 4 4 11 3 3 3 9 3 4 3 10 3 3 4 10
19 5 5 5 15 5 5 4 14 5 5 5 15 4 4 5 13
20 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
21 4 5 5 14 5 5 5 15 4 5 5 14 4 5 5 14
2 | 4 4 5 13 5 4 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12
23 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
24 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
25 5 5 5 15 4 4 4 12 4 5 5 14 4 5 5 14
2% | 4 4 4 12 5 4 4 13 1 3 2 6 3 5 5 13
27 | 3 3 3 9 3 3 4 10 3 2 3 8 3 4 5 12
28 3 4 4 11 4 4 4 12 5 5 5 15 4 3 4 11
29 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
30 | 4 4 3 11 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
31 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 4 12
32 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11
33 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
34 | 4 5 4 13 4 5 4 13 4 4 4 12 3 4 4 11
35 3 3 4 10 4 3 4 11 3 4 4 11 3 3 4 10
36 | 4 5 5 14 4 5 5 14 5 5 4 14 4 4 4 12
37 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
38 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
39 | 4 4 5 13 4 5 4 13 2 4 4 10 4 5 5 14
40 | 3 3 4 10 4 4 4 12 3 3 4 10 4 4 4 12
41 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
42 | 4 4 4 12 5 4 4 13 4 4 5 13 4 4 4 12
43 5 5 5 15 4 3 4 11 4 4 4 12 4 5 5 14
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e Total Price Value (X6) Total Habit (X7) Total Ricehed Total
No. (X5) X5 X6 X7 Credibility (X8) X8
X5.1 | X5.2 | X53 X6.1 | X6.2 | Xe. X7.1 | X72 | X73 X8.1 | X8.2 | X83

44 | 3 3 3 9 3 3 2 8 3 3 3 9 3 3 4 10
45 5 5 5 15 5 4 4 13 5 5 5 15 5 5 5 15
46 | 3 3 3 9 3 4 3 10 3 4 3 10 3 3 4 10
47 | 4 2 4 10 2 4 2 8 3 4 4 11 3 4 3 10
48 | 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 3 10 4 3 3 10
49 | 4 4 4 12 4 5 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12
50 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 2 9 4 4 4 12
51 4 5 4 13 5 5 4 14 3 4 2 9 3 4 5 12
52 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 3 10 3 3 3 9

53 4 5 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
54 | 3 4 3 10 3 4 5 12 3 5 4 12 3 4 3 10
55 5 4 4 13 4 3 2 9 5 4 4 13 3 4 3 10
56 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
57 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
58 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
59 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
60 | 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 4 12
61 5 5 5 15 5 3 4 12 5 5 5 15 5 4 5 14
62 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 3 11 3 4 5 12
63 5 5 5 5 4 4 3 11 5 5 5 15 4 4 5 13
64 1 5 5 11 5 3 3 11 4 5 5 14 3 4 4 11
65 4 4 4 12 4 3 3 10 4 3 4 11 4 4 4 12
66 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
67 | 4 3 4 11 4 4 3 11 3 4 5 12 4 3 4 11

68 | 4 5 5 14 4 3 3 10 4 5 3 12 3 3 3 9

69 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
70 | 4 5 4 13 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
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e Total Price Value (X6) Total Habit (X7) Total Ricehed Total
No. (X5) X5 X6 X7 Credibility (X8) X8
X5.1 | X5.2 | X53 X6.1 | X6.2 | Xe. X7.1 | X72 | X73 X8.1 | X8.2 | X83

71 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
72 | 4 4 5 13 4 3 4 11 4 5 4 13 5 4 4 13
73 4 4 2 10 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 4 12
74 | 3 3 3 9 4 3 3 10 3 3 3 9 2 3 4 9

75 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 5 14
76 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 5 13 5 5 4 14
77 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 4 14 4 5 5 14
78 | 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 3 9 4 4 4 12
79 | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
80 | 4 4 4 12 4 5 4 13 5 5 5 15 5 5 5 15
81 5 4 4 13 4 4 4 12 5 5 5 15 5 5 5 15
82 | 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9

83 4 5 5 14 5 4 4 13 4 5 5 14 4 4 5 13
84 5 5 5 5 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
85 5 5 4 14 5 4 5 14 5 4 5 14 4 4 4 12
86 5 5 5 5 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 3 13
87 | 4 4 5 13 4 3 4 11 3 4 4 11 4 5 4 13
88 5 5 5 15 5 5 4 14 5 5 5 15 3 5 5 13
89 | 4 4 4 12 4 4 3 11 4 4 4 12 4 4 4 12
90 | 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9

91 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9

92 | 4 5 5 14 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 4 13
93 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 4 11
94 | 3 4 3 10 4 3 3 10 3 4 4 11 5 4 5 14
95 5 5 5 15 5 4 4 13 4 5 5 14 5 5 5 15
9% | 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
97 | 4 4 4 12 4 3 3 10 4 5 4 13 4 4 5 13
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e Total Price Value (X6) Total Habit (X7) Total Ricehed Total
No. (X5) X5 X6 X7 Credibility (X8) X8
X5.1 X5.2 X5.3 X6.1 X6.2 X6.3 X7.1 X7.2 X7.3 X8.1 X8.2 X8.3
98 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
99 4 4 5 13 3 4 5 12 3 4 4 11 3 4 4 11
100 2 3 3 8 3 4 4 11 3 4 4 11 4 5 4 13
101 4 5 4 13 4 4 4 12 2 3 2 7 4 4 5 13
102 3 3 4 10 4 4 4 12 3 5 3 11 4 4 5 13
103 3 4 3 10 4 4 4 12 2 3 3 8 4 4 4 12
104 5 3 4 12 4 3 3 10 3 3 4 10 4 3 4 11
105 3 4 5 12 3 4 3 10 5 3 5 13 5 4 3 12
106 3 5 3 11 3 3 4 10 4 4 4 12 4 4 4 12
107 4 3 4 11 3 5 4 12 3 4 4 11 3 4 4 11
108 3 4 3 10 4 4 3 11 5 3 4 12 5 5 4 14
109 4 3 3 10 4 4 5 13 4 4 5 13 4 5 5 14
110 4 5 3 12 4 4 4 12 3 3 4 10 4 4 4 12
No. Trust (X9) Total Behavto;c}z]lljntentzon Total Use Behavior (Y2) Total

X9.1 X9.2 X9.3 X9 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1 Y2.1 Y2.2 Y2.3 Y2

1 5 4 5 14 5 3 5 13 5 4 5 14

2 4 4 5 13 4 4 4 12 4 3 4 11

3 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15

4 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15

5 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
6 4 4 4 12 4 3 4 11 4 4 4 12
7 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
8 3 3 4 10 4 4 3 11 3 3 3 9
9 4 5 5 14 3 4 3 10 3 3 4 10




No. Trust (X9) Total Behavwig/lljntentlon Total Use Behavior (Y2) Total
X9.1 | X92 | Xo. X9 yvia Tviz [ viz | Y [va1 ] v2z2 | v23 | Y2
10 5 5 5 15 4 5 4 13 4 3 3 10
11 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
12 4 3 4 11 3 4 3 10 4 3 3 10
13 4 4 4 12 4 4 4 D 4 4 4 12
14 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
15 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
16 4 4 4 12 4 4 3 11 4 4 3 11
17 4 4 4 12 4 4 3 11 4 3 3 10
13 3 3 4 10 3 3 3 9 3 3 3 9
19 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
20 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 2 10
21 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 4 14
22 4 4 4 12 4 3 4 11 5 5 4 14
23 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
24 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
25 4 4 4 12 3 4 4 11 4 5 3 12
26 5 5 5 15 4 4 3 11 3 2 4 9
27 4 3 3 10 4 5 3 D 3 3 3 9
28 4 4 3 11 3 4 4 11 3 4 4 11
29 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 4 11
30 4 4 4 12 4 4 4 D 5 4 4 13
31 4 4 4 12 4 4 4 D 4 3 3 10
32 4 4 4 12 4 4 4 D 4 4 4 12
33 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
34 4 4 4 12 4 3 4 11 4 5 4 13
35 4 3 4 11 4 3 3 10 3 4 3 10
36 4 4 5 13 4 3 5 D 4 5 5 14
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No. Trust (X9) Total Behavwig/lljntentlon Total Use Behavior (Y2) Total
X9.1 | X92 | Xo. X9 yvia Tviz [ viz | Y [va1 ] v2z2 | v23 | Y2
37 5 5 5 15 5 5 5 15 5 3 5 13
38 5 5 5 15 5 5 5 15 5 3 5 13
39 5 5 4 14 5 4 3 i 5 4 4 13
40 4 4 4 12 4 3 4 11 4 4 3 11
41 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
42 4 5 4 13 4 5 4 13 3 3 4 10
43 5 5 5 15 5 3 4 D 5 4 4 13
44 4 3 5 12 3 3 3 9 3 3 3 9
45 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 5 14
46 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
47 2 2 2 6 4 4 3 11 5 2 3 10
48 4 3 4 11 4 4 4 D 4 3 4 11
49 4 4 4 12 3 3 5 11 4 5 4 13
50 4 4 4 12 4 4 4 12 4 2 4 10
51 4 5 4 13 4 3 4 11 3 2 4 9
52 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
53 5 5 5 15 4 5 5 14 5 5 5 15
54 4 3 4 11 4 3 4 11 4 4 4 12
55 5 4 5 14 4 4 4 12 5 3 5 13
56 4 3 5 12 3 3 3 9 5 4 3 12
57 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
58 4 4 4 12 4 4 4 D 3 4 4 11
59 4 4 4 12 3 3 3 9 4 3 4 11
60 4 4 4 12 3 4 3 10 3 3 3 9
61 5 5 5 15 5 3 5 13 5 3 5 13
62 4 4 4 12 3 4 4 11 4 4 4 12
63 5 5 5 15 5 5 5 15 5 3 4 12
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No. Trust (X9) Total Behavwig/lljntentlon Total Use Behavior (Y2) Total
X9.1 | X92 | Xo. X9 yvia Tviz [ viz | Y [va1 ] v2z2 | v23 | Y2
64 4 4 4 12 5 3 3 11 4 5 5 14
65 4 4 4 12 3 4 3 10 3 3 3 9
66 5 5 5 15 5 5 5 15 5 2 3 10
67 4 4 5 13 4 2 3 9 4 3 3 10
68 3 3 3 9 4 4 3 11 3 3 4 10
69 4 4 5 13 4 4 4 12 4 4 4 12
70 4 4 4 12 5 4 5 14 5 5 5 15
71 5 5 5 15 5 5 5 15 5 5 5 15
72 4 4 4 12 4 4 4 D 4 4 4 12
73 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 3 10
74 3 3 3 9 3 3 2 8 3 2 3 8
75 5 5 5 15 4 5 4 13 4 4 5 13
76 4 4 4 12 4 3 4 11 3 4 4 11
77 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
78 4 4 4 12 4 4 4 12 3 4 3 10
79 4 4 4 12 4 3 4 11 4 3 4 11
80 5 5 4 14 4 4 4 B 3 4 4 11
81 5 5 5 15 4 5 5 14 4 4 5 13
82 4 4 4 12 4 4 4 12 3 3 5 11
83 5 4 4 13 5 4 5 14 5 5 5 15
84 5 5 5 15 3 4 4 11 4 4 3 11
85 5 4 4 13 4 4 4 D 4 4 4 12
86 5 5 5 15 4 4 5 13 5 4 4 13
87 4 4 5 13 4 4 4 12 2 2 3 7
88 4 5 5 14 5 4 4 13 5 4 5 14
89 4 4 4 12 4 4 4 D 4 4 4 12
90 4 4 4 12 4 3 3 10 3 3 3 9
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No. Trust (X9) Total Behavwig/lljntentlon Total Use Behavior (Y2) Total
X9.1 | X92 | Xo. X9 yvia Tviz [ viz | Y [va1 ] v2z2 | v23 | Y2
91 3 3 3 9 3 3 3 9 3 3 3 9
92 4 4 5 13 5 4 5 14 5 5 5 15
93 4 3 4 11 4 4 4 i 4 4 4 12
94 4 4 4 12 4 4 3 11 4 5 4 13
95 5 4 4 13 4 4 5 13 5 4 5 14
96 4 4 4 12 4 4 4 12 4 4 4 12
97 5 4 4 13 4 4 4 D 4 4 4 12
98 4 4 4 12 4 4 3 11 4 3 3 10
99 5 5 5 15 4 2 3 9 4 4 4 12
100 | 4 5 4 13 4 3 3 10 3 4 4 11
101 | 4 3 5 12 3 2 4 9 4 5 4 13
102 | 5 4 5 14 4 5 4 13 4 3 4 11
103 | 4 4 3 11 4 3 4 11 3 3 4 10
104 | 3 4 4 11 4 3 3 10 4 3 3 10
105 | 5 4 5 14 4 5 4 13 4 4 3 11
106 | 3 4 4 11 4 3 3 10 3 3 4 10
107 | 3 5 4 12 3 4 4 11 4 3 4 11
108 | 4 3 3 10 4 2 4 10 4 3 4 11
109 | 4 4 3 11 3 2 3 8 3 4 3 10
110 | 4 3 4 11 4 3 3 10 3 3 5 11
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Lampiran IV

SPESIFIKASI MODEL MODIFIKASI UTAUT 2
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Lampiran V

HASIL UJI SMARTPLS 4.0

1. Hasil Uji Outer Model
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Hasil Boostrapping Variabel
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Lampiran VI
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d. MA Negeri Insan Cendekia
Tanah Laut
9. Orang Tua
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Lampiran VII

SURAT-SURAT

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
Ul FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASAR] PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: (ehimal@uin-antasar acid, website: febl.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : B-200/Un.14/1.5/PS.S1/PP.00.9/06/2025

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya alas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama : Siti Nazila Rahma

NIM 1 220105020035

Program Studi : S.1/Perbankan Syariah

Judul . ANALISIS PENERIMAAN SUPERAPP BYOND BY BSI

DENGAN MODEL MODIFIKAS| UNIFIED THEORY OF
ACCEPTANCE AND USE OF TECHNOLOGY 2 (UTAUT 2)
(STUDI KASUS CIVITAS AKADEMIKA UIN ANTASARI
BANJARMASIN)

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing skripsi kami tetapkan sebagai berikut:

1. Dosen Pembimbingl : Dr. H. Sukarni, M.Ag
2. Dosen Pembimbing Il : Novita Alfinuri,B.Sc.,M.A

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Tembusan !

1. Rektor UIN Antasari (sebagal laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.
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