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Lampiran I 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Judul: Pengaruh Pengetahuan Keuangan dan Sikap terhadap Keputusan 

Menggunakan BYOND by BSI Pada Generasi Z di Banjarmasin, dengan 

Kepercayaan sebagai Variabel Moderasi. 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Perkenalkan, saya Mariatul Fadila dengan NIM 220105020146, mahasiswa dari 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Perbankan Syariah Universitas Islam 

Negeri Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk 

menyelesaikan tugas akhir skripsi yang berjudul "Pengaruh Pengetahuan 

Keuangan dan Sikap Terhadap Keputusan Menggunakn BYOND by BSI Pada 

Generasi Z di Banjarmasin, Dengan Kepercayaan Sebagai Variabel 

Moderasi". Untuk kelancaran penelitian ini, mohon kesediaan saudara(i) untuk 

meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini berdasarkan pendapat pribadi. 

Adapun kriteria responden dalam penelitian ini adalah: 

1. Generasi Z dengan usia (14-29 tahun) 

2. Berdomisili di Kota Banjarmasin 

3. Mengetahui dan pernah menggunakan aplikasi BYOND by BSI 

4. Bersedia mengisi kuesioner dengan jujur dan lengkap 

Informasi yang diberikan dalam kuesioner ini akan dijaga kerahasiaannya dan 

hanya dipergunakan untuk kepentingan penelitian. Atas kesediaannya dan 
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partisipasi saudara(i), saya ucapkan terima kasih. Semoga waktu dan bantuan yang 

diberikan mendapat balasan yang baik dari Allah SWT. 

 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hormat Saya, 

Mariatul Fadila 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda centang (✓) pada kotak yang tersedia 

1. Identitas Responden 

Nama    : 

Jenis Kelamin   :  Laki – Laki   Perempuan 

Usia    :  14 – 19 th   20 – 24 th    

       25 – 29 th  

Domisili   :  Banjarmasin Timur Banjarmasin Selatan 

   :  Banjarmasin Utara Banjarmasin Tengah 

   :  Banjarmasin Barat 

Status    :  Belum Menikah  Sudah Menikah 

Apakah Anda menegtahui aplikasi BYOND by BSI?  :  Ya 

Apakah Anda pernah menggunakan aplikasi BYOND by BSI? :  Pernah 

Lama penggunaan BYOND by BSI    :  <3 bulan 

            4-6 bulan 

            7-12 bulan 

            >1 tahun 

Frekuensi penggunaan aplikasi BYOND by BSI    :  

 Setiap hari     Beberapa kali dalam seminggu   

 Beberapa kali dalam sebulan   Jarang 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

 

Berilah tanda centang (✓) pada daftar pertanyaan yang sudah disediakan, pilihlah 

yang sesuai keadaan anda yang sesuai keadaan anda yang sebenarnya saat ini 

dengan memilih angka (1-5) pada baris yang tersedia dengan keterangan sebagai 

berikut:  

1 = Sangat Tidak Setuju  

2 = Tidak Setuju  

3 = Netral 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju 

Variabel Pengetahuan Keuangan (X1) 

No Pernyatan Jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

  Manajemen Keuangan 

1 Saya mampu mengalokasikan 

pendapatan saya untuk berbagai 

kebutuhan pokok tanpa kekurangan 

sebelum akhir bulan. 

     

2 Saya rutin mencatat atau memantau 

arus kas (uang masuk & keluar) 

melalui fitur riwayat transaksi di 

aplikasi BYOND. 

     

3 Saya memahami cara 

menyeimbangkan pengeluaran agar 

tetap sesuai dengan anggaran harian 
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yang telah saya tetapkan. 

 Uang dan Aset 

4 
Saya menyadari bahwa menyimpan 

uang dalam bentuk tabungan atau aset 

digital di BSI lebih aman daripada 

menyimpannya secara tunai. 

     

 Perencanaan Keuangan 

5 Saya memahami pentingnya 

memisahkan tabungan untuk kebutuhan 

operasional dengan tabungan khusus 

dana darurat. 

     

6 Saya tahu bahwa aplikasi BYOND 

menyediakan fitur yang memudahkan 

saya dalam merencanakan keuangan 

sesuai prinsip syariah. 

     

 

Variabel Sikap (X2) 

No Pernyatan Jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

  Orientasi keuangan pribadi 

1 Saya memandang aplikasi BYOND 

sebagai alat yang sangat membantu 

saya untuk lebih disiplin dalam 

mengatur keuangan. 

     

2 Saya cenderung memilih aplikasi yang 

dapat memudahkan saya mencapai 

target keuangan pribadi saya. 

     

 Keamanan uang 
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3 
Saya merasa tenang dan tidak khawatir 

saat menyimpan saldo uang saya di 

aplikasi BYOND. 

     

4 Saya merasa yakin bahwa sistem 

keamanan pada aplikasi BYOND mampu 

melindungi uang saya dari tindakan 

kejahatan digital. 

     

5 Saya merasa lebih aman bertransaksi 

secara digital melalui bank syariah 

dibandingkan membawa uang tunai 

dalam jumlah banyak. 

     

 Menilai keuangan pribadi 

6 Saya merasa perlu untuk mengevalusi 

saldo dan mutasi rekening saya secara 

berkala agar pengeluaran tetap 

terkontrol. 

     

7 Saya merasa aplikasi BYOND 

memberikan kemudahan dalam 

memantau nilai kekayaan atau tabungan 

saya kapan pun dibutuhkan. 

     

8 Saya menganggap bahwa memiliki akses 

cepat ke laporan keuangan pribadi 

melalui mobile banking adalah hal yang 

sangat penting. 

     

 

Variabel Keputusan (Y) 

No Pernyatan Jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 
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  Kebiasaan Menggunakan 

1 Saya menggunakan aplikasi BYOND 

by BSI secara rutin untuk keperluan 

transaksi keuangan saya. 

     

2 Aplikasi BYOND sudah menjadi sarana 

utama saya dalam melakukan aktivitas 

perbankan sehari-hari. 

     

3 Saya selalu mengakses aplikasi 

BYOND setiap kali ingin melakukan 

transfer atau pembayaran digital. 

     

 Penggunaan Ulang 

4 
Saya berkomitmen untuk terus 

menggunakan layanan BYOND di masa 

mendatang. 

     

5 Saya tetap akan menggunakan aplikasi 

BYOND meskipun ada aplikasi 

perbankan lain yang serupa. 

     

6 Saya akan terus memilih BYOND 

sebagai aplikasi utama untuk 

mendukung manajemen keuangan saya 

secara berkelanjutan. 

     

 

 

Variabel Kepercayaan (Z) 

No Pernyatan Jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS N S SS 

  Integritas 

1 Saya percaya Bank Syariah Indonesia 

(BSI) sangat jujur dalam mengelola 
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transaksi keuangan saya melalui 

aplikasi BYOND. 

2 Saya merasa BSI transparan dalam 

memberikan informasi mengenai biaya 

layanan tanpa ada biaya tersembunyi 

yang merugikan. 

     

3 Saya yakin bahwa aplikasi BYOND 

benar-benar menerapkan prinsip 

syariah yang sesuai dengan janji dan 

akad yang disepakati. 

     

 Kompetensi 

4 
Saya percaya BSI memiliki keahlian 

teknis yang sangat baik dalam 

mengoperasikan layanan perbankan 

digital. 

     

5 Saya merasa aplikasi BYOND sangat 

handal dan jarang mengalami gangguan 

teknis (error) saat saya gunakan 

bertransaksi. 

     

6 Saya yakin bahwa sistem keamanan 

digital pada aplikasi BYOND telah 

memenuhi standar teknologi perbankan 

yang canggih. 
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Lampiran II 

TABULASI DATA PENELITIAN 

1. Variabel Pengetahuan Keuangan (X1) 

No. X1 X2 X3 X4 X5 X6 T 

R1 3 3 3 3 3 3 18 

R2 4 4 4 4 4 4 24 

R3 5 4 4 3 4 5 25 

R4 4 4 4 4 4 4 24 

R5 4 4 4 4 4 4 24 

R6 3 2 3 3 4 4 19 

R7 4 4 4 5 4 4 25 

R8 4 4 4 3 3 4 22 

R9 5 3 4 5 4 5 26 

R10 3 2 5 5 4 4 23 

R11 3 2 4 4 4 4 21 

R12 4 3 4 4 5 5 25 

R13 4 4 5 5 5 5 28 

R14 4 2 5 3 4 3 21 

R15 2 4 3 5 4 3 21 

R16 5 4 5 5 5 5 29 

R17 3 4 4 4 3 3 21 

R18 3 4 4 5 5 5 26 

R19 4 2 3 3 3 3 18 

R20 2 3 3 3 4 3 18 

R21 3 3 5 5 5 3 24 

R22 5 5 4 5 4 5 28 

R23 5 5 5 5 5 5 30 

R24 4 4 4 4 4 4 24 

R25 3 4 3 4 5 5 24 

R26 4 4 5 5 5 4 27 

R27 4 4 4 4 4 4 24 

R28 5 5 5 5 5 5 30 

R29 5 4 5 5 5 5 29 

R30 4 2 4 4 4 4 22 

R31 3 3 3 3 5 3 20 

R32 5 5 5 5 5 5 30 

R33 4 4 4 4 4 4 24 

R34 3 4 3 4 5 4 23 
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R35 4 4 5 5 4 5 27 

R36 3 4 5 5 5 5 27 

R37 5 4 4 5 5 5 28 

R38 3 4 5 5 5 4 26 

R39 4 2 3 3 4 3 19 

R40 4 3 5 5 5 4 26 

R41 3 4 4 5 4 5 25 

R42 4 4 4 4 4 4 24 

R43 4 4 4 4 4 4 24 

R44 5 5 5 5 5 4 29 

R45 5 5 5 5 5 5 30 

R46 1 3 2 3 3 3 15 

R47 3 3 3 4 3 3 19 

R48 3 4 5 5 4 5 26 

R49 4 2 4 5 5 5 25 

R50 3 4 4 3 3 3 20 

R51 5 5 5 5 4 5 29 

R52 5 1 5 3 5 5 24 

R53 4 4 3 3 3 4 21 

R54 3 3 3 4 3 4 20 

R55 4 2 4 4 4 3 21 

R56 5 4 4 5 4 3 25 

R57 5 5 5 3 5 5 28 

R58 4 4 4 4 4 5 25 

R59 4 4 4 4 4 4 24 

R60 4 4 4 4 4 4 24 

R61 4 3 4 2 5 3 21 

R62 4 5 4 5 4 5 27 

R63 4 4 5 4 5 5 27 

R64 4 4 5 5 4 5 27 

R65 4 5 5 4 4 5 27 

R66 4 4 4 4 5 4 25 

R67 4 4 5 5 5 5 28 

R68 4 4 4 5 4 5 26 

R69 5 5 5 5 5 5 30 

R70 5 4 5 5 5 5 29 

R71 4 3 5 5 5 5 27 

R72 4 5 5 4 4 5 27 

R73 4 3 4 5 4 5 25 

R74 5 4 5 4 5 5 28 
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R75 4 5 5 4 5 5 28 

R76 4 5 4 5 5 5 28 

R77 4 4 3 5 4 4 24 

R78 4 4 4 4 4 5 25 

R79 4 5 5 5 5 5 29 

R80 4 5 4 5 4 5 27 

R81 4 4 5 5 5 5 28 

R82 4 4 5 5 5 4 27 

R83 4 4 5 5 4 5 27 

R84 4 4 4 5 5 4 26 

R85 5 5 4 5 5 5 29 

R86 4 4 4 4 4 4 24 

R87 4 3 5 3 5 3 23 

R88 4 4 5 5 5 5 28 

R89 5 4 4 5 5 5 28 

R90 4 4 5 4 5 4 26 

R91 4 5 4 5 5 4 27 

R92 4 5 5 4 4 4 26 

R93 5 5 4 5 5 5 29 

R94 4 4 4 5 4 5 26 

R95 5 5 5 5 5 4 29 

R96 5 5 5 5 5 5 30 

R97 5 5 5 5 4 5 29 

R98 5 5 5 5 5 5 30 

R99 4 5 4 5 5 4 27 

R100 4 4 4 4 4 4 24 
 

2. Variabel Sikap (X2) 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 T 

R1 3 4 4 4 4 4 5 5 33 

R2 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

R3 4 3 3 3 5 5 4 4 31 

R4 4 5 4 4 4 4 4 4 33 

R5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R6 3 3 3 3 4 3 3 3 25 

R7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R8 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R9 3 4 5 5 5 4 3 5 34 

R10 3 3 5 5 5 5 4 5 35 
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R11 4 3 4 4 4 5 4 4 32 

R12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R14 4 2 5 1 2 1 3 4 22 

R15 4 5 5 5 5 4 4 4 36 

R16 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

R17 3 3 3 4 4 3 3 3 26 

R18 5 4 4 5 4 3 4 4 33 

R19 3 3 2 3 3 3 3 3 23 

R20 3 3 4 4 4 4 3 3 28 

R21 3 3 4 4 4 4 4 5 31 

R22 3 4 4 4 5 4 5 4 33 

R23 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R24 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

R25 3 3 4 4 4 5 4 5 32 

R26 4 3 5 4 5 3 5 5 34 

R27 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R28 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

R29 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

R30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R31 3 3 4 4 4 3 4 5 30 

R32 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R34 3 4 3 3 4 4 4 3 28 

R35 4 5 5 5 5 3 4 5 36 

R36 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

R37 4 4 4 4 4 5 4 4 33 

R38 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R39 3 3 4 3 2 3 4 4 26 

R40 4 4 3 4 3 3 4 4 29 

R41 5 5 4 5 4 4 4 5 36 

R42 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R43 4 5 5 4 4 4 5 4 35 

R44 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R45 3 4 3 5 3 4 3 4 29 

R46 3 3 3 3 3 3 3 4 25 

R47 3 3 3 4 4 3 3 3 26 

R48 4 5 5 4 3 3 4 5 33 

R49 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

R50 4 4 3 4 4 4 4 3 30 
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R51 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R52 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R53 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

R54 4 4 3 3 3 3 3 4 27 

R55 3 4 3 3 4 4 3 4 28 

R56 3 3 5 4 4 4 5 5 33 

R57 4 3 4 4 4 5 4 4 32 

R58 4 4 4 5 4 3 5 4 33 

R59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R60 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

R61 2 4 3 4 3 5 2 4 27 

R62 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

R63 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

R64 5 4 5 5 5 4 5 5 38 

R65 5 4 4 4 5 4 5 4 35 

R66 5 5 4 4 4 5 5 4 36 

R67 5 5 4 5 4 4 4 5 36 

R68 4 4 5 5 4 4 4 4 34 

R69 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R70 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

R71 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

R72 5 4 5 5 5 4 4 5 37 

R73 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

R74 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R75 5 4 5 5 4 5 5 4 37 

R76 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

R77 4 5 4 4 5 5 4 4 35 

R78 4 5 4 4 5 5 5 5 37 

R79 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

R80 4 4 4 5 5 4 4 5 35 

R81 5 5 5 5 5 5 4 5 39 

R82 4 4 3 4 4 4 4 5 32 

R83 4 4 5 5 4 4 5 4 35 

R84 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

R85 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

R86 3 4 4 4 4 4 4 4 31 

R87 5 4 4 4 5 4 5 4 35 

R88 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

R89 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

R90 4 4 5 5 4 5 4 4 35 
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R91 5 4 5 4 5 5 5 4 37 

R92 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

R93 4 5 5 4 5 5 5 4 37 

R94 4 4 5 5 5 5 5 4 37 

R95 4 4 5 5 5 5 5 4 37 

R96 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R97 5 5 5 4 4 4 5 5 37 

R98 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

R99 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

R100 4 4 5 4 4 4 4 4 33 

 

3. Varibel Keputusan (Y) 

No. Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 T 

R1 4 4 4 4 4 4 24 

R2 4 4 4 4 3 4 23 

R3 3 3 3 4 3 4 20 

R4 4 4 4 4 4 4 24 

R5 4 4 4 4 4 4 24 

R6 2 2 2 2 2 2 12 

R7 4 3 4 4 3 3 21 

R8 4 4 4 4 4 4 24 

R9 5 3 4 3 5 4 24 

R10 3 3 2 4 3 3 18 

R11 4 3 4 4 4 4 23 

R12 3 3 3 3 3 3 18 

R13 4 5 4 4 4 4 25 

R14 5 2 4 3 1 2 17 

R15 5 5 5 4 3 4 26 

R16 5 5 5 4 5 5 29 

R17 2 3 3 2 2 3 15 

R18 5 4 3 4 3 4 23 

R19 3 2 3 2 3 3 16 

R20 2 2 2 3 3 3 15 

R21 4 4 4 4 3 3 22 

R22 4 4 5 5 5 4 27 

R23 5 5 5 5 5 5 30 

R24 4 4 4 4 4 4 24 

R25 3 3 3 3 3 3 18 

R26 4 5 4 4 5 4 26 
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R27 4 4 4 4 4 4 24 

R28 5 5 5 5 4 5 29 

R29 5 4 4 4 5 4 26 

R30 3 3 4 4 3 3 20 

R31 4 3 3 3 3 3 19 

R32 5 5 5 5 5 5 30 

R33 4 4 4 4 4 4 24 

R34 3 2 3 4 2 3 17 

R35 3 4 3 4 3 4 21 

R36 4 5 4 4 5 5 27 

R37 4 5 5 3 3 4 24 

R38 5 5 5 5 5 5 30 

R39 3 2 4 3 2 3 17 

R40 4 3 3 4 3 4 21 

R41 3 4 3 4 4 2 20 

R42 4 4 4 4 4 4 24 

R43 5 4 4 4 4 4 25 

R44 4 4 4 4 4 4 24 

R45 3 4 5 4 3 5 24 

R46 2 2 3 2 3 3 15 

R47 4 4 4 4 3 1 20 

R48 3 4 5 5 4 3 24 

R49 4 5 4 4 4 4 25 

R50 3 3 4 4 4 4 22 

R51 5 5 5 5 5 5 30 

R52 5 5 5 5 5 5 30 

R53 4 4 3 4 4 4 23 

R54 3 3 3 3 3 3 18 

R55 2 3 2 3 3 3 16 

R56 4 5 5 4 3 3 24 

R57 4 4 4 4 4 4 24 

R58 4 4 5 4 4 5 26 

R59 4 4 4 4 4 4 24 

R60 4 4 4 4 4 4 24 

R61 4 2 4 3 3 3 19 

R62 4 4 5 4 5 5 27 

R63 5 5 5 4 4 5 28 

R64 4 5 5 5 4 5 28 

R65 4 4 5 4 4 5 26 

R66 4 5 4 5 4 5 27 
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R67 5 5 5 4 4 5 28 

R68 4 4 4 4 4 4 24 

R69 5 5 5 5 5 5 30 

R70 5 4 5 4 4 5 27 

R71 4 4 4 4 5 5 26 

R72 4 4 5 4 5 4 26 

R73 4 4 4 4 4 4 24 

R74 5 5 5 4 4 4 27 

R75 4 5 4 5 5 5 28 

R76 5 5 4 4 5 4 27 

R77 4 3 4 4 4 4 23 

R78 4 4 4 4 5 4 25 

R79 4 5 4 5 5 5 28 

R80 4 4 5 4 4 4 25 

R81 5 4 4 4 4 4 25 

R82 4 3 3 3 3 3 19 

R83 5 4 5 4 4 5 27 

R84 4 4 4 4 5 4 25 

R85 4 4 4 4 4 4 24 

R86 4 4 4 4 3 3 22 

R87 4 4 5 5 3 5 26 

R88 4 5 4 4 5 4 26 

R89 4 5 5 4 4 4 26 

R90 4 4 5 4 4 5 26 

R91 5 4 5 4 5 4 27 

R92 4 5 4 5 4 5 27 

R93 4 4 5 4 4 5 26 

R94 4 4 4 5 5 5 27 

R95 5 5 5 5 5 5 30 

R96 5 5 5 5 5 5 30 

R97 5 5 4 5 4 4 27 

R98 5 5 5 5 5 5 30 

R99 4 4 5 5 5 4 27 

R100 4 4 4 4 4 4 24 
 

4. Variabel Kepercayaan (Z) 

No. Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z.5 Z.6 T 

R1 5 5 5 5 3 5 28 

R2 4 4 4 4 4 4 24 
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R3 4 4 4 4 4 4 24 

R4 5 4 4 4 4 4 25 

R5 4 4 4 4 4 4 24 

R6 3 3 3 3 2 2 16 

R7 4 4 4 4 3 4 23 

R8 4 4 4 4 4 4 24 

R9 5 4 3 4 5 3 24 

R10 5 5 5 5 5 5 30 

R11 4 4 5 4 4 4 25 

R12 4 4 4 4 4 4 24 

R13 5 5 4 5 4 5 28 

R14 4 3 2 1 2 5 17 

R15 5 5 5 5 2 4 26 

R16 5 5 5 5 4 5 29 

R17 3 4 3 4 4 4 22 

R18 4 4 5 3 4 5 25 

R19 5 3 4 3 3 3 21 

R20 3 3 3 2 4 3 18 

R21 4 4 4 4 3 4 23 

R22 4 4 4 5 4 5 26 

R23 5 5 5 5 5 5 30 

R24 4 3 4 4 3 4 22 

R25 3 4 4 4 4 4 23 

R26 5 4 4 5 4 3 25 

R27 4 4 4 4 4 4 24 

R28 5 5 5 5 5 5 30 

R29 5 5 5 5 5 5 30 

R30 4 4 4 4 3 3 22 

R31 4 3 4 3 4 3 21 

R32 5 5 5 5 5 5 30 

R33 4 4 4 4 4 4 24 

R34 4 2 5 4 3 4 22 

R35 5 5 5 5 2 4 26 

R36 4 4 5 5 5 5 28 

R37 5 4 5 4 3 4 25 

R38 5 5 5 5 5 5 30 

R39 5 5 4 5 4 5 28 

R40 4 4 5 4 3 4 24 

R41 5 4 4 5 4 5 27 

R42 3 3 3 4 4 4 21 
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R43 4 4 4 4 4 4 24 

R44 5 5 5 5 5 5 30 

R45 3 4 5 5 4 3 24 

R46 3 2 3 3 2 2 15 

R47 3 3 3 3 4 3 19 

R48 3 4 5 5 4 3 24 

R49 4 5 5 4 4 4 26 

R50 3 4 5 4 4 4 24 

R51 5 5 5 5 5 5 30 

R52 5 5 5 5 5 5 30 

R53 3 3 3 3 4 3 19 

R54 4 4 4 4 4 4 24 

R55 3 3 3 3 3 3 18 

R56 5 5 4 4 4 4 26 

R57 4 4 4 4 3 4 23 

R58 5 4 5 5 4 5 28 

R59 4 3 4 3 4 4 22 

R60 4 4 4 4 4 4 24 

R61 4 4 4 4 3 4 23 

R62 5 4 5 4 4 5 27 

R63 5 5 5 4 5 5 29 

R64 5 4 5 5 4 4 27 

R65 5 4 5 4 5 4 27 

R66 5 4 5 4 4 5 27 

R67 5 4 4 5 5 4 27 

R68 4 4 4 5 4 5 26 

R69 5 5 5 5 5 5 30 

R70 5 5 4 5 5 4 28 

R71 4 4 5 5 4 5 27 

R72 5 4 5 4 5 4 27 

R73 4 4 4 4 4 4 24 

R74 5 5 5 5 5 5 30 

R75 5 4 5 4 5 4 27 

R76 5 4 5 4 5 4 27 

R77 4 4 4 4 4 4 24 

R78 4 4 4 4 4 5 25 

R79 4 5 5 4 4 4 26 

R80 5 5 5 5 4 4 28 

R81 4 4 5 4 4 4 25 

R82 3 3 4 4 2 3 19 
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R83 4 4 5 4 4 5 26 

R84 5 4 5 4 4 4 26 

R85 5 4 5 4 4 4 26 

R86 4 4 4 3 4 4 23 

R87 4 4 4 5 3 5 25 

R88 5 4 4 4 5 5 27 

R89 4 5 5 5 4 5 28 

R90 5 4 5 4 4 5 27 

R91 5 5 5 4 4 5 28 

R92 4 5 5 5 4 5 28 

R93 4 4 5 5 5 5 28 

R94 5 5 4 4 4 5 27 

R95 4 5 5 5 5 5 29 

R96 5 5 5 5 5 5 30 

R97 5 5 5 5 4 5 29 

R98 5 5 5 5 5 5 30 

R99 4 5 5 4 5 4 27 

R100 5 5 5 5 5 5 30 
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DOKUMENTASI RESPONDEN 
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Lampiran III 

PENGOLAHAN DATA PENELITIAN 

 

Model Struktural Outer Model 

 

 

Nilai Outer Loading 

Variabel  
Item 

Pernyataan 

Nilai 

Loading 

Factor 

Keterangan 

Keputusan  

Menggunakan (Y) 

Y1 0,783 Valid 

Y2 0,875 Valid 

Y3 0,804 Valid 

Y4 0,834 Valid 

Y5 0,813 Valid 

Y6 0,830 Valid 

Pengetahuan  

Keuangan (X1) 

X1.1 0,721 Valid 

X1.2 0,676 Valid 

X1.3 0,771 Valid 

X1.4 0,716 Valid 

X1.8 0,667 Valid 

X1.9 0,789 Valid 

Sikap (X2) X2.1 0,752 Valid 



141  

 

 

X2.2 0,753 Valid 

X2.3 0,748 Valid 

X2.4 0,763 Valid 

X2.5 0,745 Valid 

X2.6 0,651 Valid 

X2.7 0,806 Valid 

X2.8 0,658 Valid 

Kepercayaan (Z) 

Z1 0,748 Valid 

Z2 0,860 Valid 

Z3 0,784 Valid 

Z4 0,792 Valid 

Z5 0,681 Valid 

Z6 0,778 Valid 

 

Nilai Average Variance Extracted (AVE) 

Variabel Nilai (AVE) Keterangan 

Pengetahuan Keuangan (X1) 0,525 Valid 

Sikap (X2) 0,542 Valid 

Keputusan (Y) 0,678 Valid 

Kepercayaan (Z) 0,601 Valid 

 

Nilai  Cross loading 

Item X1 X2 Y Z KET 

X1.1 0,721 0,451 0,545 0,495 VALID 

X1.2 0,676 0,504 0,586 0,441 VALID 

X1.3 0,771 0,567 0,609 0,557 VALID 

X1.4 0,716 0,589 0,507 0,505 VALID 

X1.8 0,667 0,502 0,435 0,433 VALID 

X1.9 0,789 0,647 0,559 0,534 VALID 

X2.1 0,606 0,752 0,688 0,575 VALID 

X2.2 0,559 0,753 0,653 0,584 VALID 

X2.3 0,577 0,748 0,656 0,630 VALID 

X2.4 0,600 0,763 0,647 0,649 VALID 

X2.5 0,494 0,745 0,547 0,490 VALID 

X2.6 0,466 0,651 0,538 0,526 VALID 

X2.7 0,587 0,806 0,746 0,678 VALID 

X2.8 0,512 0,658 0,500 0,536 VALID 

Y1 0,589 0,648 0,783 0,575 VALID 

Y2 0,634 0,598 0,875 0,680 VALID 

Y3 0,574 0,588 0,804 0,615 VALID 
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Y4 0,613 0,621 0,834 0,653 VALID 

Y5 0,599 0,553 0,813 0,616 VALID 

Y6 0,641 0,587 0,830 0,665 VALID 

Z1 0,460 0,601 0,546 0,748 VALID 

Z2 0,547 0,616 0,622 0,860 VALID 

Z3 0,578 0,648 0,625 0,784 VALID 

Z4 0,560 0,620 0,587 0,792 VALID 

Z5 0,535 0,586 0,609 0,681 VALID 

Z6 0,492 0,575 0,588 0,778 VALID 

 

Hasil Pengujian Construct reliability and Validity 

Variabel 
Composite 

Reliability  

Cronbach's 

Alpha 
Keterangan 

Pengetahuan 

keuangan (X1) 
0,823 0,818 

RELIABEL 

Sikap (X2) 0,886 0,879 RELIABEL 

Keputusan (Y) 0,909 0,905 RELIABEL 

Kepercayaan (Z) 0,867 0,866 RELIABEL 

 

Hasil Pengujian Nilai R-Squere 

Variabel Dependen Nilai R-square Keterangan 

Y 0,771 Kuat 

 

Hasil Pengujian Nilai F-Squere (Effect size) 

Variabel Y Keterangan 

X1 0,087 Efek kecil 

X2 0,344 efek sedang 

Z x X1 0,002 Tidak ada efek 

Z x X2 0,002 tidak ada efek 

 

Hasil Pengujian Hipotesis dan Moderasi 

Variabel 

independent/Moderasi 

Original 

sample 

(O) 

T  

statistics  

P  

values 
Keterangan 

X1 -> Y 0.219 2.570 0.010 
Hipotesis 

Diterima 

X2 -> Y 0.531 5.522 0.000 
Hipotesis 

Diterima 

Z x X1 -> Y 0.027 0.305 0.760 
Hipotesis 

Ditolak 
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Z x X2 -> Y -0.034 0.346 0.729 
Hipotesis 

Ditolak 
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Lampiran IV 

Surat-surat 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing 
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Surat Persetujuan Perubahan Judul Skripsi 
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Berita Acara Seminar Proposal 
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Surat Izin Riset 
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Surat Akan dan Telah Selesai Melaksanakan Riset dari 5 Kecamatan Kota 

Banjarmasin 

1. Banjarmasin Tengah 
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2. Banjarmasin Timur 
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3. Banjarmasin Utara 
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4. Banjarmasin Barat 
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5. Banjarmasin Selatan 
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Catatan Bimbingan Skripsi 

1. Dosen Pembimbing I 
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2. Dosen Pembimbing II 
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Lampiran V 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama    : Mariatul Fadila 

2. Tempat Tanggal Lahir  : Banjarmasin, 15 April 2004 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan  : Indonesia 

5. Status Perkawinan   : Belum Menikah 

6. Alamat    : Jl. A. Yani Km 9,6 Komplek Muhajirin 

7. Email   : mariatulfadila65@gmail.com 

8. Pendidikan    :  

a. TK RA Nahdatul Ulama 

b. SDN Kebun Bunga I 

c. SMPN  3 Banjarmasin 

d. SMA PGRI 7 Banjarmasin 

9. Pengalaman Organisasi  : 

a. Sekretaris Bidang Kewirausahaan HMJ 

Perbankan Syariah FEBI UIN Antasari 

Banjarmasin 2023/2024 

b. Sekretaris Komisi II Organisasi dan 

Pengawasan SEMA FEBI UIN Antasari 

Banjarmasin 2024/2025 

10. Orang Tua     

a. Ayah 

Nama   : Matsuhri 

Pekerjaan  : Kontraktor 

Alamat   : Jl. A. Yani Km 9,6 Komplek Muhajirin 

b. Ibu  

Nama    : Noor Rohmah  

Pekerjaan  : - 

c. Alamat   : Jl. A. Yani Km 9,6 Komplek Muhajirin 

mailto:mariatulfadila65@gmail.com


172  

 

 

11. Saudara (Jumlah saudara) : Anak Ke 1 dari 4 bersaudara. 


