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Lampiran 1  

Kuesiner Penelitian 

Assalamua'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Perkenalkan saya Muhammad Hasbi, mahasiswa S1 Perbankan Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir Skripsi yang 

berjudul "PENGARUH PERSEPSI KEMUDAHAN, PERSEPSI 

KEUNTUNGAN, DAN PERSEPSI KEAMANAN TERHADAP 

KEPUTUSAN PENGGUNAAN QRIS PADA PENGUSAHA MIKRO DI 

BANJARMASIN” . Pada kuesioner kali ini saya sedang melakukan penelitian 

tentang penggunaan QRIS di kalangan pengusaha mikro. Kuesioner ini 

bertujuan untuk memahami pengalaman, pendapat Anda dalam menggunakan 

QRIS sebagai metode pembayaran dalam usaha. 

Adapun kriteria responden yang dibutuhkan: 

Merupakan pengusaha mikro sektor formal dan informal yang menjalankan 

usaha dengan metode pembayaran QRIS di Kota Banjarmasin sebagai 

kegiatan usahanya, memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp50.000.000,00 

(lima puluh juta rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha atau 

memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp300.000.000,00 (tiga ratus 

juta rupiah). 

Jawaban Anda sangat berarti untuk membantu penelitian ini, dan seluruh data 

yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya serta hanya digunakan untuk 

keperluan akademik. Tidak ada jawaban benar atau salah, jadi silahkan isi 



 

 

 

sesuai dengan yang sudah tersedia.Terima kasih banyak atas waktu dan 

partisipasinya , semoga selalu diberi kemudahan. 

Identitas Responden 

NAMA: 

JENIS KELAMIN: 

o LAKI-LAKI 

o PEREMPUAN 

USIA : 

ASAL KECAMATAN: 

o BANJARMASIN BARAT 

o BANJARMASIN SELATAN 

o BANJARMASIN TENGAH 

o BANJARMASIN TIMUR 

o BANJARMASIN UTARA 

PENDAPATAN PER BULAN: 

o <  Rp. 2.000.000 

o Rp. 2.000.000 – Rp. 5.000.000 

o Rp. 5.000.000 – Rp. 10.000.000 

o > Rp. 10.000.000 

JENIS USAHA 

o KULINER 

o PEDAGANG 

o JASA 



 

 

 

o YANG LAIN......... 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Petunjuk/Keterangan 

Pilihlah jawaban yang sesuai dengan pendapat anda setiap pernyataan. 

Gunakan skala berikut: 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 

Daftar Pertanyaan Responden 

No Pernyataan 

Jawaban 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

(1) 

Tidak 

Setuju 

(2) 

Netral 

(3) 

Setuju 

(4) 

Sangat 

Setuju 

(5) 

Persepsi Kemudahan 

1 

Saya dapat mempelajari 

penggunaan QRIS Merchant 

dengan mudah sejak pertama 

kali digunakan. 

     

2 

Saya dapat menguasai cara 

penggunaan QRIS Merchant 

dalam waktu yang singkat. 

     

3 

Saya dapat mengatur 

transaksi QRIS Merchant 

sesuai kebutuhan usaha saya 

     

4 

Saya dapat mengontrol 

penggunaan QRIS Merchant 

saat melakukan transaksi. 

     

5 

Petunjuk penggunaan QRIS 

Merchant mudah dipahami. 

 

     

6 

Saya tidak bingung saat 

mengikuti langkah 

penggunaan QRIS Merchant 

ketika bertransaksi. 

     

7 
Saya mampu menggunakan 

QRIS Merchant dengan 
     



 

 

 

No Pernyataan 

Jawaban 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

(1) 

Tidak 

Setuju 

(2) 

Netral 

(3) 

Setuju 

(4) 

Sangat 

Setuju 

(5) 

lancar saat melayani transaksi 

pembayaran pelanggan. 

8 

Saya telah terbiasa 

menggunakan QRIS 

merchant dalam kegiatan 

transaksi usaha sehari-hari. 

     

9 

QRIS merchant mudah 

digunakan dalam transaksi 

sehari-hari. 

     

10 

penggunaan QRIS merchant 

dalam Proses pembayaran 

tidak rumit untuk dilakukan. 

     

11 

Penggunaan QRIS merchant 

memberikan manfaat dalam 

kegiatan transaksi usaha saya. 

     

12 

QRIS merchant dapat 

digunakan kapan saja sesuai 

kebutuhan transaksi usaha. 

     

Persepsi Keuntungan 

1 

Penggunaan QRIS merchant 

memberikan manfaat dalam 

kegiatan transaksi usaha saya. 

 

     

2 

QRIS merchant membantu 

memperlancar penerimaan 

pembayaran dari pelanggan. 

     

3 

Penggunaan QRIS merchant 

membuat proses pembayaran 

menjadi lebih cepat. 

     

4 

QRIS merchant mendukung 

kegiatan usaha saya agar 

dapat melayani lebih banyak 

pelanggan. 

     

5 

Penggunaan QRIS merchant 

membantu meningkatkan 

kualitas pelayanan dalam 

usaha saya. 

     

6 

QRIS merchant mendukung 

perkembangan usaha saya 

dalam kegiatan transaksi 

sehari-hari. 

     

7 

Penggunaan QRIS merchant 

membantu meningkatkan 

kinerja pelayanan dalam 

usaha saya. 

     

8 

QRIS merchant membantu 

kegiatan transaksi usaha 

menjadi lebih teratur. 

     

Persepsi Keamanan 



 

 

 

No Pernyataan 

Jawaban 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

(1) 

Tidak 

Setuju 

(2) 

Netral 

(3) 

Setuju 

(4) 

Sangat 

Setuju 

(5) 

1 

Saya merasa QRIS merchant 

dapat melindungi data pribadi 

saat bertransaksi. 

     

2 

Penggunaan QRIS merchant 

menjaga kerahasiaan 

informasi transaksi saya. 

     

3 

Saya percaya QRIS merchant 

mencatat jumlah transaksi 

dengan tepat sesuai dengan 

pembayaran yang dilakukan. 

     

4 

Penggunaan QRIS merchant 

meminimalkan kesalahan 

dalam jumlah transaksi 

pembayaran. 

     

5 

Saya yakin transaksi 

menggunakan QRIS 

merchant berlangsung dengan 

aman. 

     

6 

Saya percaya sistem QRIS 

merchant memiliki sistem 

keamanan yang baik dalam 

setiap transaksi yang 

dilakukan. 

     

7 

Saya merasa aman saat 

melakukan transaksi 

menggunakan QRIS 

merchant. 

     

8 

Penggunaan QRIS merchant 

memberikan rasa nyaman 

ketika melakukan 

pembayaran maupun 

menerima pembayaran. 

     

9 

Penggunaan QRIS merchant 

membantu mengurangi risiko 

membawa uang tunai dalam 

jumlah besar. 

     

10 

QRIS merchant membantu 

mengurangi risiko kehilangan 

atau pencurian uang tunai 

dalam kegiatan usaha saya. 

     

Keputusan Penggunaan 

1 

Setelah mengetahui cara kerja 

QRIS merchant dan saya 

merasa yakin untuk 

menggunakannya dalam 

usaha saya. 

     

2 

Informasi yang saya dapatkan 

membuat saya memutuskan 

untuk menggunakan QRIS 

     



 

 

 

No Pernyataan 

Jawaban 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

(1) 

Tidak 

Setuju 

(2) 

Netral 

(3) 

Setuju 

(4) 

Sangat 

Setuju 

(5) 

merchant sebagai alat 

pembayaran. 

3 

Saya memilih QRIS merchant 

karena saya merasa sistem ini 

paling sesuai dan saya sukai 

dibandingkan cara 

pembayaran lain. 

     

4 

QRIS merchant menjadi 

pilihan utama saya dalam 

menerima pembayaran di 

usaha saya. 

     

5 

Saya menggunakan QRIS 

merchant karena sesuai 

dengan kebutuhan transaksi 

di usaha saya. 

     

6 

QRIS merchant sesuai 

dengan cara pembayaran 

yang saya inginkan dalam 

usaha saya. 

     

7 

Saya menggunakan QRIS 

merchant karena mendapat 

saran atau rekomendasi dari 

orang lain. 

     

8 

Rekomendasi dari orang lain 

ikut mempengaruhi 

keputusan saya untuk 

menggunakan QRIS 

merchant. 

     

 

Lampiran 2  

Tabulasi Data Penelitian 

Variabel Persepsi Kemudahan 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 
TOTAL 

X1 

1 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 58 

2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 54 

5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 4 4 5 54 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

9 4 5 4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 48 

10 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 44 

11 4 4 3 4 4 4 3 2 3 4 4 4 43 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 



 

 

 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 
TOTAL 

X1 

13 4 5 3 4 5 5 3 4 5 4 4 3 49 

14 4 5 5 3 4 5 4 4 5 3 4 5 51 

15 4 5 5 4 5 3 4 5 5 4 3 4 51 

16 4 5 5 4 3 5 4 4 5 4 5 3 51 

17 4 5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 4 52 

18 4 5 5 4 5 3 4 5 4 5 4 4 52 

19 4 5 5 3 4 5 4 5 5 3 4 5 52 

20 4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 4 3 50 

21 4 5 5 3 4 3 5 4 5 5 4 5 52 

22 4 5 5 4 5 3 4 5 4 5 4 4 52 

23 5 4 3 4 5 5 5 3 2 4 5 3 48 

24 5 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 3 49 

25 4 3 4 5 5 4 3 4 5 5 4 1 47 

26 5 4 4 5 4 3 4 5 5 4 3 4 50 

27 4 4 5 3 4 5 5 4 3 2 4 5 48 

28 5 4 3 4 5 4 5 4 3 4 4 2 47 

29 5 4 3 5 4 4 5 4 3 4 2 4 47 

30 4 4 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 50 

31 5 4 4 4 5 3 4 4 5 3 2 4 47 

32 5 4 3 4 5 4 5 4 5 5 3 2 49 

33 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 4 4 53 

34 5 5 4 4 5 3 4 5 5 4 5 4 53 

35 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 54 

36 5 5 4 4 5 5 4 3 5 4 4 5 53 

37 4 5 4 5 4 3 4 5 5 5 4 4 52 

38 4 4 5 5 4 4 4 5 3 4 4 5 51 

39 5 5 4 5 4 4 4 3 4 5 4 5 52 

40 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 54 

41 4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 5 3 50 

42 4 4 5 5 5 4 5 5 4 3 4 4 52 

43 4 4 5 3 5 4 4 5 3 5 5 4 51 

44 4 4 5 3 5 4 4 5 4 4 3 5 50 

45 4 4 5 4 5 5 3 5 4 4 5 5 53 

46 4 5 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 52 

47 5 5 4 4 5 4 4 3 5 5 4 5 53 

48 5 5 4 5 3 3 4 4 5 4 4 5 51 

49 4 4 5 5 3 5 5 4 4 5 5 4 53 

50 5 5 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 53 

51 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 53 

52 5 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 5 53 

53 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

54 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

55 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

56 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

57 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

58 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

59 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

60 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

61 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 

62 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 52 

63 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54 



 

 

 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 
TOTAL 

X1 

64 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 52 

65 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 53 

66 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 52 

67 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 51 

68 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 53 

69 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 54 

70 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 53 

71 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 52 

72 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 54 

73 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 53 

74 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 55 

75 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 43 

76 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 55 

77 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 53 

78 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 55 

79 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 50 

80 4 5 3 5 4 5 4 4 3 4 5 5 51 

81 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 54 

82 4 5 3 5 4 5 5 4 5 4 4 3 51 

83 4 5 3 4 5 5 4 4 3 4 5 1 47 

84 4 5 4 5 4 4 3 4 4 5 5 4 51 

85 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 54 

86 4 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 4 51 

87 4 5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 5 53 

88 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 55 

89 4 5 3 4 5 4 5 4 3 4 5 5 51 

90 4 5 3 4 5 5 4 4 3 4 5 4 50 

91 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 53 

92 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 54 

93 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 54 

94 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 55 

95 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 55 

96 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 54 

97 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 53 

98 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 55 

99 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 55 

100 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 58 

 

Variabel Persepsi Keuntungan 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 
TOTAL 

X2 

1 3 4 5 5 5 5 4 5 36 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 5 5 4 4 4 4 4 34 

5 5 5 4 5 5 3 5 5 37 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

7 5 5 5 5 5 4 5 4 38 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

9 4 4 5 4 3 5 4 5 34 



 

 

 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 
TOTAL 

X2 

10 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

11 4 3 4 4 3 4 2 3 27 

12 3 4 5 5 3 3 3 3 29 

13 4 5 5 3 4 5 4 4 34 

14 5 4 4 5 3 4 5 4 34 

15 4 5 5 3 4 5 4 5 35 

16 4 5 5 4 4 5 4 5 36 

17 4 5 5 3 4 4 5 4 34 

18 5 3 4 5 4 4 5 4 34 

19 4 3 5 4 4 5 5 4 34 

20 5 4 4 5 4 5 3 4 34 

21 5 3 3 4 5 4 4 5 33 

22 5 4 5 4 3 5 4 5 35 

23 4 3 4 5 4 5 4 3 32 

24 2 3 4 5 4 4 5 4 31 

25 4 4 5 4 3 4 5 4 33 

26 5 5 3 2 3 4 4 5 31 

27 5 4 5 5 4 4 2 4 33 

28 5 5 4 4 3 4 5 2 32 

29 5 4 5 4 5 4 3 4 34 

30 4 5 4 3 4 4 5 4 33 

31 5 4 3 4 5 4 4 5 34 

32 4 3 4 5 5 4 3 5 33 

33 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

34 4 3 5 4 4 5 4 3 32 

35 5 5 5 4 3 5 5 4 36 

36 4 4 5 5 4 4 3 5 34 

37 5 4 4 3 5 4 5 4 34 

38 4 4 3 5 4 5 5 4 34 

39 4 5 5 4 4 4 4 4 34 

40 4 5 5 4 4 5 4 4 35 

41 5 5 4 4 4 5 5 4 36 

42 4 5 5 4 5 4 4 5 36 

43 4 4 5 4 5 3 4 4 33 

44 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

45 4 4 5 4 4 3 5 5 34 

46 4 3 5 5 4 4 5 5 35 

47 4 4 3 5 5 4 5 5 35 

48 4 5 5 4 5 5 3 5 36 

49 4 3 5 5 3 5 5 4 34 

50 4 4 3 5 4 5 5 4 34 

51 5 4 5 3 4 4 5 4 34 

52 4 4 3 5 5 4 5 4 34 

53 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

54 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

55 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

56 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

57 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

58 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

59 4 4 5 5 4 4 5 4 35 

60 4 5 5 4 4 5 5 4 36 



 

 

 

No. X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 
TOTAL 

X2 

61 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

62 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

63 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

64 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

65 4 4 5 4 5 4 5 4 35 

66 5 4 5 5 4 5 4 4 36 

67 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

68 5 4 5 5 4 5 5 4 37 

69 5 4 4 4 5 5 4 4 35 

70 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

71 5 4 5 5 5 4 5 5 38 

72 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

73 4 5 5 5 5 4 5 4 37 

74 4 4 4 5 4 5 5 4 35 

75 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

76 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

77 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

78 5 4 4 3 5 4 5 4 34 

79 5 3 4 5 5 4 5 5 36 

80 4 5 3 4 5 4 4 5 34 

81 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

82 4 5 3 4 5 4 5 5 35 

83 4 5 3 4 4 5 4 4 33 

84 4 5 3 4 5 5 4 4 34 

85 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

86 4 5 3 4 4 5 5 4 34 

87 4 5 4 5 5 4 5 4 36 

88 5 4 5 4 4 5 5 4 36 

89 4 5 2 4 5 3 4 5 32 

90 4 5 4 3 4 5 4 4 33 

91 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

92 5 4 5 4 4 5 5 4 36 

93 5 5 4 4 5 4 4 5 36 

94 5 5 5 4 5 4 4 4 36 

95 4 4 5 4 5 5 5 4 36 

96 5 5 4 5 4 4 5 5 37 

97 5 4 5 5 5 4 5 4 37 

98 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

99 5 5 4 5 4 4 4 5 36 

100 3 4 5 5 5 5 4 5 36 

 

Persepsi Keamanan 

No 
X 

3.1 

X 

3.2 

X 

3.3 

X 

3.4 

X 

3.5 

X 

3.6 

X 

3.7 

X 

3.8 

X 

3.9 

X 

3.10 

TOTAL 

X3 

1 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 43 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 5 5 4 4 4 3 5 3 3 5 41 



 

 

 

No 
X 

3.1 

X 

3.2 

X 

3.3 

X 

3.4 

X 

3.5 

X 

3.6 

X 

3.7 

X 

3.8 

X 

3.9 

X 

3.10 

TOTAL 

X3 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

7 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 46 

8 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 37 

9 3 3 4 3 3 3 3 4 5 5 36 

10 2 3 3 4 4 4 4 4 5 5 38 

11 3 3 3 4 4 4 3 2 4 3 33 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

13 4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 43 

14 5 4 4 5 3 4 5 4 5 5 44 

15 5 4 4 5 3 4 4 5 5 4 43 

16 3 5 4 4 5 5 4 4 5 4 43 

17 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 43 

18 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 43 

19 4 5 5 4 4 3 5 4 5 4 43 

20 4 5 5 4 4 5 4 4 5 3 43 

21 5 4 4 5 3 4 5 4 4 5 43 

22 4 5 5 4 5 4 5 4 5 3 44 

23 3 3 4 5 4 4 5 4 3 4 39 

24 5 4 3 4 5 4 3 4 5 4 41 

25 4 5 5 3 4 5 3 4 4 5 42 

26 4 4 5 4 5 4 5 4 4 3 42 

27 5 4 5 4 5 4 3 4 4 5 43 

28 5 5 4 5 4 3 4 5 4 4 43 

29 5 4 5 4 2 5 4 5 4 4 42 

30 5 4 3 4 5 5 4 5 4 3 42 

31 3 2 3 4 5 5 4 4 5 4 39 

32 4 5 5 3 4 4 2 3 4 4 38 

33 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 44 

34 5 5 5 4 4 3 5 5 4 4 44 

35 5 5 4 5 3 4 5 4 5 4 44 

36 4 4 5 4 4 3 5 5 5 4 43 

37 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 47 

38 5 4 5 5 3 4 4 4 5 4 43 

39 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 43 

40 4 4 5 4 3 5 4 5 5 5 44 

41 4 4 5 5 4 3 4 4 5 5 43 

42 4 4 4 5 3 4 4 5 4 4 41 

43 3 5 5 4 4 5 4 4 5 5 44 

44 4 3 5 5 4 4 5 4 4 5 43 

45 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 45 

46 4 5 4 4 5 5 3 5 4 4 43 

47 4 4 3 5 5 4 5 5 4 3 42 

48 4 4 5 4 5 4 4 3 5 5 43 

49 4 4 3 5 5 4 5 4 4 5 43 

50 4 5 5 4 5 4 5 5 3 5 45 

51 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

52 4 5 5 3 5 5 4 4 5 4 44 

53 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

54 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

55 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

56 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 



 

 

 

No 
X 

3.1 

X 

3.2 

X 

3.3 

X 

3.4 

X 

3.5 

X 

3.6 

X 

3.7 

X 

3.8 

X 

3.9 

X 

3.10 

TOTAL 

X3 

57 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

58 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45 

59 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

60 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

61 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

62 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 45 

63 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 45 

64 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 43 

65 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 45 

66 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 46 

67 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 45 

68 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 44 

69 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 44 

70 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 45 

71 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 43 

72 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 46 

73 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 44 

74 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 43 

75 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45 

76 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 46 

77 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 45 

78 5 5 4 5 4 3 4 4 5 4 43 

79 4 5 3 4 5 4 5 4 3 4 41 

80 4 5 3 4 5 4 4 3 4 5 41 

81 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 44 

82 4 5 4 3 4 4 5 4 4 5 42 

83 4 5 3 4 5 4 5 4 4 5 43 

84 4 3 4 5 4 4 5 4 4 4 41 

85 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 46 

86 4 5 3 4 4 5 4 5 5 5 44 

87 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 46 

88 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 45 

89 4 5 4 5 5 4 3 4 5 5 44 

90 4 5 3 4 5 4 5 5 4 4 43 

91 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 44 

92 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 46 

93 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 45 

94 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 46 

95 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 43 

96 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 45 

97 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 46 

98 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 45 

99 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

100 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 43 

 

 



 

 

 

  Keputusan Penggunaan 

No. Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TOTAL Y 

1 5 5 4 4 4 4 2 2 30 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

5 5 5 5 5 5 4 4 3 36 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

8 5 3 4 3 4 4 3 4 30 

9 4 4 4 3 4 4 2 3 28 

10 5 2 5 4 4 4 2 4 30 

11 4 3 3 4 2 3 3 4 26 

12 3 4 3 4 3 4 3 3 27 

13 4 3 5 4 4 5 4 5 34 

14 4 5 3 4 4 5 4 5 34 

15 5 4 4 5 5 3 4 5 35 

16 5 4 4 5 3 4 5 4 34 

17 4 5 5 4 3 5 4 4 34 

18 4 3 5 4 4 5 3 4 32 

19 5 3 4 5 4 4 3 5 33 

20 4 5 5 4 4 5 4 4 35 

21 5 4 4 5 3 4 5 4 34 

22 4 5 3 4 5 5 4 4 34 

23 3 4 5 4 5 5 3 4 33 

24 5 5 3 4 5 3 4 4 33 

25 4 4 5 3 2 4 4 5 31 

26 3 4 4 5 5 4 3 4 32 

27 5 3 5 4 5 4 4 5 35 

28 4 4 5 3 4 5 4 4 33 

29 5 4 3 4 5 4 5 4 34 

30 5 5 4 3 4 5 4 5 35 

31 4 5 3 4 4 5 4 5 34 

32 5 4 3 4 5 4 3 5 33 

33 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

34 4 5 5 5 4 3 5 5 36 

35 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

36 3 5 4 5 5 4 4 4 34 

37 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

38 4 5 4 3 4 5 5 4 34 

39 5 4 4 4 4 5 5 4 35 

40 3 5 5 4 4 5 4 4 34 

41 4 5 5 4 5 4 5 4 36 

42 4 5 5 5 4 4 3 5 35 

43 4 3 5 5 4 4 5 4 34 

44 4 4 5 4 4 3 5 5 34 

45 4 3 5 5 4 4 5 5 35 

46 4 5 5 4 5 4 4 5 36 

47 4 5 4 4 5 5 4 5 36 

48 4 4 5 4 4 5 5 4 35 

49 4 3 5 5 4 5 5 4 35 

50 5 4 4 5 5 4 4 5 36 



 

 

 

No. Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 TOTAL Y 

51 4 5 5 3 5 4 4 5 35 

52 4 5 5 4 4 5 4 5 36 

53 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

54 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

55 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

56 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

57 4 4 5 5 4 4 5 5 36 

58 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

59 4 5 5 4 4 5 5 4 36 

60 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

61 5 4 4 5 5 4 4 5 36 

62 5 4 4 4 5 5 4 5 36 

63 4 5 4 4 5 5 4 4 35 

64 5 4 5 4 4 5 4 4 35 

65 4 4 5 4 5 5 5 4 36 

66 4 4 5 4 4 5 4 5 35 

67 5 4 5 5 5 4 5 4 37 

68 5 5 4 5 5 4 5 5 38 

69 4 4 4 5 4 5 5 5 36 

70 5 5 4 4 5 4 5 4 36 

71 4 5 4 5 5 5 5 4 37 

72 5 4 5 5 4 5 5 4 37 

73 5 4 4 4 4 4 5 4 34 

74 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

75 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

76 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

77 4 4 4 5 4 5 5 4 35 

78 4 5 3 4 5 5 4 4 34 

79 4 5 3 4 5 4 4 5 34 

80 4 5 3 4 5 4 5 4 34 

81 5 4 4 5 4 4 5 4 35 

82 4 5 3 4 5 4 5 5 35 

83 4 5 3 5 4 3 4 5 33 

84 4 5 4 5 3 4 4 5 34 

85 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

86 4 5 3 4 4 5 5 4 34 

87 4 5 4 5 5 4 4 5 36 

88 5 4 5 5 4 4 5 4 36 

89 4 5 3 4 4 5 3 5 33 

90 4 5 4 3 4 5 4 4 33 

91 4 4 5 4 4 5 4 4 34 

92 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

93 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

94 4 4 5 4 5 5 4 4 35 

95 4 5 5 4 5 5 4 5 37 

96 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

97 5 4 5 4 5 5 5 4 37 

98 5 5 4 5 4 4 4 5 36 

99 5 5 4 5 5 4 5 5 38 

100 5 5 4 4 4 4 2 2 30 

 



 

 

 

Lampiran 4 

Bukti Penyebaran Kuesioner 

 

Lampiran 5 

Hasil Uji Statistik 

1. Statistik Deskriptif 

 



 

 

 

2. Uji Validitas 

Variabel Persepsi Kemudahan 

 

 

 



 

 

 

Variabel Persepsi Keuntungan 

 

Variabel Persepsi Keamanan 

 

 



 

 

 

Variabel Keputusan 

 

3. Uji Reliabilitas 

Variabel Persepsi Kemudahan 

 

Variabel Persepsi Keuntungan 

 

 



 

 

 

Variabel Persepsi Keamanan 

 

Variabel Keputusan 

 

4. Uji Normalitas 

 

 



 

 

 

 

5. Uji Multikolinieritas 

 

 



 

 

 

6. Uji Heteroskedastisitas 

7. Analisis Uji Regresi Linier Berganda 

 

8. Uji Koefisien Determinasi 

 



 

 

 

9. Uji Parsial (T) 

 

10. Uji Simultan (F) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 6 

Daftar Riwayat Hidup 

Nama : Muhammad Hasbi 

Tempat Tanggal Lahir : Amuntai, 4 April 2004 

Agama : Islam 

Kebangsaan  : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Kawin  

Alamat : 
Jl. Patmaraga RT 2 Kelurahan 

Kebun Sari 

Alamat E-Mail : hasbi.pasker20@gmail.com 

Pendidikan  : 

a. TK Tunas Budi 

b. SDN Tambalangan 

c. MTSN 2 HSU 

d. MAN 2 HSU 

Orang Tua   

a. Nama Ayah : H.Syahrudin 

           Pekerjaan  : Pedagang 

           Alamat : 
Jl. Patmaraga RT 2 Kelurahan 

Kebun Sari 

b. Nama Ibu  : Norlina 

           Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

           Alamat  : 
Jl. Patmaraga RT 2 Kelurahan 

Kebun Sari 

Jumlah Saudara : Anak ke-1 dari 4 bersaudara 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 7 

Surat Menyurat 

1. Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 

 



 

 

 

2. Surat Perubahan Judul 

 

 

 



 

 

 

3. Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal 

 

 

 

 



 

 

 

4. Berita Acara Ujian Proposal 

 

 

 

 



 

 

 

5. Surat Izin Riset Fakultas 

 

 

 



 

 

 

6. Surat Keterangan Riset 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

7. Surat Telah Melaksanakan Riset 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

7. Bukti Bebas Plagiasi 



 

 

 

 

Lampiran 8 

Catatan Bimbingan Konsultasi Skripsi 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


