LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman Wawancara

A. Pedoman Wawancara Kepada Staf Pemasaran dan Pimpinan PT.

Avicenna Taibah Wisata

1.

10.

Apakah Bapak/Ibu punya dokumen terkait dengan sejarah, profil atau
struktur organisasi,dan visi misi PT. Avicenna Taibah Wisata?

Apakah Bapak/Ibu ada membuat perencanaan sebelum melakukan
promosi?

Bagaimana perencanaan terkait periklanan, promosi penjualan,
penjualan personal, pemasaran langsung dan hubungan masyarakat?
Bagaimana pelaksanaan strategi promosi paket ibadah umrah yang
dilakukan oleh PT. Avicenna Taibah Wisata?

Promosi melalui media apa saja? Misalnya media sosial seperti
instagram, tik tok, brosur, atau mulut ke mulut?

Siapa yang menjadi target dalam kegiatan promosi paket ibadah umrah?
Apakah ada anggaran khusus untuk kegiatan promosi paket ibadah
umrah?

Paket ibadah umrah apa saja yang disediakan oleh PT. Avicenna Taibah
Wisata?

Apakah PT. Avicenna melakukan evaluasi terhadap kegiatan promosi
yang telah dilakukan? Kapan saja dilakukan evaluasi, misal setiap
kegiatan/bulan/tahunan?

Apakah strategi promosi yang digunakan mampu meningkatkan

penjualan?

a. Periklanan
1. Media apa saja yang digunakan untuk periklanan oleh PT.
Avicenna Taibah Wisata?

2. Apa saja yang ditampilkan dalam iklan?
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b. Promosi penjualan
1. Apakah PT. Avicenna Taibah Wisata menggunakan media
promosi penjualan? Misal pemberian kupon/potongan
harga/undian berhadiah?
2. Bagaimana promosi penjualan yang dilakukan oleh PT.
Avicenna Taibah Wisata?
¢. Penjualan personal
1. Apakah di PT. Avicenna Taibah Wisata menggunakan promosi
secara personal?
2. Kalau iya? Sejak kapan menggunakan promosi itu?
3. Kapan promosi itu dilakukan?
d. Pemasaran langsung
1. Apakah ada kriteria orang yang ditargetkan untuk promosi paket
ibadah umrah di PT. Avicenna Taibah Wisata?
2. Kalau iya, apa kriterianya?
e. Hubungan masyarakat
1. Bagaimana cara PT. Avicenna Taibah Wisata dalam
mengenalkan produk umrah kepada masyarakat?
2. Bagaimana respon masyarakat terhadap produk PT. Avicenna

Taibah Wisata?

B. Pedoman Wawancara Kepada Jemaah PT. Avicenna Taibah Wisata

1.

Dari media manakah Bapak/Ibu mengetahui PT. Avicenna Taibah Wisata
Tour dan Travel Banjarbaru? (Misalnya tahu dari instagram, tiktok, brosur
atau teman?

Apa yang membuat Bapak/Ibu yakin dan akhirnya memilih berangkat
umrah bersama PT. Avicenna Taibah Wisata Tour dan Travel Banjarbaru

daripada travel yang lain?



Lampiran 2 Dokumentasi

Wawancara Bersama Staf Pemasaran dan Jemaah

Y1
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,Pi NO. PPIU : $1200024108480002 PATUH AR ﬂ 0

MIMPUN.

UMROH PROMO 9
AWAL RAMADHAN

Rute : Banjarmasin - Jakarta - Jeddah

/
ﬁ HOTEL MADINAH /

ROYAL ANDALUS/
SETARAF

Keberangkatan : Februari 2026
TOWER MEKKAH/OLLAYAN
Maskapai : Lion Air/Garuda/ Saudia AJYAD/SETARAF

ﬁ HOTEL MEKKAH

E TIKET PESAWAT PP
z HOTEL BINTANG 3
E ASURANSI PERJALANAN

EvnsA UMROH [ FREE LOUNGE

grnAN:DonYAu BUS MHAHAN SAHUR & IFTAR

BMUYMAWWIF 7 TL BPEILENQKADAN EKLUSIF
HARGA BELUM TERMASUK

PEMBUATAN PASPOR

KELEBIHAN BAGASI KEPERLUAN PRIBADI

1-5031-410 (O) pt.a

2-5190-1513 / 0831-556.

/gaj) PT-AVICENNATAIBAH WISATA —<isx0 v/ geans e |
#I ' NO. PPIU : 91200024108480002 20" @

12 - 22 JANUARI 2026 (ESTIMASI)

UMROH PLUS

Mekkah :
Falah / Setaraf (400 dari Masjid)

Madinah
) m dari Masjid)

Dubai
Bintang

({Daftar Sekaran

o

0812-5190-1513 / 0831-5564-4242
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Paket All In Start Banjarmasin

? Hotel Mekkah
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= 250 M ke Pelataran

(:? Hotel Madinah
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| | Setaraf
100 M ke pelataran

®  Hotel Turki
o028 HotelBintang 4 &5
000

Nada Diyafah / Burj Al Fouad

g Jawharat Rasyid / Kayan Internasional /

Bursa, Istanbul, Cappadocia

Paket All In Start Jakarta

Maskapai
Saudia Airlines

QOs Keberangkatan
17 Januari 2026

* City Tour Mekkah & Madinah
* Tiket Hagia Shopia

* Tiket Blue Mosque

* Cruise Tour

PT. AVICENNA TAIBAH WISATA

PPIU 91200024108480002

© PAKET EKONOMIS

* 27,81

Q Hotel Mekkah
] Waha Daefah / Setaraf x «

Hotel Madinah
Royal Madinah / Setaraf

ri PAKET ISTIMEWA (OKM

" 36,941

Q Hotel Mekkah
Safwah / Setaraf v

Hotel Madinah
Royal Andalus /
Royal Madinah / Setaraf
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TRANSPORTAS!
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BUS AC MAKKAH & MADINAH UMROH
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‘TOUR LEADER / HANDLING
MUTHAWWIF AIRPORT
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VISA SIK ASURANSI
UMROH FREE LOUNGE PERJALANAN

Bxallndlo  Pembuatan Paspor, Vaksin Meningitis, Kelebihan bagasi dan Keperluan Pribadi

Upgrade Hotel dan Business Class

untung Man:
Ulin, Kota Banjarbaru
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Cicilan Umroh

Umroh 13 Hari + Thaif

Bersama PT. Avicenna Taibah Wisata kami
menawarkan program cicilan umroh
dengan jangka waktu cicilan mulai dari 12
bulan, 24 bulan, dan 36 bulan.

Program Cicilan12 Bulan: Program Cicilan 24 Bulan:

DP Net, Administrasi, Asuransi, Thaif: DP Net, Administrasi & Asuransi, Thaif:
-

"5.870.544 5.988.95

Harga Paket Umroh:

"31.722.000.. ~36.594.000.,..

Cicilan Perbulan : Cicilan Perbulan :

*2.306.000 ... “1.356.000..... g i

Harga Paket Umroh:

1
Program Cicilan 36 Bulan: t

DP Net, Administrasi & Asuransi,Thaif:
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Harga Paket Umroh: T
!
"41.922.000 1|
. id Ipax ~
Siclan Peroulan [*Syarat Dokumen: KTP & KK “_‘ l
"1.052.000,.....,. ¥Pumbiayaan Lebih dari Rp. 35.000.000 & |
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Exclude]
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Dokumentasi Paket Umrah Plus Turki

fo

- = - - £
¥ PT. AVICENNATAIBAH WISATA &

ROMBONGAN
JAMAAH UMRAH
PLUS TURKI

C-

>V W g




Lampiran 3 SK Pembimbing Skripsi

KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI

NOMOR 387 TAHUN 2025
TENTANG
PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI BANJARMASIN

TAHUN 2025

DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI,

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

Pertama

Kedua

Ketiga

Tembusan:

a. Bahwa untuk lebih terarahnya penulisan skripsi mahasiswa Fakultas Dakwah
dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari, dirasa perlu menunjuk Pembimbing.

b. Bahwa yang namanya tercantum dalam Surat Keputusan ini dipandang mampu
dan memenuhi syarat untuk diangkat sebagai Pembimbing.

1. Undang-undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional;
2. Undang-undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Apatur Sipil Negera;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Pendidikan Tinggi;

4

. Peraturan Menteri Agama RI Nomor 20 Tahun 2017 tentang Organisasi dan
Tata Kerja UIN Antasari Banjarmasin;

5. Peraturan Menteri Agama RI Nomor 29 Tahun 2017 tentang Statuta UIN
Antasari Banjarmasin;

MEMUTUSKAN :

SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU
KOMUNIKASI  UIN  ANTASARI  BANJARMASIN  TENTANG
PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA FAKULTAS DAKWAH DAN
ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI BANJARMASIN TAHUN 2025

Menunjuk Dosen Pembimbing Skripsi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Ilmu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin an. Novi Ariyani NIM 220104030010
Jurusan Manajemen Dakwah, yaitu :

1. Syaipul Hadi, S.IP., MA Sebagai Pembimbing [
2. Sri Anafarhanah, SEI., MSI Sebagai Pembimbing 11

Pembimbing bertugas membimbing bidang materi, metodologi, bahasa dan teknik
penulisan.

Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan bahwa apabila
terdapat kekeliruan dalam keputusan ini, maka akan diadakan perbaikan dan
perubahan seperlunya.

Ditetapkan di Banjarmasin
ada tanggal 20 Agustus 2025

DB/H. M. ABDUH, MA
“2MIP. 196305021992031005

1. Rektor UIN Antasari
2. Mahasiswa yang bersangkutan
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Lampiran 4 Berita Acara Seminar

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235Telepon (0511) 3250771
Website: fdk.uin-antasari.ac.id c-mail:fdik@w 1.ac.id instagram: fdku

BERITA ACARA

Pada hari ini Sclasa, bertepatan tanggal 02 September 2025, melalui online (google meet), telah
dilaksanakan Seminar Desain Operasional Skns'gsi mahasiswa(i) Fakultas Dakwah dan [lmu Komunikasi.

Dimulai dari pukul : 1 (Wita)
Berakhir pada pukul : 1235 (Wita)
Identitas yang maju SEMINAR pada hari ini Saudara(i):
Nama : Novi Ariyani
NIM/Jurusan : 220104030010/ MD
Judul : STRATEGI PROMOSI PAKET IBADAH UMROH DI PT.

AVICENNA TAIBAH WISATA

Berdasarkan hasil tanggapan dan jawaban oleh yang maju seminar, diberikan catatan sebagai berikut:
Terdapat beberapa hal yang perlu diperbaiki di dalam proposal seperti : penulisan pada proposal,
data dan sumber data (data primer dan data sekunder), daftar pustaka, sistematika penomoran,

singkatan (perlu ditambahkan kepanjangannya), footnote, dan lainnya. Baca kembali pedoman penulisan.

Tambahkan di bagian teori => keterkaitan judul/tema proposal dengan manajemen dakwah, begitu juga
di bagian analisis data (keterkaitan dengan manajemen dakwah). Perbaiki bagian penulisan alinea,

seperti contoh di latar belakang, alinea tidak boleh dimulai dengan kata hubung/depan. Kerangka
berpikir diperbaiki kembali.

Diseminarkan di Banjarmasin
pada tanggal 02 September 2025

No Nama Jabatan Tanda Tangan
1. | Syaipul Hadi, S.IP., MA Pembimbing |
2. | Sri Anafarhanah, SEL, M.SI Pembimbing I1

3. Lenalda Febriany Santosa, S.T., M.T Moderator
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Lampiran 5 Surat Keterangan Seminar

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Tl UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
v FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771
U lN Website http : //fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN SEMINAR

Nomor: 305/Un.14/111.4/3/PP.00.9/09/2025

Ketua Jurusan Manajemen Dakwah (MD) pada Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN
Antasari Banjarmasin, menyatakan bahwa Saudara (1)

Nama : Novi Ariyani
NIM 1220104030010
Jurusan : Manajemen Dakwah (MD)

Telah melaksanakan SEMINAR pada :

Hari : Selasa
Tanggal : 02 September 2025
Judul Skripsi : STRATEGI PROMOSI PAKET IBADAH UMROH DI
PT. AVICENNA TAIBAH WISATA
Ditunjuk sebagai :
Pembimbing I : Syaipul Hadi, S.IP., MA
Pembimbing 11 : Sri Anafarhanah, SEI., M.SI

Moderator/Notulen  : Lenalda Febriany Santosa, S.T., M.T

Demikian surat keterangan ini diberikan, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

=
W\ uin /) R )5“‘
\_,/e,\‘

“'Ws:mb“”
\\\\ a[ ,KlNOQ\\ ri Anafarhanah, SEI, M.SI

Tembusan :
1. Dekan Fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin

2. Yang bersangkutan
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Lampiran 6 SK Ujian Komprehensif

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI

Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771
Website http : /fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id

SURAT KETERANGAN

Nomor: 800/Un.14/111.4/PP.00.9/06/2026

Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin menerangkan
dengan sebenarnya bahwa :

Nama : Novi Ariyani

NIM 1220104030010

Tempat / Tanggal Lahir : Barito Kuala, 01 November 2002

Jurusan : Manajemen Dakwah (MD)

Alamat : Griya Annisa Trikora No. 26B, Jalan Pandarapan,

RT.34/RW.05, Kelurhan Guntung Manggis,
Kecamatan Landasan Ulin, Kota Banjarbaru,
Provinsi Kalimantan Selatan, 70721

Telah lulus Ujian Komprehensif yang dilaksanakan pada :

Hari / Tanggal : Senin, 8 Juni 2026
Tempat : Media Offline (Kantor FDIK)
Tim Penguji : 1. H. M. Mabrur, Lc., M.A

2. Hj. Nahed Nuwairah, S.Ag., M.HI
3. Hj. Jumi Herlita, M.Sc

Demikian surat keterangan ini diberikan, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 12 Juni 2026

o erian X\ Dekan,
N4,

>

‘ B e v oW
\*:f».if‘__”—‘&//Dr. Hj. Halimatus Sakdiah, S.Ag., M.Si.

\ \, UIN ./
X :,Q‘Mnm'-%‘ /



Lampiran 7 Surat Izin Riset

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

‘ FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Telepon (0511) 3257627; Faksimili (0511) 3254344;
U lN Website: www.fdk.uin-antasari.ac.id; E-mail: fdik@uin-antasari.ac.id Ig: fdkuinantasari

Nomor : 391/Un.14/1.4/TL.01/4/2026
Lamp. : -
Perihal : Mohon lzin Riset

Kepada Yth.
Pimpinan PT. Avicenna Taibah Wisata
di - Tempat

Assalamu’alaikum wr. wb.

Dekan Fakultas Dakwah dan lImu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin menerangkan
bahwa mahasiswa di bawah ini :

Nama : Novi Ariyani

NIM : 220104030010

Program Studi  : S1 Manajemen Dakwah

Semester : VIII (Delapan)

Alamat : murung keramat rt 04 kecamatan belawang kabupaten barito
kuala

Akan melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul :

strategi promosi paket ibadah umroh di PT. Avicenna Taibah Wisata tour dan
travel banjarbaru

dengan ketentuan :

Lokasi Penelitian : jalan palam raya griyamawar asri ruko no. 03 guntung manggis
banjarbaru kalimantan selatan

Lama Penelitian  : 1 Bulan

Mulai Tanggal : 28 April 2026 s.d 28 Mei 2026

untuk kelancaran pelaksanaannya, kami memohon bantuan Bapak/Ibu/Sdr kiranya dapat
memberikan izin terhadap riset tersebut.

Demikian surat ini disampaikan, atas perkenan dan kerjasama yang baik kami ucapkan
terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr. wb.

~__ Banjarmasin, 27 April 2026
i Rken
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS

Nama

Tempat dan Tanggal Lahir

Agama
Kebangsaan
Status Perkawinan
No wa

Email

Alamat

Riwayat Pendidikan
SD/MI
SMP/MTS
SMA/MA

Nama Orang Tua
Nama Ayah
Nama Ibu

: Novi Ariyani

: Barito Kuala, 1 Nopember 2002

: Islam

: WNI

: Belum menikah

: 081250692011

: Ariyaninovi645@gmail.com

: Murung Keramat RT 04 Kecamatan

Belawang Kabupaten Barito Kuala

: SDN Murung Keramat 2
: SMPN 4 Belawang
: MA Al-Falah Puteri Banjarbaru

: Arsa

: Masniah
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