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MOTTO 

 

 

“Jika bukan karena Allah yang mampukan, Aku mungkin sudah lama 

menyerah” 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan 

lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu 

serupa yang kau impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi 

gelombang – gelombang itu yang nanti akan bisa kau ceritakan” 

 

Terlambat lulus atau lulus tepat waktu bukanlah sebuah kejahatan, 

bukan pula sebuah aib. Alangkah kerdilnya jika mengukur kecerdasan 

seseorang hanya dari siapa yang paling cepat lulus. Bukankah sebaik-

baiknya skripsi adalah skripsi yang selesai? Karena mungkin ada suatu 

hal dibalik terlambatnya mereka lulus dan percayalahnya alasan saya 

disini merupakan alasan yang sepenuhnya baik. Tidak ada yang terlalu 

cepat ataupun terlambat, semua berjalan sesuai dengan ketentuan 

waktu takdir yang tepat. 
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ABSTRAK 

Nia Rahmawati, 220105010234, Analisis Marketing Mix dan Personal 

Branding terhadap Perilaku Konsumen di Warung S.E.Rba Nyaman 

Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Dr. H. Zaki Mubarak, S.E., 

M.Si., M.Fin dan M. Yulian Ma'mun,L.c.,M.M 

Kata Kunci : Marketing Mix, Personal Branding, Perilaku Konsumen, Warung 

S.E.RBA Nyaman Banjarmasin. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya strategi pemasaran dan 

Personal Branding dalam memengaruhi perilaku konsumen pada usaha kuliner. 

Di tengah persaingan UMKM yang semakin kompetitif, pelaku usaha tidak 

hanya dituntut menyediakan produk sesuai kebutuhan konsumen, tetapi juga 

perlu membangun citra usaha, kepercayaan, dan kedekatan dengan pelanggan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Marketing Mix 

yang meliputi produk, harga, tempat, dan promosi, serta Personal Branding 

terhadap perilaku konsumen di Warung S.E.RBA Nyaman Banjarmasin, baik 

secara parsial maupun simultan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif 

dengan jenis penelitian lapangan. Sampel berjumlah 96 responden yang dipilih 

menggunakan teknik accidental sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner 

dan dokumentasi, kemudian dianalisis menggunakan uji validitas, reliabilitas, 

asumsi klasik, regresi linear berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinasi 

dengan bantuan SPSS 26. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial produk, harga, dan 

tempat tidak berpengaruh signifikan terhadap perilaku konsumen, sedangkan 

promosi berpengaruh signifikan. Personal Branding juga berpengaruh 

signifikan dan menjadi variabel paling dominan. Secara simultan, Marketing 

Mix dan Personal Branding berpengaruh signifikan terhadap perilaku 

konsumen dengan nilai Fhitung 192,700 > Ftabel 3,09, signifikansi 0,000 < 

0,05, dan R Square 0,806 atau 80,6%. 
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ABSTRACT 

Nia Rahmawati, 220105010234, The Analysis of Marketing Mix and Personal 

Branding on Consumer Behavior at Warung S.E.RBA Nyaman 

Banjarmasin. Undergraduate Thesis, Islamic Economics Study Program, 

Faculty of Islamic Economics and Business. Advisors: Dr. H. Zaki 

Mubarak, S.E., M.Si., M.Fin. and M. Yulian Ma'mun, Lc., M.M. 

Keywords: Marketing Mix, Personal Branding, Consumer Behavior, Warung 

S.E.RBA Nyaman Banjarmasin. 

This research is motivated by the importance of marketing strategies and 

Personal Branding in influencing consumer behavior in culinary businesses. Amid 

increasingly competitive MSME competition, business owners are required not 

only to provide products that meet consumer needs, but also to build a business 

image, trust, and close relationships with customers. 

This study aims to analyze the influence of the Marketing Mix, consisting of 

product, price, place, and promotion, as well as Personal Branding on consumer 

behavior at Warung S.E.RBA Nyaman Banjarmasin, both partially and 

simultaneously. This research used a quantitative method with a field research 

approach. The sample consisted of 96 respondents selected using accidental 

sampling. Data were collected through questionnaires and documentation, then 

analyzed using validity tests, reliability tests, classical assumption tests, multiple 

linear regression, t-test, F-test, and coefficient of determination with SPSS 26. 

The results show that partially, product, price, and place have no significant 

effect on consumer behavior, while promotion has a significant effect. Personal 

Branding also has a significant effect and is the most dominant variable. 

Simultaneously, Marketing Mix and Personal Branding significantly affect 

consumer behavior, with Fcount 192.700 > Ftable 3.09, significance 0.000 < 0.05, 

and R Square 0.806 or 80.6%. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B be ب

 ta’ T te ت

 ṡāˋ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J je ج 

 ha’ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح 

 kha’ kh ka dan ha خ 

 Dal D de د

 Zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ R er ر

 Zai Z zet ز

 Sin S es س

 Syin sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض
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 ta’ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 za’ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ

 fa’ f ef ف

 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l ‘el ل

 mim m ‘em م

 nun n ‘en ن

 waw w we و

 ha’ h ha ه

 hamzah ` apostrof ء

 ya’ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبّ 

 ditulis Rabbanā ربَ َّناَ 

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis hibah هبة 

 ditulis maktabah مكتبة 
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(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan 

zebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

ء   الأوليا  كرامة   ditulis Karāmatul-auliyā‘ 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  Fathah ditulis a 

  َ   Kasrah ditulis i 

  َ  Dammah ditulis u 

 

V. Vokal panjang 

1 

fathah + alif 

 كاملة
ditulis 

ditulis 

ā 

kāmilah 

2 

fathah + ya mati 

 صلى
ditulis 

ditulis 

ā 

sallā 

3 

kasrah + ya mati 

 شديد 
ditulis 

ditulis 

ī 

syadīd 

4 

dammah + wawu mati 

 صدور
ditulis 

ditulis 

ū 

sudūr 

 

VI. Vokal rangkap 

1 

fathah + ya mati 

 رويد 
ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

2 

fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد
ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna zil-autad 
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VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 ditulis al-Qur’ān القران 

 ditulis al-kitāb الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan di idgamkan  

 ditulis as-subhu الصبح 

 ditulis as-sahirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 ditulis birru al-walidaini بر الوالدين 

 ditulis Iza asy-syamsu إذا الشمس 
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