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Bentuk komunikasi dakwah merupakan cara penyampaian pesan-pesan 

Islam kepada mad'u melalui proses komunikasi yang bertujuan mengajak, 

membimbing, dan membentuk perilaku sesuai dengan ajaran Islam. Pembentukan 

karakter menjadi perhatian utama dari lembaga pendidikan Islam. Pondok 

pesantren membentuk akhlak dan kepribadian santriwati dengan berbagai kegiatan 

pembinaan, salah satunya adalah kegiatan kajian rutin majelis ta’lim dalam 

pembelajaran kitab Risalatul Mu’awanah Karya Al Imam Abdullah bin Alwi Al 

Haddad. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif, jenis penelitiannya yaitu penelitian lapangan (field research) adalah studi 

yang dilakukan dengan menelusuri dan menghadiri langsung kegiatannya. 

Pengumpulan data yang dilakukan melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk komunikasi dakwah yang 

diterapkan dalam pembentukan karakter santriwati meliputi komunikasi kelompok 

melalui penyampaian materi kajian kepada seluruh santriwati, komunikasi 

interpersonal yang dilakukan ustadzah ketika memberikan arahan, bimbingan, 

maupun pembinaan secara langsung, serta komunikasi persuasif. Penerapan dengan 

berbagai bentuk komunikasi dakwah tersebut memberikan dampak positif terhadap 

pembentukan karakter santriwati, seperti tumbuhnya sikap disiplin, tanggung 

jawab, sopan santun, kepedulian terhadap sesama, rasa hormat kepada guru, serta 

meningkatnya kesadaran dalam mengamalkan nilai-nilai Islam baik di lingkungan 

pesantren maupun dalam lingkungan bermasyarakat. 

 


