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Penelitian ini di latarbelakangi dengan fenomena rendahnya literasi 

masyarakat mengenai produk perbankan syariah yang masih ditemukan di 

berbagai daerah khususnya masyarakat yang berada di pedesaan. Tujuan 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui tingkat literasi masyarakat Desa Gudang 

Tengah Kecamatan Sungai Tabuk Kabupaten Banjar mengenai produk 

perbankan syariah.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif, dimana penulis terjun langsung 

ke lapangan untuk mendapatkan data dan informasi yang diperlukan, dengan 

pengumpulan data menggunakan metode wawancara (interview) dan 

dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat literasi pada masyarakat 

Desa Gudang Tengah masih berada di tingkatan belum paham (not literate) 

dimana dari 10 masyarakat yang diwawancari hanya 2 orang yang benar-benar 

mengetahui dan memahami tentang produk perbankan syariah secara penuh atau 

berada pada tingkatan sangat paham (well literate), sedangkan 8 orang lainnya 

sama sekali tidak mengetahui tentang perbankan syariah beserta produk-

produknya, dimana sebagian masyarakat ini hanya pernah mendengar istilah 

bank syariah saja tanpa mengetahui produk yang ada didalamnyaatau berada 

pada tingkatan belum paham (not literate). 
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