BAB I
METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (Field Research), yaitu
metode penelitian yang digunakan untuk memperoleh data secara langsung dari
pemberi data (Purhantara, 2010). Dalam penelitian ini, peneliti terjun langsung ke
lapangan untuk mendapatkan data yang diperlukan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian deskriptif kualitatif.
Penelitian kualitatif merupakan metode penelitian yang digunakan untuk meneliti
kondisi objek yang alamiah dengan peneliti sebagai instrumen kunci, pendekatan
ini digunakan untuk menggambarkan dan menjelaskan fenomena yang diteliti

secara sistematis dan mendalam (Sugiyono, 2019).

B. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian merupakan tempat dimana penelitian ini akan dilakukan.
Penelitian ini dilaksanakan di Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai Tabuk
Kabupaten Banjar. Adapun alasan dipilihnya lokasi penelitian ini yaitu selain
karena akses informasi dan data lebih mudah didapatkan, sebelumnya juga belum
pernah diadakan atau dilakukannya penelitian serupa, khususnya mengenai
bagaimana literasi masyarakat Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai Tabuk

Kabupaten Banjar megenai produk perbankan syariah.
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C. Subjek dan Objek Penelitian
1. Subjek Penelitian
Subjek penelitian adalah sesuatu yang diteliti, baik orang, benda, ataupun
lembaga (organisasi), subjek penelitian pada dasarnya yang akan dikenal
simpulan hasil penelitian (Surokim, 2016). Adapun subjek pada penelitian ini
adalah masyarakat Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai Tabuk Kabupaten
Banjar yang berjumlah 10 orang informan.
Adapun penentuan kriteria informan yaitu sebagai berikut:
a. Masyarakat Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai Tabuk
Kabupaten Banjar.
b. Pernah mengetahui, menggunakan, atau setidaknya mendengar tentang
Bank Syariah dan dapat memberikan penjelasan terkait dengan
permasalahan yang diteliti.
c. Bersedia menjadi informan penelitian.
2. Objek Penelitian

Objek penelitian adalah suatu kondisi yang menggambarkan atau
menerangkan suatu situasi dari objek yang akan diteliti untuk mendapatkan
gambaran yang jelas dari suatu penelitian. Dalam hal ini, objek penelitiannya
yaitu literasi masyarakat Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai Tabuk

Kabupaten Banjar mengenai produk perbankan syariah.
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D. Data dan Sumber Data
1. Data
Data yang digali dalam penelitian ini meliputi data primer dan data
sekunder yaitu sebagai berikut:
a. Data Primer
Data primer merupakan data yang diperoleh secara langsung dari
sumber utama penelitian melalui wawancara atau interaksi langsung
dengan informan.
b. Data Sekunder
Data sekunder merupakan data pendukung yang diperoleh secara tidak
langsung dari objek penelitian. Dalam penelitian ini yang menjadi rujukan
data sekunder ialah buku, website resmi, dan jurnal-jurnal pendukung yang
berkaitan dengan hal yang sedang diteliti.
2. Sumber Data
Adapun yang menjadi sumber data dalam penelitian ini adalah pihak yang
terlibat langsung pada masalah yang akan diteliti oleh peneliti dan dapat
memberikan informasi mengenai data yang diteliti. Adapun informan dalam
penelitian ini yaitu masyarakat Desa Gudang Tengah Kecamatan Sungai
Tabuk Kabupaten Banjar yang diharapkan penulis dapat memberikan

informasi berkenaan dengan data yang akan diteliti.
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E. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis dalam
penelitian karena tujuan utama penelitian adalah memperoleh data yang valid dan
mendalam. Pada penelitian ini teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu
sebagai berikut:

1. Wawancara (Interview)

Teknik pengumpulan data dalam bentuk wawancara yaitu
dipergunakan melalui proses tanya jawab antara si peneliti dengan
informannya. Dalam hal ini peneliti menyiapkan beberapa pertanyaan
yang akan ditanyakan kepada informan untuk memperoleh informasi yang
diperlukan peneliti.

2. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan metode pengumpulan data yang digunakan
untuk menulusuri data historis. Dokumen tentang orang atau sekelompok
orang, peristiwa atau kejadian dalam bentuk sosial yang sangat berguna
dalam penelitian kualitatif (Yusuf, 2014). Dokumentasi dalam penelitian
ini dilakukan melalui foto bersama masyarakat desa Gudang Tengah yang

menjadi informan penelitian.

F. Teknik Analisis Data
Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini mengacu pada
model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan

penarikan kesimpulan (Sugiyono, 2019).
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1. Reduksi Data

Reduksi data merupakan proses pemilihan, pemusatan perhatian,
pengabstrakan dan pertransformasian data kasar dari lapangan. Fungsinya
untuk menajamkan, menggolongkan, mengarahkan, membuang yang tidak
perlu, sehingga interpretasi bisa ditarik. Dalam proses ini peneliti benar-
benar mencari data yang valid, ketika peneliti .menyaksikan kebenaran
data yang diperoleh akan di cek ulang dengan informan lain yang dirasa
peneliti lebih mengetahui.
2. Penyajian Data

Penyajian data merupakan sekumpulan informasi tersusun yang
memberi kemungkinan untuk menarik kesimpulan dan pengambilan
tindakan. Bentuk penyajiannya antara lain berupa teks naratif dan lain
sebagainya. Tujuannya untuk memudahkan membaca dan menarik
kesimpulan.
3. Penarikan Kesimpulan

Dalam tahap ini kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat
sementara dan akan berubah bila ditemukan bukti-bukti yang kuat. Makna
yang muncul dari data harus selalu diuji kebenaran dan kesesuaiannya
sehingga validitasnya terjamin, kemudian langkah selanjutnya adalah

melaporkan hasil penelitian dengan lengkap.
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G. Tahapan Penelitian
Dalam melakukan penelitian, penulis menggunakan beberapa langkah
yaitu sebagai berikur:

1. Tahap Pendahuluan

Langkah pertama yang dilakukan peneliti adalah mengobservasi dan
menelaah objek yang akan dijadikan bahan penelitian. Hasil pengamatan
tersebut kemudian dituangkan ke dalam desain operasioal skripsi yang
selanjutnya diajukan ke prodi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. Setelah mendapat persetujuan,
proposal skripsi akan diujikan sebagai syarat untuk melanjutkan ke tahap
berikutnya. Proses ini dimulai dari pengajuan judul skripsi ke prodi,
kemudian menerima pernyataan bahwa judul diterima, selanjutnya
melengkapi berkas administrasi untuk ujian proposal. Dan akhirnya
melaksanakan seminar proposal skripsi.
2. Tahap Pengumpulan Data

Pada tahap ini, penulis mengajukan surat izin penelitian terlebih
dahulu sebelum melakukan kunjungan ke lokasi lapangan untuk
mendapatkan persetujuan resmi. Selanjutnya, penulis mengumpulkan data
yang diperlukan untuk penelitian. Tahapan selanjutnya adalah pelaksanaan
penelitian lapangan, yang dilakukan melalui wawancara langsung dengan
informan untuk memperoleh informasi dan data yang berkaitan dengan
permasalahan yang dikaji.

3. Tahap Pengolahan Data
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Setelah semua data yang diperlukan berhasil diperoleh, tahap
selanjutnya adalah melakukan pengolahan data dengan teknik editing,
yaitu menyunting hasil wawancara dan dokumentasi yang telah
dikumpulkan. Kemudian, data tersebut diklasifikasikan dan diperiksa
secara cermat. Dari proses ini, peneliti menarik kesimpulan yang
kemudian dideskripsikan secara mendetail.

4. Tahap Analisis Data

Pada tahap ini, informasi yang diperoleh melalui wawancara dan
dokumentasi dianalisis secara mendalam guna memahami serta
mengidentifikasi hubungan antara berbagai informasi yang telah
dikumpulkan. Tujuan dari analisis ini adalah untuk menyajikan keterkaitan
antar data secara menyeluruh dan terpadu.

5. Tahap Penyusunan Laporan

Pada tahapan ini, penulis menyusun seluruh hasil penelitian mengikuti
sistematika penulisan yang berlaku serta melakukan konsultasi secara
intensif dengan dosen pembimbing. Proses ini bertujuan untuk
menyempurnakan karya tulis sehingga layak dijadikan tugas akhir yang

siap untuk diajukan dan diuji.
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