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Rasulullah Saw.
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setin menjadi pendengar yang baik,, terimakasih atas do'a,, support,,
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Buat sahabat Ku yg selalu setia menemani hari-hari Ku, Nurul Huda,
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Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi tugas akhir akademik
serta syarat untuk mendapat gelar Sarjana dalam bidang perbankan syariah pada
Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam, Jurusan Perbankan Syariah IAIN Antasari

Banjarmasin.

Selama proses penyusunan skripsi hingga terselesaikannya, penulis banyak
menerima bantuan dan arahan dari berbagai pihak dan kepada mereka semua
penulis ucapkan terimakasih yang tak terhingga. Secara khusus penulis

menyatakan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Ahmadi Hasan, M.H selaku Dekan Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam IAIN Antasari Banjarmasin yang telah menyetujui dan
menerima skripsi ini.

2. Bapak Rahman Helmi, S.Ag., MSI selaku Ketua Jurusan Perbankan Syariah

yang telah memberikan persetujuan terhadap judul skripsi ini.



3. Bapak Dr. Syaugi Mubarak Seff, MA sebagai dosen pembimbing | dan Ibu
Erissa Nilasari, S.P., M.P, sebagai pembimbing Il yang telah meluangkan
waktunya untuk memberikan bimbingan dan arahan, mengkoreksi skripsi ini
serta memberikan saran-saran dalam penyusunan skripsi ini.

4. Kepala Perpustakaan Daerah dan Arsip Banjarmasin, Kepala Perpustakaan
IAIN Antasari Banjarmasin, dan Kepala Perpustakaan Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam, yang telah memberikan fasilitas dan referensi dalam
penyusunan skripsi yang penulis kerjakan.

5. Manajer dan Staf dari BMT Khairul Amin Martapura yang telah memberikan
izin untuk riset dan telah membantu dalam memberikan data-data yang
diperlukan.

6. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Banjar yang telah
memberikan rekomendasi penelitian di wilayah kerja Kabupaten Banjar.

7. Kepala Dinas Koperasi dan UMKM Kabupaten Banjar yang telah membantu
memberikan data untuk penyusunan skripsi ini.

8. Semua pihak yang turut berpartisipasi memberikan motivasi, bantuan dan
saran sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

Atas segala bantuan, bimbingan, arahan dan partisipasinya semoga
mendapat pahala kebaikan yang berlipat ganda dari Allah SWT. Akhirnya dengan
mengharap ridha dan karunia-Nya, semoga skripsi ini bermanfaat bagi kita semua.

Amin ya Rabbal” Alamin.

Banjarmasin, 07 Januari 2016
Penulis,

Normasari




DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ...ttt nnnee e I
HALAMAN JUDUL.....ooiiiiiiiic ittt ssne e nnnnee e I
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ....ccoiiiiiiiese e i
TANDA PERSETUJIUAN ..ottt iv
TANDA PENGESAHAN ..ottt v
ABSTRAK e nra e vi
IMOTTO ettt e b se e e nne e neenneas vii
RIWAYAT HIDUP ..ottt viii
KATA PERSEMBAHAN ...ttt e e IX
KATA PENGANTAR oottt ettt e sne e e snae e nnne e Xi
PEDOMAN TRANSLITERASI ..ottt Xii
DAFTAR ISL ..ottt resne e Xix
BAB | PENDAHULUAN ... ..ot 1
A. Latar Belakang Masalah..............ccccoveiiiiiiiiiic e 1
B. Rumusan Masalah ..o 9
C. Tujuan Penelitian .........cocooiiiiiiiieeeee e 9
D. Signifikansi PENEtian...........cccooveiiiiiiic e 10
E. Definisi Operasional............ccccoiiiiiiiiiiiicccce e 10
F. KaJian PUSTAKA. .......coiiiiiiiiiie e 12
G. Sistematika PenUIISAN ........c.cooveiiiiiiieseee e 17
BAB Il LANDASAN TEORI ..o 18
A. Pengertian Lembaga Keuangan Syariah ..........c.cccovviiininienenc i 18
B. Pengertian Baitul Mal wa Tamwil (BMT) ..o 19
C. Pengertian PEMASAran ..........ccciuieiiieiieeiie ettt ee e sie e 21
D. Strategi PEMASAraN .........c.ccoiiiiiiieiie s 22

1. Pengertian Strategi........cooveerieieiieienie e 22



2. Pengertian Strategi PEMAaSaran...........cccoceveiiiinisieieieese e 24

3. Diversifikasi dan Diferensiasi Pemasaran...........ccccooceveeervereesienneennnns 27

4. Pengertian Pemasaran Syariah ...........cccccevvviieiieeii e 27

5. Landasan Pemasaran Syariah.............cccocveviiiiiieii s 29

E. Landasan Hukum Lembaga Keuangan Syariah ............cccoocevvviiniiinnnnnnne 31

F. Prinsip-Prinsip Syariah Lembaga Keuangan Syariah .............c.ccoccoevninnne 34

G. Landasan Hukum Baitul Mal wa Tamwil (BMT) ...c.ccoevviviiieiciieciee, 37

H. ANALISIS SWOT ..o 38
BAB 11l METODE PENELITIAN ...ooiiiiieeeeeee e 41
A. Jenis, Sifat dan Lokasi Penelitian ...........cccocoovveiiiiiinininieee e 41

B. Subjek dan Objek Penelitian ............ccooiiiiiiiiiiiiec e 42

C. Data dan SUMDEr Data .........ccevveieiieiiiie e 42

D. Teknik Pengumpulan Data..........cccceviieiiiineienisiseeeeee e 43

E. Teknik Pengolahan dan Analisis Data ..............cccoceeveivieieeie e 45

F. Prosedur PENElItIAN ........cccooiiiiiiiiiiisieie e 45
BAB IV LAPORAN HASIL PENELITIAN ....ccooiiiie e 48
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ............ccccooceiiiiiiiinininneienc e, 48

B. Penyajian Data .......c.coeiiiieiiiiiiiiiieeee e 59

C. ANALISIS DALA .....eeieeeiecieeieeie ettt 63

D. Analisis SWOT (Strenght, Weakness, Opportunity, dan Threat) ............. 76
BAB V PENUTUP ..ottt 78
AL KESIMPUIAN Lo 78

Bl SAIAN . 78

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



