BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan uraian-uraian diatas, khususnya mengenai laporan penelitian
yang terdapat pada bab IV, penulis dapat menarik beberapa simpulan sebagai
berikut:

1. Strategi pengembangan bisnis pada Rumah Kecantikan Muslimah Aisya
adalah:

a. Mengembangkan produk perawatan yang ditawarkan mengikuti
kebutuhan dan tren yang ada di masyarakat.

b. Mengembangkan strategi promosi seperti selalu menyebarkan brosur,
melakukan diskon-diskon setiap bulannya dan lain-lain.

c. Mengembangkan kemampuan para karyawannya dengan cara
melakukan pelatihan yang sesuai dengan perawatan yang mereka
tawarkan.

d. Mengembangkan bisnis rumah kecantikan muslimah itu sendiri dengan
membuka cabang di daerah lain seperti Banjarbaru dan Kapuas.

2. Kendala yang dihadapi oleh Rumah Kecantikan Muslimah Aisya dalam
menjalankan bisnisnya antara lain:

a. Ketika konsumen yang melakukan perawatan adalah seorang yang non
muslim maka terkadang ada konsumen lain yang muslim merasa

kurang nyaman terhadap hal tersebut.

83



84

b. Masih belum ditemukannya perawatan syar’7 yang bisa lebih menarik
para muslimah karena dengan gencarnya perawatan yang tidak sesuai
syari’ah.

c. Masih sulitnya untuk menemukan bahan-bahan yang halal untuk

digunakan dalam perawatan.

B. Saran-saran

1. Bagi pihak Rumah Kecantikan Muslimah Aisya disarankan untuk lebih
meningkatkan kekuatan yang dimiliki sehingga kelemahan yang ada dapat
ditutupi dengan itu serta memanfaatkan semua peluang yang ada untuk
mengembangkan bisnisnya menjadi lebih besar lagi.

2. Bagi pihak Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam agar sekiranya penelitian
ini bisa dijadikan sumbangan pemikiran dalam mengisi khazanah ilmu
pengetahuan, pengembangan dan penalaran pengetahuan.

3. Bagi peneliti selanjutnya agar dapat memperluas objek penelitian pada
aspek kualitas pelayanan dan Sumber Daya Manusia (SDM) serta tidak
hanya terbatas pada strategi pengembangannya saja. Dan pada subjek
penelitian sebaiknya langsung pada Rumah Kecantikan Muslimah Aisya di

Banjarmasin.



