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KATA PERSEMBAHAN 

 

Dengan segala puja dan puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa dan atas 

dukungan dan do’a dari orang-orang tercinta, akhirnya skripsi ini dapat 

diselesaikan dengan baik dan tepat pada waktunya. Oleh karena itu, dengan rasa 

bangga dan bahagia saya haturkan rasa syukur dan terima kasih. 

1. Yang utama dari segalanya sembah sujud serta syukur kepada Allah SWT. 

taburan cinta dan kasih sayang-Mu telah memberikanku kekuatan, 

membekaliku dengan ilmu serta memperkenalkanku dengan cinta. Atas 

karunia serta kemudahan yang Engkau berikan akhirnya skripsi yang 

sederhana ini dapat terselesaikan. Sholawat dan salam selalu terlimpahkan 

keharibaan Rasulullah Muhammad SAW. 

2. Saya persembahkan karya sederhana ini kepada kedua orang tua yang sangat 

saya kasihi dan sayangi. Sebagai tanda bakti, hormat, dan rasa terima kasih 

yang tiada terhingga saya persembahkan karya kecil ini kepada Mamah dan 

Papah yang telah memberikan kasih sayang, segala dukungan, dan cinta kasih 

yang tiada terhingga yang tiada mungkin dapat terbalas hanya dengan 

selembar kertas yang bertuliskan kata cinta dan persembahan. Semoga ini 

menjadi langkah awal untuk membuat Ayah dan Ibu bahagia karena selama 

ini belum bisa berbuat yang lebih. Untuk kedua orang tua saya yang selalu 

membuat saya termotivasi dan selalu menyirami kasih sayang, selalu 

mendoakan, selalu menasehati menjadi lebih baik. Terima kasih Ayah dan 

Ibu untuk semua yang telah kalian berikan. 



3. Buat kamu calon imamku, sebagai tanda cinta kasih ku persembahkan karya 

kecil ini untukmu. Terima kasih atas kasih sayang, perhatian, dan 

kesabaranmu yang telah memberikanku semangat dan inspirasi dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini, semoga kamu pilihan terbaik untukku dan 

masa depanku. 

4. Untuk semua sahabat-sahabat tersayangku, terima kasih untuk dukungan dan 

bantuan kalian semuanya. Love Siti Raudhah, Siti Nurhalimah, Mahmudah, 

Amalia Fitriani, dan Insyirah. 

5. Dosen pembimbing tugas akhir saya, Bapak Prof. Dr. H. M. Ma’ruf 

Abdullah, SH., MM dan Bapak Zainal Muttaqin, S.Ag., M.Ag, terima kasih 

banyak pak karena saya telah dibantu, dinasehati, diajari selama ini. Saya 

tidak akan lupa atas bantuan dan kesabaran bapak. 

Serta semua pihak yang sudah membantu selama penyelesaian tugas akhir 

ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

 حين الر حون الر الله بسن

 سلين الور و نبياء الأ ف شر ا على م والسلا ة والصلا لوين العا رب لله الحود

 بعد ها ا اجوعين، وصحبه اله على و محمد نا سيد

 

Dengan nama Allah yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, segala 

Puji bagi Allah Tuhan semesta alam, Shalawat dan Salam atas semulia-mulia para 

Nabi dan Rasul, Sayyidina Muhammad dan atas semua keluarga dan sahabatnya. 

Dengan Hidayah Allah swt. penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang 

berjudul: ”Pengaruh Strategi Pemasaran dan Pemberian Hadiah terhadap 

Loyalitas Deposan di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Martapura 

Kabupaten Banjar”, guna memenuhi sebagian dari tugas-tugas dan syarat-syarat 

mencapai gelar Sarjana Ekonomi Syariah. 

Shalawat dan salam semoga selalu tercurah keharibaan Nabi Muhammad 

saw., beserta para keluarga, para sahabat serta pengikut beliau hingga akhir 

zaman, sebagai obor penerang bagi umat Islam di seluruh dunia. 

Dalam penulisan dan penyelesaian skripsi ini, penulis banyak mendapat 

bantuan berupa bimbingan dan motivasi yang sangat berharga dari berbagai pihak. 

Karena itu, dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih, terutama 

kepada yang terhormat : 

1. Bapak Prof. Dr. Ahmadi Hasan, MH, selaku Dekan Fakultas Syariah IAIN 

Antasari Banjarmasin yang telah menerima dan menyetujui skripsi ini untuk 



dipertahankan di depan Tim Penguji Skripsi Fakultas Syariah dan Ekonomi 

Islam IAIN Antasari Banjarmasin. 

2. Bapak Rahman Helmi, S.Ag., MSI Ketua Jurusan Perbankan Syariah Fakultas 

Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Antasari Banjarmasin yang telah 

memberikan kemudahan bagi kelancaran proses penggarapan desain proposal 

yang penulis ajukan. 

3. Bapak Prof. Dr. H. M. Ma’ruf Abdullah, SH., MM selaku pembimbing I dan 

Bapak Zainal Muttaqin, S.Ag., M.Ag selaku pembimbing II, yang banyak 

memberikan bimbingan, arahan dan koreksi dalam penulisan skripsi ini. 

4. Para Dosen, Asisten Dosen, Karyawan/Karyawati Fakultas Syariah dan 

Ekonomi Islam IAIN Antasari Banjarmasin, yang telah banyak memberikan 

ilmu pengetahuan serta bantuan selama penulis berstudi di Fakultas Syariah 

dan Ekonomi Islam. 

5. Kepala Perpustakaan Pusat IAIN Antasari Banjarmasin, Kepala Perpustakaan 

Fakultas Syariah dan Perpustakaan Daerah Prov. Kalimantan Selatan beserta 

seluruh karyawannya yang telah membantu penulis dalam peminjaman buku-

buku yang penulis perlukan. 

6. Pimpinan dan beserta karyawan Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang 

Martapura Kabupaten Banjar yang telah memberikan kesempatan kepada 

penulis untuk melakukan penelitian. 

7. Seluruh informan dan responden yang telah bersedia memberikan keterangan 

untuk penyusunan skripsi ini. 



8. Kedua orang tua dan keluarga yang telah memberikan dukungan baik secara 

moril maupun materil, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

9. Para sahabatku tersayang Siti Raudhah, Siti Nurhalimah, Amalya Fitriani, 

Mahmudah, Insyirah dan Jiabus Sarury yang selalu memberikan bantuan 

tenaga dan semangat pada saat penelitian dan penyusunan skripsi ini. 

10. Seluruh teman-teman seprogram studi Perbankan Syariah khususnya angkatan 

2012. 

11. Seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu, sekecil apapun bantuan 

yang diberikan sangat besar dan bermanfaat bagi penulis. 

Skripsi ini ditulis dengan kemampuan maksimal yang penulis miliki, 

namun tidak menutup kemungkinan masih terdapat kekurangan, baik dari segi 

materi maupun metodologi. Karena itu, segala saran, kritik dan koreksi terhadap 

isi skripsi ini sangat penulis harapkan terutama dari tim penguji skripsi ini. 

Demikian kata pengantar yang dapat penulis utarakan mudah-mudahan 

segala amal baik semua pihak yang membantu dibalas oleh Allah swt. dengan 

balasan berlipat ganda dan semoga skripsi yang sederhana ini bermanfaat bagi 

pembacanya. Amin.  

Banjarmasin,       Juni 2016 

Penulis, 

 

 

Ria Rizky Fajarwati                                                                                      

                                                                              NIM. 1201160289 
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