
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

PEDOMAN WAWANCARA 

Nama  : 

Usia  : 

Pekerjaan : 

Alamat  : 

1. Apa yang anda ketahui tentang Dana Pensiun Lembaga Keuangan 

Muamalat yang ada pada Bank Muamalat? 

2. Dari mana anda mengetahui tentang Dana Pensiun Lembaga Keuangan 

Muamalat yang ada pada Bank Muamalat? 

3. Berapa lama anda sudah menjadi nasabah Dana Pensiun Lembaga 

Keuangan Muamalat yang ada pada Bank Muamalat? 

4. Apakah sebebelum anda ada keluarga atau kerabat yang menjadi nasabah 

Dana Pensiun Lembaga Keuangan Muamalat yang ada pada Bank 

Muamalat? 

5. Apa jenis Dana Pensiun Lembaga Keuangan Muamalat yang anda 

gunakan? 

6. Apa yang menyebabkan anda memilih program Dana Pensiun Lembaga 

Keuangan Muamalat yang ada pada Bank Muamalat? 

7. Apakah anda mengetahui ketentuan-ketentuan yang ditetapkan Islam 

dalam pengelolaan Dana Pensiun Lembaga Keuangan Muamalat? 



 

 

  

8. Menurut anda apakah pengelolaan Dana Pensiun Lembaga Keuangan 

Muamalat yang ada pada Bank Muamalat tersebut sudah sesuai dengan 

syariat Islam? Mohon dijelaskan. 

9. Menurut anda apakah pengelolaan Dana Pensiun Lembaga Keuangan 

Muamalat yang ada pada Bank Muamalat tersebut dapat dipercaya? 

10. Apakah yang menjadi dasar dari pendapat anda tentang Dana Pensiun 

Lembaga Keuangan Muamalat yang ada pada Bank Muamalat tersebut? 

11. Selama ini menurut anda apakah tujuan dari Dana Pensiun Lembaga 

Keuangan Muamalat yang ada pada Bank Muamalat tersebut sudah 

tercapai, misalkan nasabah tersebut meninggaldunia atau cacat sebelum 

pensiun mendapatkan uang pertanggungan atas beban bersama dari dana 

pensiun tersebut? 

12. Apa saja keuntungan dan manfaat yang anda dapatkan dari Dana Pensiun 

Lembaga Keuangan Muamalat yang ada pada Bank Muamalat tersebut? 

13. Menurut anda sebagai nasabah dari Dana Pensiun Lembaga Keuangan 

Muamalat, apakah program tersebut berkembang dengan baik? 

 

 

 

 

 



 

 

  

Identitas Informan 

 

No. NAMA USIA 
JENIS 

KELAMIN 
PEKERJAAN ALAMAT 

1 KA 
33 

Tahun 
Laki-Laki 

Pegawai 

Swasta 

Jl. Ahmad 

Yani Km. 

34 

Banjarbaru 

2 AR 
25 

Tahun 
Laki-Laki 

Pegawai 

Swasta 

Jl. Ahmad 

Yani Km. 

21 Landasan 

Ulin 

Banjarbaru 

3 DS 
28 

Tahun 
Laki-Laki 

Pegawai 

Swasta 

Jl. Sapta 

Marga 

Guntung 

Payung 

Banjarbaru 

4 LQ 
27 

Tahun 
Perempuan 

Pegawai 

Swasta 

Komplek 

Citra 

Garden City 

Sungai Ulin 

Banjarbaru 

5 MP 
22 

Tahun 
Perempuan Mahasiswa 

Komplek 

Citra 

Trikora 

Landasan 

Ulin 

Banjarbaru 

6 DW 
38 

Tahun 
Perempuan 

Pegawai 

Swasta 

Jl. RO Ulin 

Gang Baru 

Banjarbaru 

7 AJY 
25 

Tahun 
Laki-Laki 

Pegawai 

Swasta 

Jl. Ahmad 

Yani Km. 

34 

Banjarbaru 



 

 

  

8 MA 
23 

Tahun 
Laki-Laki Wirausaha 

Jl. Golf 

Komplek 

Amaco 

Banjarbaru 

9 

PH 
49 

Tahun 
Laki-Laki 

Pegawai 

Negeri Sipil 

Perumahan 

Pondok 

Papan 

Sejahtera 

Banjarbaru 

10 SM 
24 

Tahun 
Perempuan Wirausaha 

Perumahan 

Green 

Tasbih 1 

Trikora 

Banjarbaru 

11 SZ 
26 

Tahun 
Perempuan 

Pegawai 

Swasta 

Jl. Kartika 

Loktabat 

Utara 

Banjarbaru 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 



 

 

  

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 



 

 

  

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 



 

 

  

 

 


