PANDUAN WAWANCARA

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEBERHASILAN
BISNIS ORANG MADURA (Studi Kasus di Kota Banjarmasin)

Karakteristik Demografik Orang Madura
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Nama lengkap termasuk gelar akademik kalau punya?

Jenis kelamin?

Umur?

Alamattempattinggalsekarang?

Agama (kalau Islam apakah sudah berhaji, kalau sudah apakah
berangkatnya haji berasal dari jerih payahnya sebagai pedagang)?
Status perkawinan (kalau sudah menikah, apa pekerjaan suami/istri,
apakah sebagai pedagang/wirausahawan juga?)

Jumlah anak?

Tempat berjualan?

Barang/jasa yang didagangkan/dusahakan apa saja?

. Pendidikan formal terakhir, (sebutkan jenjang pendidikan terkhir disertai

keterangan tamat atau tidak tamat?)

Suku bangsa? Kalau campuran sebutkan suku bangsa ayah dan ibu. Jika
informal sudah menikah, sebutkan pulau suku bangsa suami atau istrinya?
Sudah lama menekuni bisnis ini? Berapa lama?

Modal usaha awal dari mana?

Bidang bisnisnya apa?

Mengapa memilih bisnis itu?

KonsepKeberhasilanBisnis

1.
2.

KeberhasilanbisnisitumenurutBapak/lbuituapa? Apadefinisiberhasil?
MenurutBapak/Ibu agar bisaberhasilapa yang harusdipunyaioleh orang
Madura?

Kalau orang Madura ada yang tidakberhasilpenyebabnyaapa?
Bagaimana orang Madura membentukjaringanbisnis?

I11. Karakteristik Bisnis Orang Madura

1.

Menurut Bapak/Ibu apa yang mebedakan orang Madura dengan bisnis
suku Banjar/non-Madura lainnya?
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MenurutBapak/lbuapakahdalammenjalankanbisnis orang Madura
selalumengaitkandengannilai-nilai Islam?
MenurutBapak/Ibubagaimanakonsepbisnis yang Islamidanbisnis yang non-
Islami?
MenurutBapak/Ibuapakahkejujuranitupentingdalamkeberhasilanbisnis?

. MenurutBapak/Ibuapakahpengalamanbisnispentinguntukkeberhasilanusaha

?

. MenurutBapak/Ibuapakahproduk yang denganharga yang bersaiangpenting

agar berhasil?

. Bagaimanacaraandamempromosikanusahaanda?
. MenurutBapak/lbuapakahfaktorkerjakeraspentinguntukkesuksesanusaha?
. MenurutBapak/lbuapakahlokasi yang

baguspentinguntukkeberhasilanusaha?

. MenurutBapak/Ibuapakahkeseriusan (komitmen)

dalammenjalankanbisnissangatpentingdalamkeberhasilanbisnis?
Adakahpekerjaanlainselainberdagang?

ApakahmenurutBapak/lbu modal
itulebihutamadalammenunjangkeberhasilan?
BagaimanapendapatBapak/lIbumengenaihubunganantarabisnisdanpenciptaa
n ide-ide baru?

Apakahantara sesame pedagang Madura terjalinjaringanbisnis yang baik?
Apakahsesama anggota komonitas pasti masuk dalam jaringan, atau
sendiri-sendiri?

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang faktor “keberuntungan” dalam
menjalanakan usaha?

Bagaimana pengalaman anda dalam bidang pengelolaan bisnis?
Bagaimana prestasi dagangan yang anda raih? Penjualan, total pendapatan?
Penjualan, total pendapatan?



