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PEDOMAN WAWANCARA 

1. Menurut bapak apa yang dimaksud dengan biaya administrasi pembiayaan? 

2. Mengapa biaya administrasi pembiayaan muncul? Apakah alasan yang 

melatarbelakangi munculnya biaya administrasi? 

3. Bagaimana cara menetapkan ketentuan biaya administrasi pembiayaan? 

4. Berapakah besaran dan rincian tarif biaya administrasi pembiayaan yang 

berlaku? 

5. Untuk komponen apa saja biaya administrasi pembiayaan diperlukan? 

6. Selain biaya administrasi, apakah ada biaya-biaya lain yang dibebankan kepada 

nasabah, yang muncul berkaitan dengan pembiayaan? Kalau ada sebutkan. 

7. Mengapa biaya administrasi pembiayaan dibebankan kepada nasabah? 

8. Apakah biaya administrasi pembiayaan juga ditetapkan kepada calon nasabah 

yang tidak disetujui permohonannya ? 
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