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ABSTRAK

Sarna; Pola Komunikasi Kepala Sekolah SMP Islam Terpadu Nurul lImi dan
MTs Pondok Pesantren Karya Pembangunan Ribathul Khail Tenggarong
Kutai Kartanegara, di bawah bimbingan I: Prof. Dr. H. Mahyuddin Barni
M.Ag. dan II: Dr. H. Husnul Yaqgin, M. Ed, pada Pascasarjana IAIN
Antasari Banjarmasin (2016).

Kata kunci: Komunikasi, formal, nonformal, informal, teknis dan prosedural.

Komunikasi merupakan unsur terpenting dalam penyelenggaraan
pendidikan. Seluruh program pendidikan akan berjalan secara maksimal jika
didukung oleh komunikasi yang baik. Komunikasi yang baik sangat tergantung
dari bagaimana kepala sekolah mempola komunikasikan dengan guru dan
karyawan di lembaga yang dipimpinnya. Oleh karena itu komunikasi yang
dilakukan perlu dievaluasi sebelum dan sesudah melakukan komunikasi.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan pendekatan kualitatif.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pola komunikasi yang digunakan
oleh kepala sekolah. Data yang digali adalah data tentang pola komunikasi kepala
sekolah. Sumber data adalah kepala sekolah, guru dan karyawan SMPIT Nurul
lImi dan MTs PPKP Ribathul Khail Tenggarong, dan dokumen yang terkait.
Teknik Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan
dokumentasi. Analisis data menggunakan deskriptif analisis. Pengecekan
keabsahan data menggunakan teknik triangalusi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa: komunikasi kepala sekolah SMPIT
Nurul Ilmi dan Kepala Sekolah MTs PPKP Ribathul Khail dilakukan dengan: (1)
pola komunikasi formal, (2) polakomunikasi nonformal, (3) pola komunikasi
informal, (4) pola komunikasi teknis dan (5) pola komunikasi prosedural. Pola
komunikasi formal dilakukan dengan lisan dan tulisan, pola komunikasi
nonformal dilakukan dengan mempergunakan waktu waktu luang yang dimiliki
guru sebelum dan sesudah masuk kelas, pola komunikasi informal dilakukan
dengan saling bersilaturrahim antara keluarga guru yang satu dengan yang lain,
komunikasi teknis dilakukan dengan menempatkan seseorang sesuai dengan
keahlian yang dimilikinya dan komunikasi prosedural dilakukan dengan laporan
yang diminta oleh kepala sekolah dari guru-guru yang ada di lembaga yang
dipimpinnya. Pada intinya kedua lembaga pendidikan tersebut menggunakan lima
pola komunikasi tersebut dalam mengatur guru, karyawan dan stafnya.
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ABSTRACT

Sarna; Communication patterns Headmaster SMPIT Nurul IImi and MTs PPKP
Ribathul Khail tenggarong, under the guidance I: Prof. Dr. H. Mahyudin
Barni M.Ag. and II: Dr. H. Husnul Yagin, M. Ed, at the Graduate IAIN
Antasari Banjarmasin (2016).

Keywords: Communication, formal, non-formal, informal, technical and
procedural

Communication is an important element in implementation education.
entirely education program will be going optimally when supported by good
communication. the Good communication depends on how principals
comunication with teachers and employees in the institutede leads. Therefore,
communication is condueted should be evaluated before and after do
communication.

This type research is a field with qualitative approach. The purpose of this
study was to determine the pattern of communication used by the school principal.
Data were extracted is data about communication patterns principal. The data
source is the principal, teachers and employee of SMPIT Nurul llmi and MTs
PPKP Ribathul Khail Tenggarong, and related documents. Engineering data was
collected through observation, interviews and documentation. Data analysis using
descriptive analysis. Checking the validity of the data using techniques
triangalusi.

The results showed that: communication principals SMPIT and Principal
MTs PPKP done by: (1) the pattern of formal communication, (2) the pattern of
nonformal communication, (3) the pattern of informal communication, (4) the
pattern of technical communication, and (5) communication the patterns
procedural , Pattern formal communication do with oral and written,
communication patterns nonformal do by using a time held by teachers before and
after entering the classroom, the pattern of informal communication is done with
mutual silaturrahim between a family of teachers with each other, technical
communications do by placing a person in accordance with its domain expertise
and procedural communication is done with the report requested by the principal
of a teacher of teachers in the institution he leads. So basically of, both the
educational institutions that using five communication patterns in organizing
teachers, employees and staff.
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