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PEDOMAN WAWANCARA

Identitas Responden

Nama

Tempat, Tanggal lahir

Alamat

Jabatan

Pertanyaan

1.

Apa saja produk-produk pembiayaan yang ditawarkan oleh PT. BRISyariah
Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru?

Apa jenis produk pembiayaan yang paling banyak diminati nasabah pada PT.
BRISyariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru?

Bagaimana perkembangan produk pembiayaan pada PT. BRISyariah Kantor
Cabang Pembantu Pasar Baru?

Apa saja strategi promosi yang dilakukan oleh PT. BRISyariah Kantor Cabang
Pembantu Pasar Baru dalam memasarkan produk pembiayaan?

Apakah jumlah nasabah produk pembiayaan pada PT. BRISyariah Kantor Cabang
Pembantu Pasar Baru sudah mencapai target yang diharapkan?

Apa saja kekuatan dan kelemahan dalam strategi promosi pada PT. BRISyariah
Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru?

Apa saja peluang dan ancaman yang dihadapi PT. BRISyariah Kantor Cabang

Pembantu Pasar Baru dalam melaksanakan strategi promosinya?



WAWANCARA
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RIWAYAT HIDUP PENULIS

Nama Lengkap

Tempat dan Tanggal Lahir
Agama

Jenis Kelamin
Kebangsaan

Status Perkawinan

Alamat

S St T

8. Pendidikan

9. Organisasi

10. Orang Tua
a. Ayah
1) Nama
2) Pekerjaan
3) Alamat

b. Ibu
1) Nama
2) Pekerjaan
3) Alamat

11. Saudara

Uswatun Hasanah

Negara, 08 Desenber 1994

Islam

Perempuan

Indonesia

Belum Kawin

JI. Kemasan Desa Tumbukan Banyu Kec.

Daha Selatan Kab. HSS

a. SDN Tumbukan Banyu Tahun 2007

b. SMPN 1 Daha Selatan Tahun 2010

¢. SMAN 1 Daha Utara Tahun 2013

d. IAIN Antasari Banjarmasin, Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam, Jurusan Perbankan Syariah (Dalam
Proses)

PMII (Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia)

Jamaludin

Wiraswasta

JI. Kemasan Desa Tumbukan Banyu Kec.
Daha Selatan Kab. HSS

Bariah
Ibu Rumah Tangga
JI. Kemasan Desa Tumbukan Banyu Kec.

Daha Selatan Kab. HSS
Anak ke-1 (satu) dari 2 (dua) bersaudara

Banjarmasin, 22 Desember 2016

Penulis
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Catatan:

1. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /

Pembimbing II.
2. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran

ini dapat dicopy).




KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM

BANJARMASIN
Jalan Ahmad Yani KM.4,5 Telepon (0511) 3265783 Banjarmasin Kode Pos 70235

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING
Nomor : In.04/1LI/PP.00.9/ %956 /2016

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana penelitian
Saudara (i) :

Nama ¢ Uswatun Hasanah

NIM : 1301160346

Program/Jurusan : S.1/Perbankan Syariah

Judul : Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan Jumlah

Nasabah Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai tim pembimbing,
kami tetapkan sebagai berikut :

Pembimbing 1 : Dr. Hj. Gt. Muzainah, M.H
Pembimbing 11 : Diana Rahmi. S.Ag. M.H

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan pembimbing I dan pembimbing
I tersebut guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

Banjarmasin,

74

Tembusan :

- Rektor JAIN Antasari (sebagui laporan):
. Dosen pembimbing I dan pembimbing 11
. Mahasiswa (i) ybs;

. Arsip.
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INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM

BANJARMASIN
Jalan Ahmad Yani KM.4,5 Telepon (0511) 3265783 Banjarmasin Kode Pos 70235

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : In.04/I1.1/PP.00.9/ 49\ A /2016

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal Skripsi

berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan judul yang baru
terhadap skripsi Saudara (i) :

Nama . Uswatun Hasanah

NIM . 1301160346

Program/Jurusan : S.I/Perbankan Syariah

Judul Terdahulu : Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan Jumlah
Nasabah Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru

Judul Baru . Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan Jumlah

Nasabah Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru
di Kota Banjarmasin

Dengan tim pembimbing sebagai berikut :

Pembimbing I . Dr. Hj. Gt. Muzainah, S.H, M.H
Pembimbing I[I  : Diana Rahmi, S.Ag, M.H

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan pembimbing I dan pembimbing

II guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

NIP. 195804061987031001

Tembusan :

1

2.
5
4

Rektor IAIN Antasari (sebagai laporan):
Dosen pembimbing I dan pembimbing II:
Mabhasiswa (i) ybs:

Arsip.
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INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM

Jalan Ahmad Yani Km 4,5 Telepon (0511) 3265783 Banjarmasin 70235

Nomor
Lampiran :
Hal

Catatan:

17 Juni 2016

: In.04/11.1/PP.00.9/3333/2016

Satu berkas

: Penetepan Waktu Seminar

Desain Operasional Skripsi

Yth. Uswatun Hasanah / 1301160346
Banjarmasin

Assalamu‘alaikum wr. wb.

Berdasarkan surat permohonan Saudara (i) tertanggal 16 Juni 2016, maka dengan ini Ketua
Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Antasari menetapkan
waktu seminar desain operasional skripsi kepada:

Nama / NIM : Uswatun Hasanah / 1301160346

Jurusan : Perbankan Syariah

Judul : Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan Jumiah
Nasabah Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar
Baru

Hari/Tanggal . Senin, 20/6/2016

Waktu : 10.00 - 12.00

Tempat . Ruang Seminar

dengan susunan tim seminar sebagai berikut:

Penguii | * Dr. Hj. Gusti Muzainah, S.H., MH.

Penguiji Il : Diana Rahmi, S.Ag., M.H.

Notulen : Elida Mahriani, SEI., M.M.

Pembahas Utama | Yunia Herliani / 1301160352
Pembahas Utama Il - Siti Aisyah / 1301160337

Demikian surat ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya. ;
Wassalamu'alaikum wr. wh.

R R )

. -7~ Rahnjah Helmi, S Ag., MS|
N s NP Y97405081999031003

Diharap pelaksanaan seminar tepat waktu untuk
menghindari tertundanya seminar-seminar berikutnya.



KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI

FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
Jalan A. Yani Km 4,5 Telepon (0511) 3265783 Banjarmasin 70235

SURAT KETERANGAN
Nomor: In.04/11.1/PP.00.9/ 3352016

Ketua Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Syariah Dan Ekonomi Islam IAIN Antasari, menyatakan
dengan sebenarnya bahwa:

Nama . Uswatun Hasanah

NIM - 1301160346

Jurusan : Perbankan Syariah

Judul . Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan ' Jumlah

Nasabah Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru

telah melaksanakan seminar desain operasional skripsi pada:

Hari/Tanggal : Senin, 20/6/2016
Waktu : 10.00 - 12.00
Tempat : Ruang Munagasyah
dengan susunan tim seminar sebagai berikut:
Penguiji | . Dr. Hj. Gusti Muzainah, S.H., M.H.
Penguiji Il : Diana Rahmi, S.Ag., M.H.
Penguiji Il . Elida Mahriani, SEI., M.M.

Pembahas Utama | : Yunia Herliani / 1301160352
Pembahas Utama Il : Siti Aisyah / 1301160337

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

= /Eanjanqasm 20 Junl 2016

“NIP 197405081999031002

Tembusan:

1. Rektor IAIN Antasari

2. Kabag Keuangan IAIN Antasari

3. Mahasiswa ybs. No.:33



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM

Jalan Jenderal Ahmad Yani Km. 4,5 Banjarmasin
Telp. (0511) 3265783
Email: fasya@iain-antasari.ac.id Web: www.syariah.iain-antasari.ac.id

Nomor
Sifat

Hal

Tembusan:

: B- §166 /In.01/111.1 /TL.00/11/2016 Banjarmasin, 14 November 2016
: Penting

Lampiran :
: Permohonan Izin Riset Dalam Rangka Penyusunan Skripsi

Kepada Yth: .
Pimpinan PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru
di- Tempat

Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh

Dengan Hormat, sehubungan rencana penelitian yang akan dilaksanakan oleh
mahasiswa (i) dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul :
” Strategi Promosi Pembiayaan Sebagai Upaya Peningkatan Jumlah Nasabah
Pada PT. BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Pasar Baru di Kota
Banjarmasin”.
yang akan dilaksanakan selama 2 (dua) Bulan dari tanggal 15 November s/d tanggal 15
Januari 2016, maka dengan ini kami mohon izin serta bantuan Bapak/Ibu agar kiranya
berkenan memberikan informasi/data yang diperlukan oleh :

Nama : USWATUN HASANAH
Nim : 1301160346

Jurusan : Perbankan Syariah
Alamat : JI. Veteran Gg. |

Demikian surat ini di sampaikan, atas perhatian dan perkenan Bapak/Ibu
serta kerjasamanya yang baik kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh

r. H. JalalydMn, M.Humy
INTP. 196611261991021002

Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
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SURAT KETERANGAN
No: B.|186/FS/KC-BJM/12/2016

Kepada Yth,

Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Is'am
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
Di- Banjarmasin

Perihal . Telah Selesainya Riset ci BRISyzriah Kanter Cabang Banjarmasin

Bersama dengan surat ini saya sebagai Pemirripin Cabang BRISyariah Banjarmasin
JI. Ahmad Yani, Km. 3 No. 147C, mererangian bahwa nama mahasiswa dibawah ini
telah selesai melakukan riset sejak tanggal 15 Nopember s/d 21 Desember 2016 di
perusahaan yang saya pimpin sebagai bahan pembuatan Skripsi Mahasiswa yang
bersaingkutan, sebagai berikut:

Nama : Uswatun Hasanah
NIM : 1301160346
Jurusan : Perbankan Syariah
i’rogram Studi : Starata Satu (S1)

Demikian surat ini saya sampaikan untuk digunakan sebagaimana mestinya, atas
perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan teiima kasih.

Barjarmasin, 21 Desember 2016

FT. BANK BRISYARIAH
KC BANJARMASIN AHMAD YANI

BAMBANG SUUTEDJO

Penmiimpin Cabang
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INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI

FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
Jalan A. Yani Km 4,5 Telepon (0511) 3265783 Banjarmasin 70235

SURAT KETERANGAN
Nomor: In.04/I1.1/PP.00.9/ $(, /2016

Yang bertanda tangan di bawah ini, Ketua Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam IAIN Antasari, menyatakan dengan sebenarnya bahwa:

Nama . Uswatun Hasanah
NIM - 1301160346
Jurusan . PS

telah melaksanakan ujian komprehensif pada:
Hari/Tanggal  : Kamis, 17 Nopember 2016

Waktu . 08.30-10.30
Tempat . Ruang Munagasyah
dengan susunan tim penguiji sebagai berikut: o
Ketua/Anggota : Dra. Hj. Mashunah Hanafi, M.A.
Anggota : H. Badrian, M.Ag.
Anggota . Dra. Hj. Fitriana Syargawie, MHI|

Adapun nilai yang diperoleh adalah: 82,1 dan dinyatakan Lulus.
Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 21 Desember 2016

A RAHMAN HELMI, S Ag., MSI.
NIP. 197405081999031002

Tembusan:
1. Rektor IAIN Antasari
2. Kabag Keuangan IAIN Antasari
3. Mahasiswa ybs.
No. : 48



FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
IAIN ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor: B/g74-4In.01/111.1/PP.00.9/12/2016

Dekan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
IAIN Antasari Banjarmasin

menerangkan bahwa:

USWATUN HASANAH

NIM: 1301160346
Kelahiran Negara, 8 Desember 1994
Telah mengikuti
Tes Kompetensi Baca Tulis Al-Qur’an
yang dilaksanakan Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam
TAIN Antasari Banjarmasin dengan predikat
Baik.
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KEMENTERIAN AGAMA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI

FAKULTAS SYARIAH DAN EKONOMI ISLAM
BANJARMASIN

Jalan A. Yani Km. 4,5 & (0511) 3265783 Banjarmasin 70235

TRANSKRIP NILAI EKSTRA KURIKULER

Nama - Uswatua  Hasaach
. NIM 1120160346
Jurusan ¢ Perbenk an Syariah
Semester HET UUJuh)
Tahun Akademik " 2016/ 201)
JUMLAH NILAI
NO ASPEK KEGIATAN KEGIATAN | KUMULATIF KETERANGAN
1. | Aspek Pokok :
a. Aspek keagamaan dan moral 5 ”
Pancasila.
b. Aspek penalaran dan idealisme. ] J0
c. Aspek kepemimpinan dan > 7
loyalitas terhadap
almamater,negara,bangsa  dan
agama
2. | Aspek Penunjang :
a. Aspek pemenuhan  bakat dan 9 vé
minat
b. Aspek pengabdian masyarakat g v
JUMLAH : 33 703

Dosen Penasehat

o

ﬂ/

NIP. 1966022 3199403 2003

Dibuat rangkap 3 (tiga):

1 (satu) rangkap untuk Dosen Penasehat
1 (satu) rangkap untuk Subbag Mikwa
1 (satu) rangkap untuk yang bersangkutan



