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Tabungan Muamalat Dollar adalah tabungan syariah dalam denominasi
valuta asing US Dollar (USD) dan Singapore Dollar (SGD) yang ditujukan untuk
melayani kebutuhan transaksi dan investasi yang lebih beragam, khususnya yang
melibatkan mata uang USD dan SGD

Penelitian ini dilatar belakangi oleh masalah turunnya nilai mata uang
Rupiah, sehingga mata uang Dollar menjadi naik, sampai sekarang di tahun 2016
pun nilai tukar Rupiah masih terus tertekan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana minat nasabah
PT. Bank Muamalat Kantor Cabang Banjarmasin terhadap Tabungan Muamalat
Dollar dan faktor apa saja yang mempengaruhinya.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) Penelitian
ini menggunakan pendekatan kualitatif yang sifatnya deskriptif-analitis. Subjek
dalam penelitian ini adalah nasabah PT. Bank Muamalat kantor Cabang
Banjarmasin yang berjumlah 100 orang.

Hasil penelitian adalah sebagai berikut: pertama, nasabah PT Bank
Muamalat Banjaramasin berminat menggunakan produk tabungan muamalat
dollar dengan skor rata-rata 3,8% pada kategori berminat (tinggi). Kedua, faktor-
faktor yang memengaruhi minat nasabah PT. Bank Muamalat kantor cabang
Banjarmasin yaitu faktor produk, faktor pelayanan, faktor promosi dan faktor
sosial.



