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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Metode Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Adapun pengertian 

penelitian kualitatif menurut Bodgan dan Taylor adalah sebagai prosedur 

penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan 

dari orang-orang dan perilaku yang diamati.
34

 

Penelitian kualitatif yang dilakukan adalah dengan mengadakan 

pengamatan langsung ke lokasi penelitian untuk menggali data yang diperlukan. 

Sedangkan pendekatan yang digunkan adalah pendekatan kualitatif dalam 

bentuk deskriptif. Adapun pengertian dalam bentuk deskriptif adalah 

mengambarkan situasi dan sifat populasi tertentu secara cermat.
35

 

Proses penelitian yang dimaksud antara lain melakukan observasi 

terhadap program Cahaya Qolbu Hayat Tv di kota Sampit, dan melakukan 

wawancara terhadap masyarakat dan pendengar terkait dengan program Cahay 

Qolbu di kota Sampit. 
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Basrowi & Suwardi, Memahami Penelitian Kualitatif, (Jakarta:PT. Rineka Cipta, 

2008), h.21. 
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B. Lokasi, Subjek dan Objek Penelitian 

 1. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini dilakukan di Kota Sampit Kabupaten Kotawaring 

Timur Provensi Kalimantan Tengah dengan dua Kecamatan yaitu 

KecamatanBaamangdan Kecamatan MentawaBaru Ketapang. 

2. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian adalah benda, hal atau orang tempat data untuk variable 

penelitian melekat, dan yang dipermasalahkan.
36

 Jadi subyek dalam penelitian 

ini adalah masyarakat kota Sampit Kabupaten Kotawaringin Timur yang 

berjumlah 121.625 jiwa dari dua kecamatan. Subyek yang diambil bersifat 

refresentatif atau dianggap dapat mewakili keseluruhan jumlah subyek yang ada. 

Dari dua Kecamatan dan delapan Kelurahan yang ada di kota Sampit Kabupaten 

Kotawaringin Timur di ambil 50 orang masyarakat untuk menjadi responden. 

3. Objek Penelitian 

Objek penelitian kualitatif adalah objek yang apa apa adanya, tidak 

dimanipulasi oleh peneliti sehingga kondisi pada saat peneliti memasuki objek, 

setelah berada di objek, dan setelah keluar dari objek relatif tidak berubah.
37

 

Jadi objek dalam penelitian ini adalah program Cahaya Qolbu di Hayat 

Tv, materi yang di sampaikan pada program Cahaya Qolbu dan bagaiman 
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  Suharsimi Arikunto, Manajemen Penelitian, (PT. Rineka Cipta, Cetakan kedua, 

1993), h.116 
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tanggapan masyarakat terhadap program Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

Berdasarkan pengertian subjek dan objek penelitian diatas maka subjek 

penelitian yang akan diteliti adalah masyarakat Sampit dan sekitarnya. Dan yang 

menjadi objek penelitian adalah tanggapan masyarakat terhadap program 

Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

C. Data dan Sumber data 

1.  Data  

Data adalah hasil pencatatan peneliti, baik yang berupa fakta maupun 

angka.
38

 

Data Hayat Tv di Kota Sampit. 

Berdasarkan teori diatas data pada penelitian ini adalah penyiaran Islam 

melalui program Cahaya Qolbu di Hayat Tv berupa record dan live. Jika 

diperhatikan adanya penayangan live program Cahaya Qolbu, bentuk siaran ini 

yang membantu para pemirsa dirumah untuk bisa bertanya langsung melalui 

media telpon.  

Demi menunjang penelitian data terbagi menjadi dua: 

 

a. Data primer  

                                                           
38

Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian, (Banjarmasin:PT LKiS Printing 

Cemerlang, 2011), h. 63. 

 



29 
 

 
 

Menurut Bungin, data primer adalah data yang langsung diperoleh dari 

sumber data pertama di lokasi penelitian atau objek penelitian.
39

 Berdasarkan 

teori diatas data primer dari penelitian program cahaya qolbu didapat melalui 

cara observasi, maupun wawancara baik kepada manager, staf dan pembawa 

acara dalam program Cahaya Qolbu serta masyarakat Kota Sampit Kabupaten 

Kotawaringin Timur. 

 b. Data sekunder  

Menurut Bungin, data sekunder adalah adalah data yang diperoleh dari 

sumber kedua atau sumber sekunder dari data yang dibutuhkan.
40

 Data sekunder 

dapat diperoleh dari berbagai sumber. Berartidata sekunder merupakan data 

pendukung untuk melengkapi data primer yang berkenaan dengan gambaran 

umum lokasi penelitian. Sedangkan data sekunder dari penelitian tersebut adalah 

sebagai berikut:  

1). Bagaimana Tanggapan masyarakat terhadap program Cahaya 

Qolbu di Hayat Tv. 

2). Apa saja materi program Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

3). Siapa saja juru dakwah yang menyampaikan materi pada 

program Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

 

2. Sumber Data 
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Sumber data dalam penelitian adalah benda, hal atau orang tempat 

peneliti mengamati, membaca, atau bertanya tentang data.
41

Dalam penelitian ini 

untuk memperoleh data yang ingin diteliti, maka sumber data dituju adalah: 

a. Person, Sumber data yang bisa memberikan data berupa jawaban lisan 

melalui wawancara atau jawaban tertulis melalui angket.
42

 Berdasarkan 

penelitian tersebut jadi yang dimaksud dengan Person dalam penelitian ini 

adalah manager, staf atau pembawa acara pada program Cahaya Qolbu di Hayat 

Tv dan masyarakat Kota Sampit Kabupaten Kotawaringin Timur. 

b. Place, Yaitu sumber data yang menyajikan tampilan berupa keadaan 

diam (ruangan, kelengkapanalat, wujud benda, warna dan lain-lain) dan 

bergerak(aktivitas, kinerja,).
43

 Yang dimaksud dengan Place dalam penelitian ini 

adalah bagaimana tanggapan masyarakat tentang program Cahaya Qolbu di 

Hayat Tv. 

c. Paper, yaitu sumber data yang menyajikan tanda-tanda berupa angka, 

gambar, atau simbol-simbol lain.
44

 Yang dimaksud Paper dalam penelitian ini 

yaitu berupa bukti-bukti atau keterangan dokumen tertulis seperti jadwal siaran 

serta dokumentasi foto atau vidio yang berkaitan dengan penelitian pada 

program Cahaya Qolbu di hayat Tv. 
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D. Teknik Pengumpulan Data 

Beberapa teknik pengumpulan data yang banyak digunakan dalam 

penelitian kualitatif yaitu: 

1. Teknik Wawancara 

Teknik Wawancara adalah teknik pengumpulan data melalui 

pengetahuan sejumlah pertanyaan secara lisan kepada subjek yang 

diwawancarai.
45

 Teknik ini merupakan instrumen pertama dalam pengumpulan 

data yang digunakan untuk menggali seluruh data yang diperlukan penulis dalam 

penelitian. 

Jadi yang dimaksud dengan teknik  wawancara dalam penelitian ini 

adalah pertanyaan langsung yang dilakukan kepada responden, dalam hal ini 

ditunjukan kepada manager, staf ataupun pembawa acara pada program Cahaya 

Qolbu serta masyarakat kota Sampit yang menyaksikan program Cahaya Qolbu 

di Hayat Tv. 

2. Teknik Observasi 

Observasi adalah pengamatan dan pencatatan secara sistematik terhadap 

gejala yang tampak pada objek penelitian.
46

 

Tujuan observasi adalah untuk menyajikan gambaran realistik pelaku 

atau kejadian, untuk menjawab pertanyaan, untuk membantu mengerti perilaku 
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Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian, (Banjarmasin:PT LKis Printing 
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manusia, dan untuk mengukur aspek tertentu sebagai bahan feedback terhadap 

pengukuran tersebut. 

Yang dimaksud teknik observasi dalam penelitian ini ialah penulis 

melakukan penelitian secara langsung pada program Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

Jenis observasi ini adalah secara langsung untuk bertujuan mencari tanggapan 

masyarakat terhadap program Cahaya Qolbu di Hayat Tv.  

3. Teknik Dokumenter  

Teknik Dokumenter atau disebut juga teknik dokumentasi. Teknik ini 

merupakan pengumpulan data penelitian melalui sejumlah dokumen(informasi 

yang didokumentasikan) berupa dokumen tertulis maupun terekam.
47

 

Dalam hal ini yang dimaksud dengan teknik dokumenter pada penelitian 

ini adalah teknik yang digunakan untuk menggali data-data melalui dokumen 

dalam bentuk tertulis baik berupa jadwal siaran, petugas dan pengisi program 

serta foto-foto kegiatan yang akan menjadi bukti penelitian pada program 

Cahaya Qolbu di Hayat Tv benar adanya. 

 

 

E. Teknik Penyajian Data dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Adapun beberapa teknik pengolahana data yaitu: 

                                                           
47
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a. Koleksi data yaitu mengumpulkan data mengenai yang berkitan dengan 

siara program Cahaya Qolbu di Hayat Tv sebagai berikut: 

1) Materi apa saja yang disanpaikan pada program Cahaya Qolbu 

di Hayat Tv. 

2) Bagaimana tanggapan masyarakat terhadap program Cahaya 

Qolbu di Hayat Tv. 

3) Siapa saja juru dakwah yang menyampaikan materi pada 

program Cahaya Qolbu di Hayat Tv. 

Dalam pengumpulan data tersebut penulis melakuakan pelitian pada 50 

orang warga Kota Sampit Kabupaten Kotawaaringin timur untuk dijaadikan 

responden. 

b. Editing yaitu penulis meneliti kembali data-data yang sudah terhimpun 

untuk menyaring, mempelajari dan melengkapi data sesuai dengan tujuan 

penelitian. 

c. Pengambilan keputusan dan verifikasi yaitu berusaha mencari pola, model, 

tema, hubungan, persamaan, hal-hal yang sering muncul untuk dibuat suatu 

keputusan sementara kemudian dilakukan verifikasi yaitu pengecekan ulang 

ke lapangan yang memungkinkan ditemukan data baru mengenai masalah 

data. 
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d. Interpretasi atau menyimpulkan data, baik untuk masing-masing masalah 

atau untuk keseluruhan masalah yang diteliti.
48

 

2. Analisis Data 

Analisis data adalah proses mengatur urutan data, mengorganisasikannya 

ke suatu pola, kategori, dan suatu uraian dasar sehingga dapat ditemukan tema 

dan dapat dirumuskan hipotesis seperti yang disarankan oleh data
49

. Setelah data 

diolah dan diuraikan secara deskriptif dalam bentuk uraian-uraian dilanjutkan 

dengan analisis data. Yakni memberikan uraian gambaran tentang program 

Cahaya Qolbu Hayat Tv di kota Sampit, sehingga data yang sudah dianalisis 

dapat dipahami sebagaimana mestinya. 
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F. Prosedur Penelitian 

Dalam penelitian ini ada beberapa prosedur yang dilalui yaitu: 

1. Penjajakan awal kelokasi penelitian     : 2 minggu 

2. Penyususan desain operasional      : 2 minggu 

3. Berkonsultasi dengan dosen pembimbing    : 2 minggu 

4.Membuat instrument pengumpulan data     : 3 minggu 

5. Pengolahan data        : 4 Minggu 

6. Koreksi akhir dan penyempurnaan konsep    : 3 Minggu 

7. Pengandaan        : 1 minggu 

8. Revisi dan penjilidan       : 2 minggu 

       Jumlah  : 19 minggu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


