RIWAYAT HIDUP PENULIS

1. Nama Lengkap : Fatmah

2. Tempat/ Tgl. Lahir : Kapuas, 15 Mei 1994

3. Agama : Islam

4. Kebangsaan : Indonesia

5. Status Perkawinan : Belum Kawin

6. Alamat : Patih Selera Rt. 07, Kecamatan: Belawang, Kabupaten: Batola
7. Pendidikan

a. SDN Danda Jaya 2, Danda Jaya, Lulus Tahun 2007
b. MTS Nurul Hidayah, Lok Baintan Lulus Tahun 2010
c. MA Nurul Hidayah, Lok Baintan Lulus Tahun 2013

8. Pengalaman Organisasi : PMII dan Taekwondo

9. Orang Tua

Ayah

a. Nama : M. Aini

b. Pekerjaan : Petani

c. Alamat : Patih Selera Rt. 07, Kecamatan: Belawang, Kabupaten: Batola

Ibu

a. Nama : Asiah

b. Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga

c. Alamat : Patih Selera Rt. 07, Kecamatan: Belawang, Kabupaten: Batola
10. Anak ke . 3 (tiga)

Banjarmasin, 17 April 2017

Penulis



PEDOMAN WAWANCARA

Identitas Responden
Nama

Umur

Pendidikan :
Pekerjaan

Alamat

Daftar Pertanyaan
Bagaimana sejarah berdirinya usaha nasi kuning H. Thalib:
a. Mulai kapan?
b. Berapa orang karyawan?
c. Berapa bungkus yang di produksi setiap harinya?
d. Berapa orang pelanggan setiap harinya?
Berapa keuntungan yang didapat per hari?
Bagaimana pendistribusian nasi kuning H. Thalib?
Kendala apa saja yang dihadapi menjalankan usaha bisnis nasi kuning H. Thalib?
Apakah sudah ditentukan setiap harinya itu memproduksi berapa banyaknya?
Untuk pelanggan yang memesan dengan jumlah yang banyak apakah menggunakan
DP?
Apa saja syarat untuk menjadi pelanggan?
Pada kenaikan harga bahan baku, solusi apa yang anda gunakan agar tetap mendapat
untung?

Daftar harga dari tahun ketahun.



10. Bagaimana cara anda dalam menghadapi para pesaing?

11. Pelanggan anda itu dari daerah mana saja?

12. Promosi apa saja yang anda gunakan?

13. Kalaunya nasinya tidak habis di apakan?

14. Cara pemasarannya seperti apa?

I1. Identitas Informan (karyawan)

Nama

Umur

Pendidikan

Pekerjaan

Alamat

V. Darftar Pertanyaan

1.

2.

Berapa lama anda sudah bekerja disini?

Anda bekerja dari jam berapa sampai jam berapa?
Berapa gaji anda perbulan?

Bagaimana menurut anda bekerja disini?

Anda bekerja disini di bagian apa?

Apakah ada kendala selama bekerja disini?

V. Identitas Informan (pelanggan)

Nama

Umur

Pendidikan



Pekerjaan

Alamat

VI Daftar Pertanyaan

1. Sejak kapan anda menjual nasi kuning H. Thalib?

2. Mengapa anda lebih memilih menjual nasi kuning H. Thalib dari pada nasi bungkus
lain?

3. Bagaimana menurut anda tentang pelayanan yang diberikan H. A. Yani?

4. Mengapa anda tetap setia berlangganan di tempat H. A. Yani?

5. Berapa bungkus anda memesan per hari dan berapa bungkus yang laku terjual?

6. Berapa keuntungan yang didapat per hari dan berapa modal awal?



LAMPIRAN-LAMPIRAN



RUMAH PEMILIK USAHA NASI KUNING H. THALIB, H. A. YANI DI
JL. MASJID JAMI GANG. ADIL




PEMBELI SEDANG MENGHITUNG NASI PESANANNYA




SUASANA DAPUR H. A. YANI







- - E
SUASANA MEMASAK MENU AYAM, HATI, TELUR DAN DENDENG



SUASANA MEMASAK NASI KUNING







KARYAWAN SEDANG MEMBERSIHKAN DAUN






PADA SAAT WAWANCACA DENGAN FAHMI ARIF ANAK H. A. YANI




