
PEDOMAN WAWANCARA 

 

Nama   :  

Umur   :  

Alamat  : 

Jabatan  : 

Lama Kerja  :  

 

Minta data tentang sejarah singkat perusahaan dan tanggal berapa beroperasional pertama 

kali di kota Banjarmasin. 

 

1. Jenis akad pembiayaan apa yang banyak dilakukan oleh nasabah dengan perusahaan 

anda? 

2. Untuk keperluan apa akad pembiayaan yang dilakukan oleh nasabah?  

3. Berapa banyak atau persentase pembiayaan yang bermasalah di perusahaan anda? 

4. Apa kebanyakan alasan nasabah terhadap pembiayaan bermasalah? 

5. Menurut anda, apakah ada tanda-tanda kelalaian nasabah dalam membayar angsuran 

merupakan faktor yang disengaja oleh nasabah?  

6. Bagaimana prosedur perusahaan anda terhadap kelalaian nasabah yang disengaja?  

7. Apakah selama ini ada sanksi terhadap kelalaian nasabah yang disengaja seperti bunyi 

Fatwa DSN No. 17 Tahun 2000?  

8. Apakah selama ini yang melapor kepada perusahaan anda tidak mampu membayar 

diakibatkan ketidaksejangaan nasabah? (seperti bankrut dll) 

9. Jika ada (point 8) bagaimana prosedur perusahaan anda mengatasi permasalahan 

kelalaian nasabah yang tidak disengaja?  

10. Apakah selama ini ada agunan nasabah yang perusahaan anda sita?  

11. Apa yang perusahaan anda lakukan terhadap agunan nasabah yang disita?  

12. Apakah agunan tersebut perusahaan anda jual atau lelang?  

13. Jika dijual atau dilelang, uangnya lebihan dari hutang nasabah tersebut dikembalikan 

kepada nasabah seperti fatwa DSN No. 47 tahun 2005?  

14. Apakah di perusahaan anda ada penjadwalan ulang atau rescheduling terdapat 

pembiayaan nasabah yang tidak bisa melunasi seperti Fatwa DSN No. 48 tahun 2005?  

15. Jika ada, apakah nasabah itu dikenakan biaya tambahan dan tagihan utang tersisa?  

16. apakah perusahaan anda ada menawarkan kepada nasabah yang bermasalah akan 

konversi akad ke akad yang lain seperti fatwa DSN no 49 tahun 2005?  

17. Jika ada (point 16) apakah nasabah tersebut menerima konversi ke akad lain seperti 

fatwa DSN no 49 tahun 2005?  

 

Terima Kasih 

Atas Waktu dan Bantuan 
RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 



Nama Lengkap   : Doni  

Tempat dan Tanggal Lahir  : Rantau Kujang, 29 Agustus 1991 

Agama    : Islam  

Kebangsaan    : Indonesia  

Status Perkawinan   : Belum Menikah  

Alamat    : Rantau Kujang Kec. Jenamas Barito Selatan    

 

Pendidikan     

a. SD    : SDN NEGRI 2 Rantau Kujang 

b. MTS    : MTS Miftahuddin Rantau Kujang 

c. MA   : MA Miftahuddin Rantau Kujang 

 

Orang tua     

 Ayah    : Misrani  

Pekerjaan   : Swasta 

Alamat   : Rantau Kujang Kec. Jenamas Barito Selatan 

 

 Ibu    : Hamdiah 

Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Rantau Kujang Kec. Jenamas Barito Selatan 

   

Saudara   : Ajikia 

 

       Banjarmasin, 29 Juni 2016  

       Penulis,  

 

 

       Doni  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 


