PEDOMAN WAWANCARA

Nama

Umur

Pendidikan

Jabatan

Alamat

1. Bagaimana sejarah/asal muasal berdirinya Bisnis Auto Rock?

2. Kapan berdirinya Auto Rock?

3. Ada berapa karyawan yang bekerja di Auto Rock?

4. Apa pelayanan jasa yang anda berikan kepada pelanggan?

5. Apa yang membedakan bisnis Auto Rock dengan bisnis cuci mobil
lainnya?

6. Bagaimana manajemen yang ada lakukan?

7. Bagaimana penerapan manajemen sumber daya manusia yang anda
lakukan?

8. Bagaimana penerapan manajemen pemasaran yang anda lakukan?

9. Bagaimana cara anda mengatasi kendala yang dihadapi?
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RIWAYAT HIDUP PENULIS

Nama Lengkap : Muhaimin

Tempat dan Tanggal Lahir . Sarang Burung, 1 April 1994

Agama : Islam

Kebangsaan . Indonesia

Status Perkawinan : Belum Menikah

Alamat :JI. Tunjung Maya Gg. H. Hasan No. 23 RT. 33
RW. 002 Pekapuran Raya Banjarmasin

Pendidikan : a. SDN Sarang Burung

b. MTs Syifausshudur
c. MA Shalatiyah Bitin

Orang Tua
a. Ayah
Nama . Baseri
Pekerjaan . Petani
Alamat . Desa Sarang Burung RT. 07 RW. 04 No. 18
Kec.Danau Panggang Kab.Hulu Sungai Utara
b. lbu
Nama : (Almh) Masitah
Pekerjaan Do-
Alamat Do-
Saudara (JumlahSaudara) 6 (Enam) Orang

Banjarmasin, 31 Mei 2017
Penulis,

Muhaimin



