
PEDOMAN WAWANCARA

I. Pihak Nasabah

A. Identitas Informan

Nama :

Umur :

Agama :

Pendidikan Terakhir :

Pekerjaan :

Alamat :

B. Pertanyaan

1. Apakah anda menggunakan produk giro BRISyariah iB?

2. Apakah anda paham dengan produk giro BRISyariah iB?

3. Akad mana yang anda pilih dari produk giro BRISyariah iB?

4. Berapa lama anda menggunakan produk giro BRISyariah iB?

5. Berapa setoran awal pembukaan rekening produk giro BRISyariah iB?

6. Mengapa anda memilih produk giro BRISyariah iB?

7. Bagaimana prosedur pembukaan tabungan wadī‘h produk giro

BRISyariah iB yang anda lakukan dengan pihak bank?

8. Dari mana awal mula anda mengenal produk giro BRISyariah iB?

9. Apa yang membuat anda tertarik menggunakan produk giro

BRISyariah iB?










