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ABSTRAK

Zaida: 1301311344, Persepsi Masyarakat Kota Banjarmasin Terhadap Koran
Jumat Serambi Ummah di Surat Kabar Harian Banjarmasin Post, Jurusan
Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN
Antasari Banjarmasin, Pembimbing: Zulfa Jamalie, S.Ag., M.Pd., Ph.D dan
Samsul Rani, S.Ag., M.Si.

Kata kunci: Persepsi, Masyarakat dan Serambi Ummah.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya artikel-artikel keagaamaan di
media massa cetak seperti koran. Yang mana artikel-artikel keagamaan ini
menimbulkan persepsi yang kontradiktif di kalangan masyarakat Islam di Kota
Banjarmasin. Ada yang memandang keberadaan artikel-artikel keagaamaan itu
sangat baik dalam konteks penyiaran dakwah secara modern bagi umat Islam dan
ada pula yang berpandangan bahwa artikel-artikel keagaamaan tersebut biasa-
biasa saja.

Adapun permasalahan yang diteliti dalam penelitian ini adalah bagaimana
persepsi masyarakat Kota Banjarmasin terhadap Koran Jumat Serambi Ummah di
Surat Kabar Harian Banjarmasin Post. Sedangkan tujuannya untuk mengetahui
persepsi masyarakat Kota Banjarmasin terhadap Koran Jumat Serambi Ummah di
Surat Kabar Harian Banjarmasin Post.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
lapangan (field research) yang bersifat deskriptif dengan pendekatan kualitatif.
Dengan menggunakan metode observasi, wawancara dan dokumentasi.

Penelitian ini menunjukan bahwa Persepsi masyarakat Kota Banjarmasin
terhadap Koran Jumat Serambi Ummah dipengaruhi oleh beberapa hal, seperti
komponen kognitif, afektif dan konatif. Selain itu juga dipengaruhi oleh faktor
internal yang meliputi keperluan, kemauan, profesi, nilai-nilai, pengalaman dan
harapan. Dan faktor eksternal yang meliputi tema, rubrik, materi, penulis,
kebaruan, perulangan, tampilan dan marketing.

Secara umum Koran Serambi Ummah dikatakan cukup positif, karena
memuat artikel-artikel tentang Islam yang membuat wawasan dan pengetahuan
masyarakat semakin luas sehingga masyarakat yang awalnya tidak tahu menjadi
lebih tahu.

vi



KATA PENGANTAR
an Sl Cen U ) s
s Ol pall el W) Gyl e a3l 5 330l Cpallally ) i 2aall
A Ll Cpraa) dsal Al e saaaalY ga b

Dengan nama Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Segala
puji bagi Allah Tuhan semesta alam. Keselamatan dan kesejahteraan atas semulia-
mulia Nabi dan Rasul junjungan Nabi Besar Muhammad saw, keluaga, kerabat,
sahabat dan pengikut beliau hingga akhir zaman.

Berkat Taufig, Hidayah dan Inayah-Nya sehingga penyusunan skripsi
yang berjudul “Persepsi Masyarakat Kota Banjarmasin Terhadap Koran Jumat
Serambi Ummah di Surat Kabar Harian Banjarmasin Post” ini dapat diselesaikan
sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan. Guna untuk mencapai gelar sarjana
Sosial (S. Sos), sebagai mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN
Antasari Banjarmasin dengan jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam.

Dalam proses penelitian, penyusunan dan penyelesaian skripsi ini, tidak
lepas dari bantuan, dorongan, doa dan bimbingan dari berbagai pihak sehingga
skripsi ini dapat terselesaikan, oleh karena itu penulis ingin menyampaikan
ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya dan penghargaan setinggi-tingginya
kepada:

1. Bapak Dr. Ahmad Sagir., M.Ag selaku dekan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang berkenan menerima dan
menyetujui judul skripsi ini dan mengizinkan penulis untuk mengadakan
penelitian.

2. Bapak Zulfa Jamalie., S.Ag., M.Pd., Ph.D selaku Dosen Pembimbing I Skripsi
yang telah banyak memberikan nasehat serta arahan selama penelitian dan
penyusunan skripsi. Serta Bapak Samsul Rani, S.Ag., M.Si selaku Dosen
Pembimbing Il atas motivasi, dorongan dan bantuan serta bimbingan maupun

arahannya selama penelitian dan penyusunan skripsi ini.
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3. Para dosen dan Asisten dosen serta karyawan dan karyawati Fakultas Dakwah
dan Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang telah banyak memberikan
ilmu dan pelayanan serta bantuan baik selama kuliah maupun penelitian.

4. Kepala perpustakaan UIN Antasari dan Fakultas Dakwah dan Komunikasi.
Beserta seluruh staf karyawan dan karyawati yang telah memberikan izin
kepada penulis dalam mendapatkan literatur yang diperlukan.

5. Kepada Bapak Irhamsyah Safari selaku manager redaksi di Banjarmasin Post,
yang telah memberikan izin kepada penulis untuk meneliti Koran Jumat
Serambi Ummah serta banyak memberikan informasi-informasi yang penulis
perlukan.

6. Kepada Mas Kodrat di ruang sirkulasi Banjarmasin Post, yang telah
memberikan data pelanggan dan membantu penulis dalam memilih responden
untuk penelitian ini.

7. Kedua orang Tuaku, Kakak dan Adeku, keluarga yang selalu mendukung,
memotivasi dan mendoakan penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan
studi ini.

8. Mas Setio Taharjo., S.Th.l yang telah memberikan dukungan dan menjadi
teman diskusi selama peneliti mengerjakan skripsi ini.

9. Kepada kawan-kawan jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam tahun 2013,
serta saudara-saudara seorganisasi, terimakasih atas doa, dukungan, dan
motivasinya.

10. Kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan karya ilmiah ini
yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Atas segala bantuan, bimbingan dan pengarahan yang telah diberikan
kepada penulis, semoga mendapatkan balasan yang berlipat ganda dari ALLAH
SWT, amin.

Penulis menyadari masih terdapat banyak kekurangan dalam karya ilmiah
ini. Oleh karena itu, saran yang bersifat membangun penulis harapkan demi
perbaikan dimasa yang akan datang. Semoga karya ini dapat bermanfaat bagi

penulis dan menambah wawasan serta pengetahuan bagi pembaca.
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KATA PERSEMBAHAN

Karya ini penulis persembahkan kepada ayah dan mama (Alm) yang telah
merawat, mendidik, serta membesarkan dengan penuh kasih sayang, pengorbanan

dan rasa ikhlas demi kesuksesan masa depan.

Terima kasih yang sebesar-besarnya kepada dosen pembimbing, yang telah
memberikan bimbingan dan arahannya kepada penulis sehingga penulisan skripsi
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Terimakasih yang sebesar-besarnya penulis ucapkan kepada seluruh dosen-dosen
Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang telah
memberikan ilmu serta segenap karyawan dan karyawati UIN Antasari yang telah

banyak memberikan bantuan kepada penulis.

Terimakasih kepada para responden yang telah memberikan informasi sehingga

skripsi ini dapat selesai.

Terimakasih kepada seluruh kawan-kawan dan saudara-saudaraku yang selalu

memberikan motivasi dan bantuan.

Semoga Allah swt, membalas segala kebaikan kalian dan semoga amal ibadah kita

diterima serta mendapatkan ridho dari-Nya
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi yang dipakai dalam Disertasi ini adalah pedoman

Transliterasi Arab-Indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama Menteri

Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tanggal 22

Jauari 1988.
Arab Latin Arab Latin Arab Latin
| <A 3 Z ) :Q
- B o 'S él K
& T o : Sy J L
< : Ts o= : Sh e
z 2 J ua : Dh O 'N
d H L :Th 3 W
f : Kh 35 : Zh ° :H
3 :D & 2 3
3 : Dz ¢ : Gh ¢ 'Y
B 'R - ' F

Catatan:

1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap

2.

Misalnya ; ) ditulis rabbana.

Vokal panjang (mad) ;

Fathah (baris di atas) di tulis &, kasrah (baris di bawah) di tulis 7, serta
dammah (baris di depan) ditulis dengan 0. Misalnya; 4<_tall ditulis al-

gari‘ah, oSt ditulis al-masakin, ¢ sslead) ditulis al-muflihn

xi



3. Kata sandang alif + lam (J))
Bila diikuti oleh huruf gamariyah ditulis al, misalnya ; ¢4 ditulis al-
kafirin. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsiyah, huruf lam diganti
dengan huruf yang mengikutinya, misalnya ; Jws_- ditulis ar-rijal.

4. Ta’ marb(thah (&).
Bila terletak diakhir kalimat, ditulis h, misalnya; 32! ditulis al-bagarah.
Bila ditengah kalimat ditulis t, misalnya; Jwed) 3\ ditulis zakat al-mal,
atau sl 3 s ditulis sOrat al-Nis&'.

5. Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, Misalnya

o8l s s s ditulis wa huwa khair ar-Razigin.
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