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PedomanWawancara

Nama

Umur

Pekerjaan

PendidikanTerakhir

1. Sejakkapansaudara/i menjadinasabah di bank ?
a.Kenapaandamemilih bank syariahsebagaitempatuntukmenyimpanuanganda?
b.Menurutandaapakah bank syariahmemberikankeyakinanbagimasyarakat

yang inginmenyimpandananya di bank?

c.Apakahandamerasaamandantenangmenabung di bank syariah?

d. Apakeuntungan yang andarasakanselamamenabung di bank?
2. Produktabunganapa yang saudara/i gunakan ?

a. Kenapaandamemilihmenggunakanproduktabungantersebut?

b. Apakahproduktersebutsesuaidenganapa yang andaperlukan?

c. Apakahproduktersebutmemenuhikeinginananda?

d. Apakahandamengetahuidenganbaikproduk yang andagunakan?

3. Apakahsaudara/i mengetahuikalaudana yang saudara/i simpan di bank
terjaminolehpihak bank yang menjadipesertadariLembagaPenjaminSimpanan?
a.Sebelummenggunakanproduktabungan di bank

apakahandasudahmengetahuitentangadanyapenjaminandanaoleh LPS?

b.Dari manainformasi yang saudara/i dapatkanmengenai LPS?
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4. Bagaimanapendapatsaudara/i mengenaiLembagaPenjaminSimpanan (LPS)
yang menjadipenjamindana yang andasimpan di bank?
a.Apakahmenurutanda LPS adalahlembaga yang
efektifdalammenjamintabungannasabah?
b.Menurutandaapakahkeberadaan LPS sangatpentingdalamsebuah bank?
5. Apakahdenganadanyapenjaminandananasabaholeh LPS
menjadifaktorpenunjangsaudara/i menabung di bank?
a. Apakah bank syariah yang menjadipesertadari LPS
menjadisalahsatufaktorsehinggaandamemutuskanmenabung di bank
syariah?

b. Apafaktorlainnya yang menunjangandamenabung di bank syariah?



1. Nama Lengkap

2. Tempat, Tanggal Lahir
3. Agama

4. Kebangsaan

5, Status Perkawinan

6. Alamat

7. Pendidikan

8. Pengalaman Organisasi
9. Orang Tua

Avah

1bu

Pekerjaan

Alamat

10, Anak ke
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Sungai Tabuk. Kab Banjar. Provinsi Kalimantan
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: Anggota PMII

: Subhan (Alm)
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