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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian  

1. Jenis Penelitian  

Jenis penelitian ini merupakan penelitian lapangan yang menggunakan 

pendekatan kualitatif, yaitu penelitian yang bermaksud membuat pencandraan 

(deskripsi) mengenai situasi-situasi dan kejadian-kejadian secara sistematis, 

faktual dan akurat.
1
 Jenis penelitian ini bertujuan mengetahui dan  

menggambarkan bagaimana kelayakan penyaluran dan pengawasan intern 

terhadap pembiayaan usaha mikro 75 iB pada Bank BRISyariah KCP 

Tabalong Tanjung. Penelitian ini merupakan akumulasi data dengan cara 

deskripsi tanpa perlu menguji hipotesis atau membuat ramalan. 

 

2. Pendekatan Penelitian  

Pendekatan penelitian ini sifatnya deskriptif kualitatif yaitu 

menggambarkan secara sistematis dan kemudian menganalisis hasil temuan 

lapangan secara kualitatif berkenaan dengan kelayakan penyaluran dan 

pengawasan intern terhadap pembiayaan usaha mikro 75 iB pada Bank 

BRISyariah KCP Tabalong Tanjung 

 

                                                             
1
Sumadi Suryabrata, Metode Penelitian (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 1997), hlm. 76 
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B. Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian ini pada bank syariah yang ada di Tanjung yaitu  

Bank BRISyariah KCP Tabalong Tanjung di Jl. Pahlawan No. 78A RT. 002 

Tanjung Telp. 0526 2023981 Fax. 0562 2023980 

Adapun alasan penulis memilih bank BRIsyariah KCP Tabalong 

Tanjung untuk penelitian adalah: 

a. Banyaknya nasabah yang melakukan pembiayaan pada bank 

BRIsyariah tersebut khususnya pada pembiayaan usaha mikro. 

b. Bank BRIsyariah tersebut memberikan apresiasi terhadap 

penelitian yang penulis lakukan 

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data  

Data adalah bentuk ungkapan, kata-kata, angka, simbol, dan apa saja 

yang memberikan makna yang memerlukan proses lebih lanjut.
2
. Data yang 

dimaksud adalah meliputi:  

 

 

 

                                                             
2
Nur Asmawi dan  Masyhuri, Metodologi Riset Manajemen Pemasaran (Malang: UIN-

Malik Pressn, 2011), hlm. 15 
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No Variable Dimensi Indikator 

1. Kelayakan 

Pembiayaan 

a. Tipe Pembiayaan 

 

 

b. Proses Analisis 

 

 

c. Prinsip Penilaian 

 

 

 

d. Prosuder Analisis 

 

 

e. Kebijakan Umum 

Persyaratan Pemohon 

 

1) Konsumtif 

2) Produktif 

 

1) Deskriftif 

2) Ekplanatory 

 

5C 

 

 

 

SOP 

 

 

KTP, dst 

 

2.  Pengawasan Intern  a. Tata Kelola 

 

 

 

b. Manajemen Risiko 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Kepatuhan  

 

 

 

1) Visi 

2) Misi 

3) Tujuan 

 

1) Risiko 

Pembiayaa 

2) Risiko Pasar 

3) Risiko 

Operasional 

4) Risiko 

Likuiditas 

5) Risiko 

Kepatuhan 

6) Risiko Hukum 

7) Risiko Strategis 

8) Risiko Reputasi 

9) Risiko Imbal 

hasil  

10) Risiko Investasi  

 

1) SOP 

2) Mekanisme  

 

 

 

2. Sumber Data 

Data yang digali dalam penelitian ini bersumber dari responden dan 

dokumentasi, yaitu: 
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a. Responden adalah orang yang memberikan jawaban atas 

pertanyaan yang diajukan untuk kepentingan penelitian.
3
 

Responden yang terlibat yaitu para pihak yang terlibat langsung 

dalam menentukan layak atau tidaknya serta pihak yang berhak 

untuk mengawasi pembiayaan usaha mikro terutama pada 

pembiayaan usaha mikro 75 iB yang diberikan kepada nasabah 

yang meminta pembiayaan sebelum dan sesudah dana tersebut 

disalurkan pada Bank BRISyaraiah KCP Tabalong Tanjung. 

Responden yang dimaksud adalah account officer mikro, pincapem 

serta branch quality ansurance. 

b. Dokumen adalah catatan atau arsip pihak Bank yang dapat 

diberikan kepada penulis untuk membantu kelengkapan informasi 

dalam penelitian ini. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian ini adalah 

penulis melakukan: 

1. Wawancara, ialah merupakan alat pengumpulan informasi dengan cara 

mengajukan sejumlah pertanyaan secara lisan  dan dijawab secara lisan 

pula, dengan ciri kontak langsung antara peneliti (interviewer) dengan 

                                                             
3
Tim Redaksi Kamus Besar Bahasa Indonesia Edisi Ketiga, Kamus Besar Bahasa 

Indonesia Edisi Ketiga, hlm. 952 
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subjek yang diteliti (interviewee).
4
 Teknik wawancara digunakan yaitu 

melakukan tanya jawab secara langsung terhadap responden untuk 

menggali keterangan yang berhubungan dengan permasalahan yang 

akan diteliti. Kemudian, agar wawancara tersebut berjalan dengan baik 

dan terstruktur maka penulis juga menggunakan pedoman wawancara 

sebagai acuan untuk menggali informasi. Sumber wawancara adalah 

account officer mikro, pincapem serta branch quality ansurance. 

2. Dokumenter, yaitu suatu cara pengumpulan data-data yang 

menghasilkan catatan-catatan penting yang berhubungan dengan 

masalah yang diteliti sehingga diperoleh data yang lengkap, sah dan 

bukan berdasarkan perkiraan.
5
 

 

E. Teknik Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Teknik pengolahan data dijelaskan tentang langkah-langkah atau 

proses yang dilakukan oleh penulis dalam mengolah data-data untuk 

keperluan dalam melakukan penelitian. Teknik pengolahan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah dengan cara kualitatif. 

 

 

                                                             
4
Suharsimi Arikonto, Manajemen Penelitian (Jakarta: Rineka Cipta, 2003), hlm 116. 

 
5
Basrowi dan Sumandi, Memahami Penelitian Kualitatif (Jakarta: Rineka Cipta, 2008), 

hlm. 152. 
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Untuk mengolah data penelitian digunakan teknik sebagai berikut: 

1. Editing, yaitu penulis meneliti dan memeriksa  kembali 

kelengkapan, kejelasan dan kesempurnaan data yang diperoleh 

dilapangan sehingga didapat data yang valid dan dapat 

dipertanggungjawabkan. 

2. Klasifikasi, yaitu penulis mengelompokkan data penelitian 

berdasarkan subtansi-subtansi permasalahan yang diteliti. 

3. Deskripsi, yaitu menyajikan data secara jelas dalam bentuk uraian 

hasil penelitian. 

 

F. Teknik Analisis Data 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

kualitatif yang bersifat deskriftif. Data yang dianalisis adalah kelayakan 

penyaluran terhadap pembiayaan usaha mikro 75 iB pada Bank BRISyariah 

KCP Tabalong Tanjung dan pengawasan intern terhadap pembiayaan usaha 

mikro 75 iB pada Bank BRISyariah KCP Tabalong Tanjung. Setelah data 

diolah dan sebagaimana diuraikan dalam teknik pengolahan data diatas, 

selanjutnya dilakukan analisis data terhadap permasalahan yang dirumuskan 

sebelumnya. Dimana data yang diperoleh dari hasil wawancara dengan 

responden dibahas secara mendalam dengan mengacu pada landasan teoritis.  

 

 


