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ABSTRAK

Noorjannah, 2017. Faktor-faktor yang memengaruhi keputusan masyarakat
muslim kota Banjarmasin memilih menjadi nasabah di bank konvensional
di banding bank syariah ( studi pedagang konveksi pasar baru) Skripsi,
Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam.
Pembimbing (1) Prof. Dr. H. M. Ma’ruf Abdullah. SH, MM, Pembimbing
(1) Sarmiji Asri, S,Ag.,MHI.

Kata Kunci: Masyarakat muslim, nasabah bank konvensional

Penelitian ini dilatar belakangi karena masyarakat muslim kota banyak
Banjarmasin khususnya pedagang konveksi pasar Baru lebih memilih menjadi
nasabah di bank konvensional dibanding bank syariah. Penelitian ini bertujuan
untuk menjelaskan pengaruh variabel independen (X) yaitu lokasi, pelayanan,
sosial, budaya dan informasi terhadap variabel dependen (Y) yaitu keputusan
pedagang konveksi pasar Baru memilih menjadi nasabah di bank konvensional di
banding bank syariah.

Jenis penelitian ini lapangan dengan pendekatan kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini berjumlah 302 pedagang konveksi pasar Baru dan sampel
berjumlah 75 responden menggunakan rumus slovin dengan teknik pengambilan
sampel Random Sampling.

Dari hasil penelitian data didapatkan model regresi linier berganda Y=
13,657+0,348 X; + 0,144 X, + 0,394 X3 + 0,352 X4 + 0,240 Xs. Uji t
menunjukkan Dari hasil penelitian data didapatkan model regresi linier berganda
Y= 13,657+0,348 X; + 0,144 X, + 0,394 X3 + 0,352 X, + 0,240 Xs. Uji t
menunjukkan bahwa masing-masing variabel independen ada yang berpengaruh
positif dan signifikan serta ada yang tidak berpengaruh positif dan signifikan.
Dari nilai F nitung Sebesar 3.549 dengan taraf signifikansi sebesar 0.006 lebih besar
dari nilai F tbel dan nilai R square sebesar 0.147 menunjukkan bahwa adanya
peran atau kontribusi variabel bebas yang meliputi lokasi (X;), pelayanan (X5),
sosial (X3), budaya (X;) dan informasi (Xs)mempengaruhi variabel terikat
keputusan masyarakat muslim kota Banjarmasin memilih menjadi nasabah di
bank konvensional (Y) yaitu sebesar 14,7% Sementara sisanya disebabkan oleh
variabel lain di luar variabel penelitian yang dilakukan sebesar 85.3%.
Berdasarkan hasil deskriptif variabel bahwa pedagang konveksi pasar Baru kota
Banjarmasin tidak menjadi nasabah di bank syariah karena orang disekitar
menjadi nasabah di bank konvensional 24 sangat setuju 45 orang setuju dan sudah
terbiasa menjadi nasabah di bank konvensional 21 sangat setuju 44 orang setuju.
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pendidikan dan Kebudayaan RlI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988, sebagai berikut:

1. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
: Tidak . :
\
Alif dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
ha (dengan titik di
c Ha h bawah)
¢ Kha Kh Ka dan ha
3 Dal D De
3 7a 7 zet (dengan titik di
atas)
J Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
es (dengan titik di
e vad 3 bawah)
. de (dengan titik di
e Dad d bawah)
1 Ta T te (dengan titik di
i i bawah)
5 7a Z zet (dengan titik di
: bawah)
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I ‘Ain ¢ Koma terbalik di atas
& Gain G Ge

o Fa F Ef

d Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L ‘el

a Mim M ‘em

O Nun N ‘en

3 Waw W We

® Ha’ H Ha

s Hamzah ¢ Apostrof
T Ya’ Y Ye

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

-

(piaia Ditulis Muta’aqqidin

-

dac Ditulis ‘iddah

3. Ta’ marbutah
a) Apabila dimatikan ditulis h.

A Ditulis Hibbah

L Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam
bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila
dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis
dengan h.
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Ditulis

Karamah al auliya’

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah

ditulis t.
hadl) 318 Ditulis Zakatul-fitri
4. Vokal pendek
Kasrah Ditulis I
fathah Ditulis A
dammah Ditulis U
5. Vokal panjang
1 Fatr;jg :\ alif Ditulis thilgzyah
5 Fathah + ya’ mati Ditulis A,_
Py yas’a
3 Kasrah ; sza’ mati Ditulis Kail_m
4 Dhammar;;\g/awu mati Ditulis Fufjﬁd
6. Vokal rangkap
1 Fathah ;:a’ mati Ditulis o r;Aaikum
) Fathah +dv;/§awu mati Ditulis 0 aﬁ;lljun
7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof
aifi Ditulis A’antum
e Ditulis U’iddat
Al S ol Ditulis La’in syakartum

6. Kata sandang alif + lam
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a) Apabila diikuti huruf qgamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”

R

Ditulis

al-qur’an

bl

g

Ditulis

al-giyas

b) Apabila diikuti

huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf
syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya.

slawdl

Ditulis

as-sama

il

Ditulis

asy-syams

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

a9 Al (5

Ditulis

Zawr al-furiid

s dai

Ditulis

ahl as-Sunnah
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