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ABSTRAK 
 

 

Ridhoni Edrianto. 2017. Program Layanan Informasi pada Pelaksanaan Bimbingan 

dan Konseling di Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan. 

Skripsi, Program Studi Bimbingan dan Konseling Islam. Jurusan 

Kependidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan. Dosen Pembimbing; 

Surawardi, M.Ag. 

 

Penelitian ini didasarkan pada sebuah pandangan bahwa bimbingan dan 

konseling merupakan bantuan yang diberikan kepada peserta didik agar mereka 

mampu mengenal potensi diri dan mampu mengembangkannya, serta membantu 

memecahkan masalah yang dihadapi. Salah satu layanan yang diberikan dalam 

Bimbingan dan Konseling ini adalah layanan informasi, yakni informasi yang 

berguna bagi peserta didik dalam menjalani kehidupan. 

 Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana program layanan 

informasi pada pelaksanaan Bimbingan dan Konseling di Madrasah Tsanawiyah 

Negeri 1 Banjarmasin Selatan dan apa saja yang menjadi pendukung dan penghambat 

program layanan informasi pada pelaksanaan Bimbingan dan Konseling di Madrasah 

Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui program layanan informasi pada pelaksanaan Bimbingan dan Konseling 

di Madarasah Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan dan apa yang menjadi 

pendukung dan penghambat pelaksanaan program layanan informasi Bimbingan dan 

Konseling di Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif, yakni dengan menggambarkan secara sistematis program 

layanan informasi pada pelaksanaan Bimbingan dan Konseling di Madrasah 

Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan. Adapun subjek dalam penelitian ini 

adalah 3 orang guru Bimbingan dan Konseling. 

Hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa program layanan informasi pada 

pelaksanaan Bimbingan dan Konseling di Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 

Banjarmasin Selatan sudah terlaksana dengan baik, hal ini dapat dilihat dari program 

tahunan, program semester dan satuan acara layanan yang dibuat sebagai acuan 

dalam pemberian materi. Faktor yang mempengaruhi pun sudah sangat mendukung, 

yakni 3 orang guru BK yang berlatar belakang pendidikan S1 Bimbingan dan 

Konseling. Selain itu juga dengan disediakannya sarana dan prasarana yang memadai, 

seperti ruang konsultasi serta buku-buku bimbingan. 

  



vi 

 

KATA PERSEMBAHAN 

 

Saya persembahkan karya sederhana ini untuk ayah saya Ir..H.Eddy William, ibu Ir. 

Hj.Koesrini M.P tercinta serta istri saya Susila Rini S.Pd,  

Untuk kedua orang tua saya yang telah berusaha dengan tetesan keringat dan air mata 

demi menjadikan saya anak yang berguna. Do`a kalian adalah pelapang jalan saya 

menuju Ridho-Nya dalam menuntut ilmu.  

Untuk ayah dan ibu yang senantiasa memberikan nasehat, pencerahan jiwa selama 

saya menyelesaikan skripsi ini. 

Untuk istri saya yang selalu memberikan dukungan moril dalam menyelasaikan tugas 

akhir ini.  

Untuk Dosen Pembimbing sekaligus Dosen Penasehat saya Bapak Surawardi, M.Ag 

yang tidak henti-hentinya membantu dan memberikan motivasi sampai skripsi ini 

bisa saya selesaikan.  

Dan untuk “dangsanak” sanggar at-ta’dib yang selalu memberi saya semamgat ketika 

tenaga saya mulai melemah. 

 

Terima kasih Banyak. 

 

  



vii 

 

Motto  

 

 

Be the best in the art 
 

  



viii 

 

KATA PENGANTAR 

 
 اللهبسن الرّحين الرّحوي

 الحود لله ربّّ العالويي والصّلاة والسّلام على أشرف الأًبياء  والورسليي

 سيدًّاوهىلاًاهحوّدصلى الله عليه وسلوىعلى اله وصحبه اجوعيي وهي تبعهن

 بإحساى إلى يىم الديي .اهابعد

 
Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Swt, karena 

atas berkat rahmat, taufiq serta karunia-Nya jualah sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Shalawat dan salam semoga tercurah kepada junjungan kita, suri tauladan 

terbaik ummat manusia, Nabi Muhammad Saw beserta para sahabat, kerabat serta 

orang-orang yang istiqamah mengikuti petunjuknya hingga akhir zaman. 

Namun penulis menyadari, bahwa hasil penelitian ini masih banyak terdapat 

kekurangan walaupun penulis telah berusaha semaksimal mungkin. Selain itu juga 

penulis banyak sekali mendapat bantuan dari berbagai pihak, baik berupa pemikiran, 

bimbingan, dukungan dan motivasi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

Untuk itu selayaknya penulis menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan 

yang setinggi-tingginya kepada yang terhormat : 

1. Bapak Dr. Hidayat Ma’ruf, M. Pd, selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan 

Keguruan UIN Antasari Banjarmasin yang telah berkenan menyetujui judul 

skripsi ini. 

2. Bapak Haris Fadhillah, S. Pd. M. Pd.  selaku ketua jurusan Kependidikan 

Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin yang 

memberikan arahan demi kesempurnaan penulisan skripsi ini. 



ix 

 

3. Bapak Surawardi, M.Ag selaku pembimbing yang telah meluangkan waktu 

dan pikiran untuk membimbing dan mengoreksi penulisan skripsi ini. 

4. Kepala Sekolah, Wakil Kepala Sekolah, Guru-guru, karyawan-karyawan, para 

siswa dan siswi MTsN 1 Banjarmasin Selatan yang telah banyak memberikan 

data dan informasi serta menyediakan waktu dan fasilitas yang diperlukan 

didalam mengadakan subjek penelitian ini. 

5. Kepala Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin dan Kepala Perpustakaan 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan yang telah banyak membantu meminjamkan 

buku-buku yang diperlukan untuk kepentingan studi maupun dalam 

penyusunan skripsi ini. 

6. Ayah Ir. H. Eddy Willian dan ibu Ir. Hj.Koesrini M.P tercinta. 

7. Istri Susila Rini S. Pd serta seluruh keluarga dan sahabat yang memberikan 

dukungan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

8. Rekan-rekan sanggar At-ta’dib dan semua pihak yang turut berpartisipasi 

memberikan motivasi, bantuan dan saran sehingga skripsi ini dapat selesai. 

Semoga Allah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada mereka semua 

dan mencatat bagi mereka kebaikan pahala yang berlipat ganda disisi-Nya. 

Akhirnya dengan mengharap ridha dan karunia-Nya, semoga skripsi ini bermanfaat 

bagi kita semua. 

Banjarmasin, Juli 2017 

Penulis, 

 

Ridhoni Edrianto 



x 

 

DAFTAR ISI 
  

HALAMAN JUDUL ...................................................................................................... i 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN  ................................................................... ii 

PERSETUJUAN .......................................................................................................... iii 

PENGESAHAN ........................................................................................................... iv 

ABSTRAK .................................................................................................................... v 

KATA PERSEMBAHAN ............................................................................................ vi 

MOTTO ...................................................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ............................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................. x 

DAFTAR TABEL  ...................................................................................................... xii 

DAFTAR LAMPIRAN  ............................................................................................. xiii 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  ................................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah  ............................................................................................ 6 

C. Definisi Operasional ......................................................................................... 6 

D. Alasan Memilih Judul ....................................................................................... 7 

E. Tujuan Penelitian  ............................................................................................. 8 

F. Signifikansi Penelitian  ..................................................................................... 8 

G. Sistematika Penulisan  ...................................................................................... 9 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Pengertian Bimbingan dan Konseling ............................................................. 11 

B. Program Layanan Informasi ............................................................................ 14 

C. Fungsi Bimbingan dan Konseling ................................................................... 19 

D. Tujuan Layanan Informasi pada Pelaksanaan Bimbingan dan Konseling  ..... 22 

E. Jenis-jenis Informasi Bimbingan dan Konseling  ........................................... 26 

F. Teknik Pemberian Layanan Informasi…………………………...…………..31 

G. Pemberian Layanan Informasi ........................................................................ 32 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan ...................................................................................... 39 

B. Metode Penelitian ........................................................................................... 40 



xi 

 

C. Subjek dan Objek Penelitian  .......................................................................... 41 

D. Data, Sumber Data, dan Teknik Pengumpulan Data....................................... 41  

 

BAB IV LAPORAN PENELITIAN 

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian  .............................................................. 48 

B. Penyajian Data ................................................................................................ 52 

C. Analisis Data  .................................................................................................. 76 

 

BAB V PENUTUP 

A. Simpulan  ........................................................................................................ 88 

B. Saran - saran  ................................................................................................... 90 

 

DAFTAR PUSTAKA  ...................................................................................................  

LAMPIRAN-LAMPIRAN 
 

 

  



xii 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel           Hal 

1. Tabel 4.1 Keadaan Tenaga Pengajar Madrasah Tsanawiyah Negeri  

1 Banjarmasin Selatan Tahun Pelajaran 2015/2016........................................ 50 

2. Tabel 4.2 Keadaan Staf Tata Usaha Madrasah Tsanawiyah Negeri  

1 Banjarmasin Selatan……………………………………………………….50 

3. Tabel 4.3 Keadaan Sarana dan Prasarana ....................................................... 51 

4. Tabel 4.4 Jumlah Siswa Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan  

 ......................................................................................................................... 52 

5. Tabel 4.5. Kiat Menghadapi Ujian Nasional (UN) ......................................... 63 

6. Tabel 4.6. Hasil angket siswa kelas VII C tentang pelaksanaan layanan 

informasi Bimbingan dan Konseling……………………………...................67 

7. Tabel 4.7. Hasil angket siswa kelas VIII E tentang pelaksanaan layanan 

informasi Bimbingan dan Konseling .............................................................. 68 

8. Tabel 4.8. Hasil angket siswa kelas IX A tentang pelaksanaan layanan 

informasi Bimbingan dan Konseling .............................................................. 69 

9. Tabel 4.9. Program Layanan Informasi pada Pelaksanaan Bimbingan dan 

Konseling di Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan………...72 

10. Tabel 4.10. Latar Belakang Guru Bimbingan dan Konseling di Madrasah 

Tsanawiyah Negeri 1 Banjarmasin Selatan .................................................... 74 



xiii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 
 

Lampiran  

1. Riwayat hidup penulis  

2. Daftar terjemah  

3. Surat persetujuan judul  

4. Surat keterangan telah melakukan seminar desain proposal skripsi  

5. Surat izin riset dari Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

6. Surat izin riset dari Kepala Kementerian Agama Banjarmasin  

7. Catatan konsultasi bimbingan skripsi  

 

 

 

  

 
 


