
 
 

 

 



 



 
 



 
 



 



 



 
 



 



 



 



PEDOMAN WAWANCARA 

Nama   :  

Usia   :  

Pekerjaan  :  

Alamat  : 

1. Apakah anda menjadi nasabah perbankan? 

2. Bank apa yang anda gunakan? 

3. Produk apa yang anda gunakan dalam bank tersebut?  

4. Alasan mengapa anda memilih bank tersebut? 

5. Apakah anda mengetahui tentang perbankan syariah?  

6. Apa yang anda ketahui tentang bank syariah?  

7. Apakah anda mengetahui mengenai perbedaan bank syariah dan bank 

konvensional? 

8. Apa yang anda ketahui seputar dana pensiun?  

9. Tahukah anda jika dana pensiun dicairkan sekarang melalui perbankan? 

10. Bagaimana persepsi anda terhadap perbankan syariah sebagai mitra 

penyalur dana pensiun? 

11.  Apa faktor yang melatarbelakangi anda  berpersepsi demikian? 

12.  Setujukah anda jika pensiun nanti dana pensiun anda disalurkan di 

perbankan syariah? Jika ya apa alasannya dan jika tidak apa alasannya! 

13. Seberapa berpotensikah menurut anda bank syariah dalam penyaluran 

dana pensiun untuk kedepannya? 

 


