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ABSTRAK 

Lina. 2018. Etos Kerja Karyawan Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin. 
Skripsi, Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam 
UIN Antasari Banjarmasin. Pembimbing: (I) Drs. Ruslan, M.Ag, (II) H. 
Haris Faulidi Asnawi, Lc. MSI. 

Penelitian ini bertolak dari pada permasalahan bahwa Pegadaian Syariah 
Kebun Bunga Banjarmasin adalah salah satu perusahaan BUMN yang bergerak di 
bidang keuangan Non Perbankan yang memakai sistem syariah. Dalam 
melaksankan fungsinya sebagai Lembaga Keuangan Syariah, Pegadaian Syariah 
Kebun Bunga membutuhkan kualitas sumber daya manusia yang handal dalam 
menunjang itu semua. Selain itu pengelolaan sumber daya manusia di Pegadaian 
Syariah Kebun Bunga Banjarmasin dituntut pemahaman etos kerja islami yang 
didasarkan pada Alquran dan Hadis agar produktivitas kerja karyawan dapat 
menunjang perkembangan ekonomi ummat. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengetahui bagaimana etos kerja karyawan Pegadaian Syariah Kebun 
Bunga Banjarmasin dan pandangan Islam tentang etos kerja karyawan Pegadaian 
Syariah Kebun Bunga Banjarmasin. Penelitian ini merupakan penelitian lapangan 
(Field Research), karenanya untuk memperoleh data penulis menggunakan teknik 
observasi, wawancara, dan dekumentasi, setelah data terkumpul maka sebulum 
dianalisis, penulis melakukan teknik pengolahan data yang meliputi editing, 
kategorisasi, dan interpretasi. Kemudian untuk mendapatkan kesimpulan akhir, 
data tersebut dianalisis secara kualitatif berdasarkan teori yang berkaitan dengan 
objek penelitian. Sedangkan subjek penelitian ini adalah 5 orang responden yang 
berprofesi sebagai karyawan pada Kantor Pegadaian Syariah Kebun Bunga 
Banjarmasin yang dapat memberikan keterangan dan informasi yang diperlukan 
peneliti. 

Dari hasil penelitian ini diperoleh kesimpulan bahwa etos kerja karyawan 
Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin mempunyai indikasi orang yang 
beretos kerja tinggi yaitu memiliki empat indikasi seperti memiliki jiwa 
kepemimpinan (leadership) seperti khalifah fil Ardhi, hidup hemat dan efesien 
seperti memiliki pandangan kedepan dengan tepat dan akurat, tidak pernah puas 
berbuat kebaikan karena mereka mengambil posisi dan menjalankan perannya 
secara dinamis dan kreatif, ulet dan pantang menyerah karena mereka memiliki 
komitmen yang kuat dan tekat yang tinggi, semua itu dipengaruhi oleh faktor 
mekanis, fisis, kimiawi, mental psikologis, fisiologis dan ekonomi bahkan yang 
paling berpengaruh adalah faktor ekonomi. Pandangan Islam tentang etos kerja 
karyawan Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin secara keseluruhan telah 
terpenuhi, melihat mereka menjalankan kewajiban-kewajiban seorang muslim 
bekerja berlandaskan untuk beribadah, bekerja demi menjaga diri supaya tidak 
menjadi beben hidup orang lain. Bekerja demi mencukupi kebutuhan keluarga. 
Mereka bekerja dengan penuh keikhlasan, dan mencintai pekerjaan yang mereka 
geluti. 
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MOTTO 

 
Hidup adalah pilihan 

Semakin banyak keinginan semakin besar semangat 

karena kebahagian itu harus dikejar bukan hanya dilihat  
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KATA PERSEMBAHAN 
 

 
Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pemurah lagi Maha Penyayang 

 
ya Allah, 

Waktu yang sudah kujalani dengan jalan hidup yang sudah menjadi takdirku, 
sedih, bahagia dan bertemu orang-orang yang memberiku beribu juta pengalaman 

hidup, yang telah memberi warna-warni di kehidupanku. 
Engkau berikan aku kesempatan untuk bisa sampai di penghujung awal 

perjuanganku, Segala puji bagiMu ya Allah. 
Alhamdulillah.. Alhamdulillahirobbil’alamin. 

 
Kupersembahkan sebuah karya kecil ini untuk Ayah dan Ibu tercinta dan  saudara 
saya, yang tiada pernah hentinya selama ini memberiku semangat, do’a, dorongan, 

nasehat dan kasih sayang serta pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku 
selalu kuat menjalani setiap rintangan kehidupan yang harus kuhadapi. 

 
Ayah dan Ibu, terimalah bukti kecil ini sebagai kado keseriusanku untuk 

membalas semua pengorbananmu dalam hidupmu demi hidupku kalian ikhlas 
mengorbankan segala perasaan tanpa kenal lelah, berjuang untuk selalu 
memberikan yang terbaik untukku. Maafkan anakmu yang masih saja 

menyusahkanmu. 
 

ya Allah, ya Rahman, ya Rahim,, 
Terima kasih telah kau tempatkan aku diantara kedua malaikatmu tidak bersayap 

yang senantiasa setiap waktu ikhlas menjagaku, mendidikku,  membimbingku 
dengan baik. Ya Allah berikanlah balasan yang setimpal syurga firdaus untuk 

mereka dan jauhkanlah mereka dari panasnya sengat hawa api nerakaMu. 
Untukmu Abah (Darham), dan Mama (Idah). 

Terimakasih..we always loving you. (ttd.Anakmu) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 
dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dengan 
huruf dan tanda sekaligus. 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 
Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 
Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf 
Arab 

Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا
 Ba’ B Be ب
 Ta’ T Te ت
 Ṡ’ Ṡ es (dengan titik di atas) ث
 Jim J Je ج
 H̩a H̩ ha (dengan titik di bawah) ح
 Kha Kh ka dan ha خ
 Dal D De د
 Ża Ż zet (dengan titik di atas) ذ
 Ra R Er ر
 Zai Z Zet ز
 Sin S Es س
 Syin Sy es dan ye ش
 S̩ad S̩ es (dengan titik di bawah) ص
 D̩ad d̩ de (dengan titik di bawah) ض
 T̩a T̩ te (dengan titik di bawah) ط
 Z̩a Z̩ zet (dengan titik dibawah) ظ
 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع
 Gain G Ge غ
 Fa F Ef ف
 Qaf Q Qi ق
 Kaf K Ka ك
 Lam L ‘el ل
 Mim M ‘em م
 Nun N ‘en ن
 Waw W We و
 Ha’ H Ha ه
 Hamzah ‘ Apostrof ء
 Ya’ Y Ye ئ
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2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Muta’aqqidin متعقد ین
 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’marbutah 
a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis Hibbah ھبة
 Ditulis Jizyah جزیة

 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap kedalam 
bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki 
lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang ՜ ՜ a՜ ՜  serta bacaan kedua itu terpisah, maka 
ditulis h. 

 ’Ditulis Karāmah al auliyā كرمةا لآولیاء
 

b) Apabila ta՜  marbutah hidup dengan harakat, fatha, kasrahdan dammah 
ditulis t. 

 Ditulis Zakātul-fitri زكاة الفطر
 

4. Vokal Pendek  
 Kasrah I 

 Fathah A 
 Dammah U 

 
5. Vokal Panjang 

1 Fathah +  alif                    - 
 جاھلیة

Ditulis ̄a- jāhiliyyah 

2 Fathah + ya’mati              - 
 یسعى

Ditulis ā- yas ̒ ā 

3 Kasrah + ya’mati             - 
 كریم

Ditulis ī - karīm 

4 Dammah + wawu mati     - 
 فروض

Ditulis ū -furūd 
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6. Vokal Rangkap  

1 Fathah + ya’ mati             - 
 بینكم

Ditulis ai – Bainakum 

2 Fathah + wawu mati        - 
 قول

Ditulis     au – Qaulun 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 
apostrof 
 

 Ditulis a’ antum أأنتم
 Ditulis u’ iddat أعدت

 Ditulis La’in syakartum لئن شكرتم
 

8. Kata sandang alif + lam 
 
a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

՜ ՜ al՜ ՜ . 
 

 Ditulis al - Qur’ān القرأن
 Ditulis           al - Qiyās القیاس

 

a) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf  
Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf 
՜ ՜ al՜ ՜ nya. 

 Ditulis as- Sama السماء
 Ditulis asy- Syams الشمس

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 
 

 Ditulis Żawī al- furūd atau ذوي الفروض
Ż̇ awil furūd 

 Ditulis ahl as-sunnah atau أھل السنة
ahlussunnah 

 
 
 

 



xi 

KATA PENGANTAR 

مِ  ْ ي ِ نِ الرَّ ح َ م ْ مِ االلهِ الرَّ ح ْ  بِس

دِ  ْ ي َ َ س ْن ي ِ ل َ ْ س ر ُ َ الْم ِ و اء َ ي بِ لأَ نْ ِ اْ َ ف ر لَى اَ شْ السَّلاَ مُ عَ َ الصَّلاَ ةُ و َ َ و ْن ي لَمِ َ َبِّ الْع لهِ ر ِ دُ ل ْ م لْحَ مَّدٍ نَا اَ ُحَ م

 ُ د ْ ع َ ، اَ مَّا بـ َ ْن ي عِ َ م ْ ج بِهِ اَ حْ صَ َ هِ و ِ ل لَى اَ َ عَ   و

Dengan nama Allah yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Segala 

puji dan syukur bagi Allah, Tuhan semesta alam. Sholawat serta salam semoga 

selalu tercurah kepada Nabi Muhammad saw, beserta para keluarga, sahabat dan 

pengikut beliau hingga akhir zaman. 

Suatu berkah yang luar biasa dan layak penulis syukuri kepada Allah swt, 

yang telah melimpahkan taufiq dan hidayah-Nya, sehingga selesailah skripsi yang 

berjudul “Etos Kerja Karyawan Pegadaian Syariah Kebun Bunga”. Sesuai dengan 

kemampuan yang penulis miliki. 

Dalam penyusunan skripsi hingga sampai dengan selesai, penulis banyak 

sekali menerima bantuan dan arahan dari berbagai pihak. Kepada mereka semua 

diucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya, secara khusus penulis ucapkan 

terima kasih kepada: 

1. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin 

yang telah menerima dan menyetujui judul skripsi ini untuk dipertahankan 

di depan Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN 

Antasari Banjarmasin. 
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2. Bapak Drs. H. Ruslan, M.Ag, selaku pembimbing I dan Bapak H. Haris 

Faulidi Asnawi, Lc, MSI selaku pembimbing II yang telah memberi 

arahan dan petunjuk, serta koreksi dalam proses pembuatan skripsi ini. 

3. Ketua Jurusan Perbankan Syariah yang telah memberi persetujuan dan 

menerima skripsi ini. 

4. Seluruh Dosen, Karyawan/Karyawati Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Antasari Banjarmasin, yang dengan tulus dan ikhlas memberikan 

ilmu pengetahuan yang bermanfaat bagi penulis, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan studi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin. 

5. Kepala Perpustakaan dan Staf Perpustakaan UIN Antasari, Perpustakaan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari yang telah memberikan 

layanan yang baik bagi penulis dalam mendapatkan buku-buku yang 

diperlukan. 

6. Kepada Kantor PT. Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjarmasin 

yang telah memberikan izin kepada saya untuk melakukan penelitian, 

beserta para karyawan/karyawati yang telah memberikan informasi terkait 

masalah yang penulis teliti. 

7. Kepada kedua orang tua dan seluruh keluarga, yang selalu memberikan 

motivasi, semangat dan dorongan kepada penulis, sehingga dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 
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8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 

membantu penulis baik secara langsung maupun tidak langsung dalam 

menyusun dan penyelesaian skripsi ini. 

Semoga semua bantuan yang diberikan, mendapat  balasan di sisi Allah 

Swt. Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis 

sendiri maupun kepada para pembacanya. Amiin Ya Rabbal’ Alamin. 

 

 

Banjarmasin, 22 Mei 2018 

 

Penulis 
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