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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis, Sifat dan Lokasi Penelitian 

1. Jenis dan sifat penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian lapangan (field 

research), yaitu suatu penelitian yang dilakukan dengan cara penulis 

langsung kelokasi penelitian untuk mendapatkan data-data yang 

diperlukan.1 

Penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif, yaitu menggambarkan 

apa adanya tentang suatu gejala atau keadaan. Fokus penelitian ini adalah 

Karyawan Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin. 

2. Lokasi penelitian 

Lokasi penelitian ini adalah Kantor Cabang Pegadaian Syariah 

Kebun Bunga Banjarmasin Jln A. Yani Km 4,7 No. 435 Rt. 8 Rw 10 

Banjarmasi Timur. Karena Pegadaian syariah kebun bunga banjarmasin 

adalah salah satu lembaga keuangan yang  berbasis syariah dengan misi 

turut meningkatkan kesejahteraan masyarakat dari peraktik gadai gelap, 

peraktik riba dan pinjaman yang tidak wajar. 

 

 

 

                                                             
1Sugiono, Metode Penelitian Bisnis (Bandung: Alfabeta CV, 2014), hlm. 5. 



39 

B. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek penelitian 

Yang menjadi subjek dalam penelitian ini adalah Karyawan 

Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin. 

2. Objek penelitian 

Objek penelitian adalah sasaran atau tujuan utama penelitian.2 

Objek penelitian ini adalah etos kerja karyawan Pegadaian Syariah 

Kebun Bunga Banjarmasin. 

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data yang digali dalam penelitian ini berupa data primer dan data 

sekunder. Data primer diambil langsung dari objek penelitian (Kayawan 

Pegadaian Syariah Kebun Bunga Banjarmasin), meliputi 4 (empat) data 

tentang etos kerja islami karyawan, dimana ke 4 (empat) data tersebut 

mewakili dari ciri-ciri etos karja islami yang lainnya, yang mana ke 4 

(empat) data yang diambil peneliti tentang etos kerja islami karyawan, 

seperti: 

a. Memiliki jiwa kepemimpinan (leadership)3 

b. Hidup hemat dan efesien 

c. Ulet dan pantang menyerah 

d. Tidak pernah puas berbuat kebaikan 
                                                             

2Piau A Partanto dan M. Dahlan Al-Barry, Kamus Ilmiah Populer (Surabaya: Arioka, 
1994), hlm. 531. 

 
3Toto Tasmara, Etos Kerja Pribadi Muslim, (Jakarta: Dana Bhakri Wakaf, 1995), Cet. 

Ke-2. hlm. 29-61. 
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Data sekunder yaitu data penunjang dari data-data yang telah 

dikumpulkan. Data sekunder ini penulis gunakan untuk melengkapi data 

pokok. Data ini didapat dari bagian umum Pegadaian atau dari buku-buku 

yang mempunyai keterkaitan dengan data primer diantaranya dari absensi 

karyawan tiap hari dan karya tulis lainnya yang erat berhubungan dengan 

data yang diperlukan oleh penulis. 

2. Yang menjadi sumber data dalam penelitian ini adalah: 

a. Responden adalah orang yang dapat merespon, memberikan 

informasi tentang data penelitian.4 Peneliti membatasai banyaknya 

subjek penelitian yang disesuaikan dengan kemampuan peneliti 

berjumlah sebanyak 5 orang Karyawan Pegadaian Syariah Kebun 

Bunga Banjarmasin yang bertugas atau bekerja tetap di Kantor 

Cabang Pegadaian Syariah Kebun Kebun Bunga Banjarmasin yang 

menurut peneliti kucup untuk memberikan keterangan yang peneliti 

perlukan. 

b. Informan yaitu orang yang mengetahui atau dapat memberikan 

informasi dan keterangan-keterangan yang berhubungan dengan 

penelitian yang penulis lakukan. Sehingga data penelitian menjadi 

lengkap, yaitu Pimpinan Pegadaian Syariah Kebun Bunga 

Banjarmasin dan bagian umum. 

 

 
                                                             

4Suharsimi Arikunto, Manajemen Penelitian (Jakarta: Rineka Cipta, 2003), cet. Ke-6, 
hlm. 119. 
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D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang diperlukan yaitu: 

1. Observasi, ialah alat pengumpulan data yang dilakukan dengan cara terjun 

langsung ke lapangan untuk mengetahui etos kerja karyawan pegadaian 

syariah kebun bunga banjarmasin dimulai saat observasi awal untuk 

meminta izin melakukan penelitian, melihat tempat dan sekaligus 

mengamati sikap karyawan dengan mencatat secara sistimatik gejala-

gejala yang diselidiki yang berhubungan dengan data yang peneliti 

perlukan dalam penelitian. Terkait hasil wawancara yang peneliti lakukan 

peneliti mengamati gejala-gejala selama 7 hari dengan waktu riset 2 bulan 

dengan pengamatan secara langsung ke lokasi penelitian untuk 

memperoleh data dan informasi. 

2. Wawancara (Interview), yaitu dengan melakukan tanya jawab secara 

langsung kepada para responden dan informan penelitian ini, sehingga 

diperoleh data yang diperlukan penulis. 

3. Dokumentasi yaitu mengumpulkan data dan keterangan berupa arsip-arsip 

dari buku, dan catatan-catatan seperti gambaran umum Pegadaian Syariah 

Kebun Bunga Banjarmasin. 
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E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Teknik pengolahan data 

a. Editing, yaitu meneliti kembali data yang telah terkumpul sehingga 

dapat diketahui kelengkapan dan kekurangannya dalam rangka proses 

penyusunan. 

b. Kategorisasi, yaitu mengelompokkan data dengan menyusun secara 

lengkap data yang diperoleh berdasarkan kelompok 

permasalahannya, sehingga tersusun secara sistematis dan mudah 

dipahami. 

c. Interpretasi, yaitu upaya memahami dan menafsirkan kembali data 

yang telah dikumpulkan dalam rangka memperoleh kandungan 

makna data yang telah disajikan.  

2. Analisis data 

Dalam analisis data, penulis menggunakan teknik pengolahan data 

tersebut selanjutnya disajikan melalui pendekatan deskriptif kualitatif 

dengan melakukan analisis data tentang etos kerja karyawan Pegadaian 

Syariah Kebun Bunga Banjarmasin yang mengacu pada landasan teori 

dengan berdasarkan pandangan islam terhadap etos kerja karyawan, 

berlandaskan niat beribadah kepada Allah Swt, ikhlas dan cinta serta 

membelanjakan harta di jalan yang benar.  
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F. Tahapan Penelitian 

Penulisan skripsi ini terdiri dari lima bab, dengan sistematika 

penulisan sebagai berikut: 

1. Tahap pendahuluan 

  Pada tahap ini penulis mengamati secara garis besar terhadap 

permasalahan yang akan diteliti untuk mendapatkan gambaran umum, 

kemudian dikonsultasikan dengan dosen penasehat untuk meminta 

persetujuan, selanjutnya diajukan kepihak jurusan Perbankan Syariah, 

setelah disetujui baru diajukan ke Biro Skripsi Fakultas Syariah. Setelah 

diterima dan keluarnya surat penetapan judul serta penetapan dosen 

pembimbing I dan II, selanjutnya dikonsultasikan kembali untuk 

diadakan perbaikan seperlunya, lalu kemudian diseminarkan pada hari 

kamis tanggal 4 Desember 2017. 

2. Tahap pengumpulan data 

  Pada tahap ini dimulai setelah seminar desain operasional dan 

terlebih dahulu mengurus surat riset untuk kemudian melakukan 

penelitian lapangan yakni peneliti terjun ke lokasi penelitian setelah 

mendapatkan izin riset yakni tanggal 1 Maret 2018 sampai dengan 30 

April 2018. Peneliti melakukan wawancara langsung kepada para 

responden dan informen, sehingga diperoleh data-data dan informasi 

terkait dengan permasalahan yang diteliti penulis. Riset ini dilakukan 

dalam kurun waktu dua bulan sesuai dengan surat riset yang dikeluarkan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 
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3. Tahap pengolahan dan analisis data 

  Setelah data terkumpul peneliti selanjutnya mengolah data dan 

menganalisisnya kemudian dijabarkan sesuai konsep dasar penelitian. 

4. Tahap penyusunan 

Pada tahap ini penulis menyusun laporan setelah diolah dan 

dianalisis disertai dengan pengawasan dan pengoreksian dari dosen 

pembimbing, setelah mendapat persetujuan dari dosen pembimbing, maka 

dilakukan penggandaan terhadap hasil penelitian dan dimunaqasyah 

dihadapan tim penguji skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN 

Antasari Banjarmasin. 

 


