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ABSTRAK 

 

 

Ahmad Azwary. 2020. Praktik Jasa Titip di Kota Banjarmasin (Tinjauan Etika 

Bisnis Islam). Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam. Pembimbing: (I) Dra. Hj. Fithriana Syarqawie, MHI, (II) Hariyanto, 

SE, MM. 

 

Kata Kunci: Bisnis, Jasa titip, Etika bisnis Islam. 

 

Beranjak dari maraknya bisnis jasa titip yang berkembang di Kota 

Banjarmasin yang dalam praktiknya memberikan keuntungan yang signifikan 

sehingga banyak digeluti oleh banyak kalangan dan jasa titip ini dapat dilaksanakan 

secara online maupun offline. Namun, dengan keuntungan besar tersebut tentu 

menjadi perhatian dalam kajian bisnis syariah. Untuk memfokuskan permasalahan, 

penelitian ini dilaksanakan dengan berpedoman pada dua rumusan masalah, yaitu 

bagaimana gambaran praktik bisnis jasa titip di kota Banjarmasin, dan bagaimana 

praktik bisnis jasa titip di kota Banjarmasin tinjauan etika bisnis Islam. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan spesifikasi studi 

kasus dan menggunakan pendekatan kualitatif. Data penelitian diperoleh dan digali 

dari informan selaku pelaku bisnis jasa titip di Kota Banjarmasin, dengan 

menggunakan dua teknik pengumpulan data yaitu wawancara dan dokumentasi. 

Sedangkan teknik analisis yang digunakan adalah analisis kualitatif. 

Dari hasil penelitian yang diperoleh, dapat diketahui bahwa praktik bisnis 

jasa titip di Kota Banjarmasin merupakan bisnis yang memberikan keuntungan 

besar dan secara umum telah menerapkan ketentuan bisnis dan etika bisnis dalam 

Islam. Adapun ditinjau dari etika bisnis Islam, praktik bisnis jasa titip di kota 

Banjarmasin masih kurang menerapkan prinsip kejujuran yang merupakan prinsip 

pertama dari etika bisnis Islam. 
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MOTTO 

 

َرَ س َ عَ ت َ ل َو رََ س َ ي ََمَ هَ للَ اَ 
“Ya Allah Permudahkan Segala Urusanku, Jangan Engkau Persulit” 

 

َاللَ  َا لَ   و ا م ر ي 
“Dan Aku Pasrahkan Urusanku Kepada Allah” 

 

 

“Kamu akan baik-baik saja. Lelahmu itu akan menjadi kenangan 

indah di masa depan. Percayalah, kelak kamu akan merindukan 

masa-masa seperti ini” 

 

  



 
 

vii 
 

PERSEMBAHAN 

 

Puja dan puji syukur tiada tara kepada Tuhan Semesta Alam Allah Azza wa Jalla 

yang telah memberikan karunia yang melimpah dan umur, ilmu, rezeki dan 

banyak hal yang telah penulis rasakan dan dapatkan. Shalawat dan salam tercurah 

kepada cahaya paling terang manusia terindah Nabi Muhammad saw yang telah 

membimbing umatnya hingga menuju jalan yang lurus menuju ridha Allah swt. 

Atas Ridho Allah swt dan dengan segala kerendahan hati Kupersembahkan skripsi 

ini kepada:  

Kedua orang tuaku Ayahanda dan Ibunda yang selama ini telah memberkan cinta, 

kasih sayang, kebahagiaan, pengorbanan, motivasi, serta semangat melalui bait 

doa, setiap tetesan keringat, setiap langkah kaki, yang semuanya hanya untuk 

keberhasilanku. 

Terimakasih untuk saudara/i dan seluruh keluarga yang mendukungku. 

Terimakasih kepada kedua pembimbing yang membimbing penulis sehingga 

dapat menyelesaikan tulisan ini dengan tepat waktu. 

Terimakasih kepada kepala, sekertaris dan staf jurusan Ekonomi Syariah telah 

membantu selama penulis menyelesaikan ilmu perkuliahan. 

Terimakasih kepada seluruh guru dan dosen yang sudah memberikan ilmu dengan 

tulus dan ikhlas. 

Terimakasih kepada Emelia Rizki Maulida karena telah membantu dan 

memberikan motivasi dalam penulisan ini. 

Terimakasih kepada semua pihak yang bersangkutan dalam menyelesaikan skripsi 

ini. 

Terimakasih kepada sahabat dan teman-teman semua, terkhusus teman-teman dari 

jurusan Ekonomi Syariah angkatan 2016, terimakasih sudah memberikan 

masukan dan saran selama pembuatan skripsi ini berlangsung. Mudah-mudahan 

perjuangan kita selama ini tidak sia-sia dan tercapai segala sesuatu yang kita 

inginkan dan cita-citakan. Aamiin 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b Be ب

 ta’ t Te ت

 sa’ S es (dengan titik di atas) ث

 jim J Je ج 

 ha’ H ha (dengan titik di bawah) ح 

 kha’ Kh ka dan ha خ 

 dal D De د

 zal z zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ R Er ر 

 zai z Zet ز 

 sin s Es س

 syin sy es dan ye ش

 sad S es (dengan titik di bawah) ص

 dad d de (dengan titik di bawah) ض

 ta’ T te (dengan titik di bawah) ط

 za’ z zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain G Ge غ
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 fa’ F Ef ف 

 qaf Q Qi ق 

 kaf K Ka ك

 lam L ‘el ل

 mim M ‘em م

 nun N ‘en ن

 waw W We و

 ha’ H Ha ه

 hamzah ` apostrof ء

 ya’ Y Ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 ditulis mutakabbir متكبرّ 

 ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis jami’ah جامعة 

 ditulis Maktabah مكتبة 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 ditulis al-maktabah al-jamilah المكتبة الجميلة 

 

IV. Vokal pendek 



 
 

x 
 

  َ  

 
Fathah ditulis A 

 

  َ  
Kasrah ditulis I 

  َ  

 
Dammah ditulis U 

 Fathah ditulis syakara شكر

 Kasrah ditulis quri’a قرأ 

 Dammah ditulis yantiqu ينطق 

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

A 

kamilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

A 

salla 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

i 

syadid 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور 

ditulis 

ditulis 

U 

sudur 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

يد ور  

ditulis 

ditulis 

Ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

Au 

wa fir’aunazi al-autad 

 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 
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 ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا 

 

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 ditulis al-Qur’an القران

 ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 ditulis as-subhu الصبح 

 ditulis as-sahirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis birru al-walidaini بر الوالدين

 Ditulis Iza asy-syamsu إذا الشمس 
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KATA PENGANTAR 

 

 بــسم الله الرّحمن الرّحيــم 
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serta salam selalu kita haturkan kepada panutan Nabi Besar Muhammad Saw., 

keluarga, sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Lepas dari khilaf 

dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Praktik Jasa Titip di Kota Banjarmasin (Tinjauan Etika 

Bisnis Islam)”, sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar strata satu Sarjana 

Ekonomi, pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan, 

bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbankan pikiran, 

waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan setulus 

hatu penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. H. Fathurrahman Azhari, MHI., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

2. Rohana Faridah, SE, MM dan Erissa Nilasari S.P, M.P selaku ketua dan sekretaris 

program studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin. 

3. Dra. Fithriana Syarqawie, MHI dan Hariyanto, SE, MM selaku Pembimbing 

Skripsi yang telah memberikan saran serta meluangkan waktunya kepada penulis 

selama menyelesaikan skripsi. 

4. Hariyanto, SE, MM selaku Penasehat Akademik. 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah memberikan bekal ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

6. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

7. Ibu dan Bapakku, terima kasih atas doa, cinta dan pengorbanan yang tidak pernah 

ada habisnya, kasih sayangmu tak pernah kulupakan. 

Semoga Allah Swt., membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak yang terkait. Akhir kata 

penulis mengharapkan ampunan dan ridha Allah Swt., semoga karya tulis ini dapat 
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memberikan manfaat bagi semua pihak dan menambah khazanah pengetahuan ekonomi 

dan bisnis Islam, Amin. 

Banjarmasin, 17 Juni 2020 

Penulis, 
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