
BAB V 

PENUTUP 
 

A. Simpulan 

1.   Pengelolaan Layanan Perpustakaan Keliling di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Kabupaten Banjar 

Dengan adanya kegiatan pengelolaan layanan perpustakaan keliling 

petugas mampu mengembangkan layanan perpustakaan keliling sesuai dengan 

tujuan yang telah dirumuskan dalam sebuah kebijakan, walaupun tujuan dari 

layanan perpustakaan keliling belum sepenuhnya tercapai.  

Program kerja yang dilakukan perpustakaan keliling baru bersifat 

jangka pendek. Kerja sama dan menjalin hubungan baik antara petugas 

perpustakaan keliling dan Seksi Pelayanan dan Sistem Informasi menjadi hal 

yang sangat penting dalam mewujudkan tujuan dan sasaran layanan 

perpustakaan keliling. 

selain itu hubungan yang baik juga dapat membantu menyelesaikan 

masalah yang dihadapi petugas perpustakaan keliling. Pengawasan dan 

pengarahan layanan perpustakaan keliling oleh seksi pembinaan dan seksi 

layanan dan sistem informasi dapat diterima dengan baik oleh petugas 

perpustakaan keliling. 

Layanan perpustakaan keliling sudah berjalan dengan baik, hal tersebut 

dapat dilihat dari kondisi nyata setelah peneliti melakukan observasi dan 

wawancara sebagai berikut: 
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a. Kinerja pelayanan yang diberikan pustakawan kepada pemustaka dapat 

dikatakan baik, ramah, dan ceketan 

b. Adanya layanan perpustakaan keliling ini sangat bermanfaat bagi 

masyarakat, khususnya masyarakat yang tinggal di daerah terpencil 

karena masyarakat tidak perlu banyak mengeluarkan waktu, tenaga, dan 

biaya untuk dapat menikmati koleksi bahan Pustaka maupun untuk 

mencari informasi yang dibutuhkan. 

c. Pustakawan yang ada di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah 

Kabupaten Banjar sudah memberikan pelayanan sesuai dengan 

keinginan pemustaka, memberikan pelayanan yang baik bagi 

pemustaka, dan juga kturut membantu memilih/mencarikan koleksi 

bahan Pustaka yang diinginkan oleh pemutaka. 

Koleksi yang disediakan di layanan perpustakaan keliling ini bersumber 

langsung pada saat mendapatkan bantuan mobil keliling. bukan hanya 

koleksi  dalam bentuk tercetak tetapi juga menyiapkan koleksi 

berbentuk elektronik seperti VCD edukasi anak.  

d. Layanan perpustakaan keliling ini bersifat terbuka, layanan ini dapat 

dinikmati oleh siapapun, tidak memandang ras, jabatan, golongan, usia 

bahkan kepercayaan.  

2.   Kendala pengelolaan layanan perpustakaan keliling di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kabupaten Banjar  

Kendala dalam pelaksanaan layanan perpustakaan keliling adalah 

tidak bisa melayanankan untuk akses jalan yang tidak bisa dilalui mobil, 
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jarak dan medan jalan sulit untuk dilalui, wilayah kabupaten banjar luas, 

dan jadwal keberangkatannya tidak tepat waktu. 

 

B. Saran 

1. Untuk Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Kabupaten Banjar 

untuk dapat lebih antusias dengan kegiatan layanan perpustakaan keliling 

dengan cara memberikan dorongan motivasi kepada pustakawan yang 

bertugas agar lebih semangat dalam menjalankan tugasnya untuk 

meningkatkan minat baca masyarakat yang berada di Daerah terpencil. 

2. Untuk Layanan Perpustakaan kelilingnya agar lebih meningkatkan layanan 

yang diberikan kepada para pemustaka dengan cara menarik minat 

masyarakat di titik lokasi kunjungan perpustakaan keliling agar masyarakat 

lebih memahami bahwa membaca itu penting serta menaggap buku itu 

sebagai Gudang ilmu dan sumber informasi.  

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan mampu melihat secara langsung 

layanan perpustakaan keliling, bila perlu ikut serta dalam kegiatan tersebut 

agar peneliti lebih mengetahui bagaimana prosesnya, jadi data yang didapat 

bukan hanya dari Dinas Pustakawan yang bertugas semata, tetapi juga 

mendapatkan secara langsung data dari lokasi kunjungan.
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