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PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Identitas Informan 

Nama    : 

Alamat   : 

Agama   : 

Pekerjaan  /Jabatan : 

 

B. Pertanyaan 

1. Bagaimana kinerja pagawai selama Work From Home (WFH) 

dilaksanakan di Bank Muamalat Kantor Cabang Banjarmasin pada masa 

Pandemi Covid-19? 

2. Apa saja dampak baik dan buruk Efektivitas Work From (WFH) Pegawai 

Bank Muamalat Kantor Cabang Banjarmasin pada masa Pandemi Covid-

19? 

3. Apakah efektif dan efisien Work From Home (WFH) bagi kinerja 

Pegawai Bank Muamalat Kantor Cabang Banjarmasin pada masa 

Pandemi Covid-19? 

4. Upaya apa saja yang dilakukan pegawai Bank Muamalat Kantor Cabang 

Banjarmasin pada masa Covid-19 agar Work From Home tersebut 

menjadi efektif dan efisien sehingga dapat memberikan kinerja yang baik 

? 
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5. Apakah kendala jaringan menjadi faktor utama Efektivitas Work From 

Home (WFH) bagi kinerja pegawai Bank Muamalat Kantor Cabang 

Banjarmasin pada masa pandemi Covid-19 ? 

6. Apakah fasilitas, sarana dan pra-sarana menjadi kendala bagi kinerja 

pegawai selama Work From Home (WFH)  di Bank Muamalat Kantor 

Cabang Banjarmasin pada masa pandemi Covid-19 ? 

7. Apakah ada kendala lainnya selain jaringan, fasilitas, sarana, dan pra-

sarana bagi pegawai selama Work From Home (WFH) dilaksanakan di 

Bank Muamalat Kantor Cabang Banjarmasin pada masa pandemi Covid-

19 ? 
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FOTO-FOTO PADA SAAT PENELITIAN : 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

1. Nama Lengkap : Siti Nor Alisa 

2. Tempat dan Tanggal Lahir : Amuntai, 25 Agustus 1999 

3. Agama : Islam 

4. Kebangsaan : Indonesia 

5. Alamat : Jl. Sungai Karias Rt.02 Kec. 

Amuntai Tengah Kab. Hulu 

Sungai Utara 

6. Pendidikan : a. TK Al-Ukhuwwah 

b. SDN Sungai Bahadangan 

c. MTsN Model Amuntai 

d. SMKN 1 Amuntai 

7. Orang Tua  

a. Ayah 

Nama                      : Iberahim (Almarhum) 

Perkerjaan : - 

Alamat : - 

 

b. Ibu 

Nama : Faridah (Almarhumah) 

Pekerjaan : - 

Alamat : - 

8. Jumlah Saudara : Anak ke 3 dari 3 bersaudara 

 

Banjarmasin,  15 Oktober 2021 

 

 

      

               Siti Nor Alisa 


