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Lampiran I 

INSTRUMEN PENELITIAN 

PEDOMAN WAWANCARA 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Ada berapa jumlah guru BK di SMAN 

1 Barabai ? 

Untuk sekarang ada 3 orang, 

setelah ini ada P3K masuk 2, 

sehingga menjadi 5 orang, namun 

nanti di januari tahun depan. 

2 
Apa makna layanan bimbingan belajar 

dalam bimbingan dan konseling?  

Jadi bimbingan belajar adalah 

suatu kegiatan yang dilakukan 

untuk membantu siswa dalam 

mengatasi permasalahan pada 

proses pembelajaran dan, 

memotivasi siswa untuk belajar. 

3 
Bagaimana proses bimbingan dan 

konseling di Masa pandemi covid-19? 

Karena ini daring, maka 

kebanyakan layanan dan 

bimbingan konseling 

menggunakan layanan daring 

seperti WA, terus untuk materi-

materi itu pakai video atau 

Youtube, tapi konsultasi 

kebanyakan pakai WA, kecuali 

sangat penting atau mendesak 

maka menggunakan telepon atau 

video call, bisa juga langsung 

tatap muka, tapi terbatas. 

Tahapan pertama untuk layanan 

konseling laporan dari guru mata 

pelajaran. Misalnya siswa tidak 

mengerjakan tugas yang 

diberikan, maka guru tersebut 

melaporkan masalah tersebut 

guru wali kelas. Kemudian wali 

kelas merekap siswa yang tidak 

mengerjakan dan yang belum 

mengerjakan tugas. Misalnya 

guru PPKN memiliki tugas 6, 
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sedangkan siswa tersebut 

mengerjakan hanya 4, maka 

masih ada 2 tugas yang belum 

dikerjakan. Maka data tersebut 

direkap. Setelah itu tahapan 

selanjutnya guru BK menchat 

siswa tersebut, maka dilihat 

perkembangannya, apabila tugas 

yang diberikan sudah kerjakan 

artinya sudah aman, namun jika 

dichat tidak merespon, maka 

ditelpon sampai 2 kali, jika tidak 

ada respon juga, maka ditelpon 

orang tuanya dan dipanggil 

siswanya ke sekolah. Apabila 

orangtuanya tidak datang 

kesekolah maka guru BK 

mendatangi ke rumahnya.   

4 

Media sosial apa yang digunakan guru 

BK dalam proses bimbingan dan 

konseling ? 

WA, youtube, google classroom, 

zoom 

5 

Mengapa memilih menggunakan media 

sosial tersebut dalam bimbingan dan 

konseling? 

Menurut saya lebih nyaman dan 

simple, lebih praktis. Dan semua 

orang menggunakan media sosial 

itu, untuk youtube, classroom 

sama WA dan zoom itu bisa 

dibuka menggunakan kuota 

internet dari Kemendikbud  

6 

Apakah sebelumnya guru BK telah 

mensosialisakan adanya penggunaan 

media sosial untuk layanan bimbingan 

dan konseling secara online? 

Ada, awal tahun pelajaran 

melalui video lewat youtube.  

7 

Menurut guru BK bagaimana respon 

siswa terhadap layanan bimbingan dan 

konseling menggunakan media sosial? 

Alhamdulillah positif saja, 

mudah dilaksanakan secara 

daring. 

8 

Apakah ada penyediaan fasilitas yang 

disediakan sekolah untuk  bimbingan 

dan konseling secara online? 

Ada, yaitu berupa tablet. Itu 

untuk siswa yang tidak 

mempunyai HP atau HP yang 

rusak. 

9 Apa saja faktor penghambat dan Faktor penghambatnya adalah 
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pendukung dalam proses bimbingan 

dan konseling secara online? 

kurang maksimalnya layanan 

bimbingan konseling secara 

online karena tidakl bisa melihat 

ekspresi siswa secara langsung 

ketika menjawab pertanyaan 

apakah jujur atau tidak.  

Selain itu, permasalahan tidak 

tuntas, karena kendalan jaringan 

atau kuota internet. Pulsanya 

habis, layanan daring ini juga 

memerlukan biaya lebih.  

Siswa yang berdomisili di tempat 

terdalam atau yang tidak 

terjangkau jaringan internet itu 

diberikan tugas khusus dengan 

datang langsung ke sekolah 

seminggu sekali untuk 

mengambil tugas.  

Kurang berpartisipasinya 

beberapa siswa pada proses 

pembelajaran. 

Sedangkan faktor pendukungnya 

adalah adanya bantuan internet 

dari Kemendikbud dan tablet. 

Selain itu pihak sekolah juga 

bekerjasama dengan ruang guru 

dalam proses pembelajaran.  

10 

Bagaimanakah dampak atau hasil yang 

dicapai dari layanan bimbingan dan 

konseling secara online? 

Ada beberapa siswa termotivasi 

dalam belajar.  

Hasil yang didapatkan 

bergantung pada makmisal atau 

tidaknya guru BK dalam 

mengatasi permasalahan siswa. 

Dampak yang didapatkan dari 

layanan secara online ini adalah 

kurang maksimalnya pelayanan.  
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PEDOMAN DOKUMENTASI 

No Dokumen Informan 

1 Letak geografis sekolah Kepala TU 

2 Sejarah sekolah Kepala TU 

3 Motto, visi, dan misi sekolah Kepala TU 

4 Struktur organisasi sekolah Kepala TU 

5 Keadaan jumlah guru, karyawan dan siswa Kepala TU 

6 Data fasilitas sarana dan prasarana sekolah Kepala TU 

 

PEDOMAN OBSERVASI 
1. Letak gegrafis sekolah 

2. Kondisi lingkungan sekolah 

3. Keadaan gedung sekolah 

4. Sarana dan prasarana yang ada di ruang BK 
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Lampiran II 

DATA PENDIDIK DAN TENAGA PENDIDIK 

No NIP NAMA JABATAN L/P 
GOL / 

RUANG 

1 196402091984121003 H. Akhmad Jaini, S.Pd. MM Kepsek L IV/b 

2 196301121987031016  M. Aminuddin, M.Pd. Guru Madya L IV/b 

3 196401301986012004  Norhartini, S.Pd. Guru Madya P IV/b 

4 196408101986011007  Sarbaini, S.Pd. MM Guru Madya L IV/b 

5 196409091987032012  Saupiah, M.Pd. Guru Madya P IV/b 

6 196701061994121003  Drs. Noor’id, M.Pd. Guru Madya L IV/b 

7 196803231994121002  Johansyah, S.Pd. M.MPd. Guru Madya L IV/b 

8 196608081988111002  Fauzi Achsanuddin, S.Pd. MM Guru Madya L IV/b 

9 197312201998022003  Sri Kurnia Dewi, S.Pd. M.Pd. Guru Madya P IV/b 

10 197001081998022004 Ruswaty,S.Pd Guru Madya P IV/b 

11 196302101984122007  Hj. Rukayah, S.Pd. Guru Madya P IV/a 

12 196310101985031021  Mukhyar Akhmad, S.Pd. Guru Madya L IV/a 

13 196209151988032014  Dra.  Hj. Nurmalida Guru Madya P IV/a 

14 196304271987031012  Ardani, S.Pd.I Guru Madya L IV/a 

15 196305231986011003  Suradi, S.Pd. Guru Madya L IV/a 

16 196209241992032006  Dra. Hj. Rohanah Guru Madya P IV/a 

17 196701071990031008  Raden Soeprihno Wardoyo,S.Pd. Guru Madya L IV/a 

18 196810032005012003 Rahmawati,S.Pd Guru Madya P IV/a 

19 197206081999031007  Noor Aini, M.Pd. Guru Muda L III/d 

20 19760728 2006042016  Hj. Zulfa Hasanah, S.Pd. Guru Muda P III/d 

21 197212122006042023  Endang Sulistiawati, SE, M.Pd. Guru Muda P III/d 

22 197408042006042012  Mahdiah, M.Pd. Guru Muda P III/d 

23 197407262000031003  M. Zazuli, S.Pd. Guru Muda L III/d 

24 197903232005022003 Maria Ulfah,S.Pd Guru Muda P III/d 

25 197702072006042014 Kathrinnada, M.Pd Guru Muda P III/d 
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26 19801221 2006041016  Akhmad Effendi, S.Pd. Guru Muda L III/d 

27 197903122009032003  Sri Wahyuni, S.Pd. Guru Muda P III/d 

28 198608202009032005  Ratna Adha Muliani, S.Pd. Guru Muda P III/c 

29 198510062010012009  Nova Meriyanda, S.Pd. Guru Muda P III/c 

30 197102231994011001  Danang Ambaryanta, A.Ma Guru Muda L III/c 

31 198405272010012011 Ruspa Yuliawati, S.Pd. Guru Muda P III/c 

32 198603312010012008  Noorhikmah, S.Pd. Guru Muda P III/c 

33 198012082010012017 SantiWilda,S.Pd.I Guru Muda P III/c 

34 197909272008031001  Alexander Timbul H. S., ST Guru Muda L III/c 

35 198803292011012012 Renny Nazarina, S.Pd. Guru Muda P III/c 

36 198501272010012005  Ihda Mahya Kiromah. S.Kom KTAS P III/b 

37 198011022014061001  Altanova Reza, M.Kom Guru Pertama L III/b 

38 197512172014062004  Ririk Soelastri, SE Guru Pertama P III/b 

39 199704042020121008 Ahmad Fahruzi, S.Pd Guru Pertama L 

 

III/a 

40 199406072020121016 Muhammad RasyidRidha, S.Pd Guru Pertama L III/a 

41 198904292020121014 ApriyadiRahman, S.Pd.,Gr Guru Pertama L III/a 

42 199104222020122015 Erma Noormawati, S.Pd Guru Pertama P III/a 

43 199610192020122028 SitiNur Elsa DianiPutri, S.Pd Guru Pertama P III/a 

44 199312272020122023 Nadia Hidayati, S.Pd Guru Pertama P III/a 

45 19890207 2020122009 RiaFahrina, S.Pd Guru Pertama P III/a 

46 197606232006042016 Hermiyati, A.Ma Pustakawan P II/d 

47 196509292014061002 Rusdiansyah Pesuruh L II/b 

48 198110022014062005  Indriyati Rahmi Pelaksana P II/b 

49 197312102014061003 Murjani Pelaksana L II/b 

50 197505182014062003 Norkhalisah Petugas 

Perpustakaan 
P I/d 
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Lampiran III 

DOKUMENTASI 

Ruang BK 
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Wawancara  
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Lampiran IV 

SK Pembimbing 
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Lampiran V 

Surat Keterangan Telah Seminar 
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Lampiran VI 

Berita Acara Seminar 
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Lampiran VII 

Surat Riset 
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Lampiran VIII 

Surat Rekomendasi Riset 
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Lampiran IX 

Surat Kepada Kepala SMAN 1 Barabai 
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Lampiran X 

Surat Kepada Kepala Dinas Pendidikan 
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Lampiran XI 

Surat Izin Riset dari Kepala Dinas Pendidikan 
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