
 

LAMPIRAN 

1. Skala Motivasi Kerja  

Assalamu’alaikum Wr, Wb. 

Perkenalkan saya Rizka Yuliana, mahasiswi semester 8 Fakultas Ushuluddin dan 

Humaniora Program Studi Psikologi Islam UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang 

melakukan penelitian tugas akhir (skripsi). Saya dan meminta kesedian Bapak/Ibu untuk 

berpatisipasi dalam pengisian kuesioner di bawah ini. 

Dalam kuesioner ini hendaknya Bapak/Ibu mengisi sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya dan memastikan tidak ada jawaban yang terlewati. Hasil dari kuesioner ini bersifat 

rahasia dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. 

Saya mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya atas kesediaan Bapak/Ibu untuk 

menjadi responden dalam pengisian kuesioner ini. Semoga Bapak/Ibu senantiasa dalam 

lindungan-Nya dan mendapatkan balasan kebaikan dari Allah Swt., Aamiin. 

         Salam, 

         Peneliti  

 

 

 

 

IDENTITAS DIRI 

Silakan untuk mengisi identitas anda terlebih dahulu 

Nama/ Inisial: 



Jabatan: 

Lama bekerja:  

Bersedia Mengisi Angket: YA/TIDAK 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

Berikut ini terdapat butir-butir pertanyaan, bacalah dengan seksama setiap pertanyaan 

tersebut. Kemudian pilih jawaban yang paling sesuai dengan anda sendiri dengan cara 

memberikan tanda centang pada salah satu kolom pilihan jawaban yang tersedia.  

Alternatif jawaban yang tersedia memiliki 4 kemungkinan dengan skala,  

SS: sangat setuju 

S: setuju 

TS: Tidak setuju 

STS: Sangat Tidak Setuju 

 

 

 

 

KUESIONER 1 

No. Pertanyaan SS S TS STS 

1 Jam istirahat yang diberikan perusahaan dapat 

memenuhi waktu saya untuk beristirahat 

setelah bekerja 

    

2 Gaji saya memenuhi kebutuhan makan, minum, 

dan tempat tinggal saya 

    

3 Saya bekerja mendapat jaminan asuransi 

keselamatan kerja 

    

4 Saya bekerja mendapat jaminan hari tua dari 

perusahaan 

    



5 Setiap saya mendapat kesulitan, rekan kerja 

mau memberikan bantuan kepada saya 

    

6 Atasan terbuka kepada saya untuk 

mendiskusikan jika saya mempunyai masalah 

dan kekhawatiran dalam bekerja 

    

7 Atasan dan rekan di tempat kerja peduli dengan 

saya sebagai karyawan 
    

8 Perusahaan memberikan bonus pada saya atas 

hasil kerja yang memuaskan 

    

9 Saya mendapat pujian dari pimpinan atas hasil 

pekerjaan yang saya lakukan 

    

10 Pimpinan memberi kesempatan kepada 

sayauntuk melakukan kreativitas dalam bekerja 

    

11 Pimpinan memberi kesempatan kepada saya 

untuk mengembangkan ketrampilan dan 

kemampuan dalam bekerja 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alternatif Jawaban YA/TIDAK  

Silakan coret pilihan jawaban anda 

KUESIONER 2 (TERTUTUP) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

1. Apakah kebutuhan tidur anda cukup ketika 

bekerja di perusahaan? 

Ya/Tidak 

2. Apakah tempat bekerja membuat anda merasa 

nyaman ketika sedang bekerja? 

Ya/Tidak 

3. Menurut anda apakah barang-barang anda 

terjaga dengan baik ketika sedang bekerja? 

Ya/Tidak 

4. Apakah perusahaan memberikan alat pelindung 

diri? 

Ya/Tidak 

5. Apakah rekan kerja anda pernah menawarkan 

bantuan ketika anda kesulitan saat bekerja? 

Ya/Tidak 

6. Apakah atasan anda pernah menawarkan 

bantuan ketika anda kesulitan saat bekerja? 

Ya/Tidak 



7. Apakah atasan anda pernah memberikan bonus 

karena pekerjaan anda bagus? 

Ya/Tidak 

8. Apakah anda pernah mendapatkan pujian secara 

langsung dari atasan karena pekerjaan anda 

bagus? 

Ya/Tidak 

9. Apakah perusahaan memberikan program untuk 

mengembangkan kemampuan atau keahlian 

anda? 

Ya/Tidak 

10. Apakah anda kreativitas atau kesukaan anda 

dapat tersalurkan ketika melakukan pekerjaan? 

Ya/Tidak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KUESIONER 3 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana perasaan anda ketika bekerja di 

perusahaan ini? 
 

 

 

 

 

2 Bagaimana anda menilai perubahan 

kemampuan kerja sebelum dan sesudah 

bekerja disini? 

 

 

 

 

 

 

3 Bisakah anda menceritakan alasan bekerja 

saat ini dan hal-hal yang membuat anda tetap 

menjalani pekerjaan? 

 

 

 

 

 

 

 

TERIMAKASIH 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Tabulasi Normalitas Motivasi Kerja 

subjek 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 Total 

1 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 34 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 3 2 3 4 3 3 3 3 3 4 4 35 

5 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 37 

6 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 36 

7 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 33 

8 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

9 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 34 

10 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 33 

11 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 35 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

13 3 2 3 3 3 3 3 3 4 1 3 31 

14 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 33 

15 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 3 32 

16 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 33 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

18 3 3 3 3 4 3 3 3 3 1 3 32 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 34 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 34 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 34 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 34 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 34 



25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 31 

26 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 31 

27 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 34 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 34 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 32 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

33 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

34 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 36 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
 

 



3. SURAT-SURAT

 









 



 

 

 

 





 

  



 

 

  

 

  



4. Jurnal 

Tingkat Motivasi Kerja Pada Karyawan di PT. Panca Teknik  

(The level of work motivation of employees at PT. Panca Teknik) 

 

Rizka Yuliana1, Yulia Hairina2, Shanty Komalasari3 Universitas Islam Negeri 

Antasari Banjarmasin, Jalan A.Yani No.Km. 4,5 Rw.5, Kebun Bunga, Banjarmasin, 

Kalimantan Selatan, Negara,Indonesia . 

 

Abstrak: Hasil studi pendahuluan memaparkan bahwa perusahaan hanya memberikan 

bonus kepada karyawan yang bekerja dinas diluar kantor pusat dan tidak menerapkan bonus 

tersebut pada karyawan yang bekerja di kantor pusat, selanjutnya terkait dengan kebutuhan 

penghargaan perusahaan tidak memberikan hadiah atau piagam atau pujian secara langsung 

dari atasan kepada karyawan yang berprestasi tetapi hanya naik gaji saja. Sehingga dari 

masalah tersebut sangatlah penting untuk perusahaan dalam memperdulikan motivasi kerja 

karyawan. Maka untuk itu peneliti akan melakukan penelitian terkait dengan Tingkat Motivasi 

Kerja pada Karyawan di PT. Panca Teknik. Penelitian ini memakai metode penelitian survei 

dengan desain kuantitatif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 156 orang karyawan PT. Panca 

Teknik tetapi dikarenakan adanya keterbatasan penelitian maka sampel yang digunakan 

berjumlah 35 orang dengan teknik probability sampling dengan jenis simple random sampling. 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini memakai skala likert. analisis statistik deskriptif 

dengan analisis satu variabel (univariate statistical analysis) dengan metode analisis linear 

regresi sederhana dengan dukungan aplikasi komputer berupa Statictical Package for Social 

Science (SPSS) versi 25,0. Hasil penelitian didapatkan bahwa motivasi kerja pada karyawan 

PT.Panca Teknik adalah berada pada katogeri sedang persentase 88,6%. 

Kata kunci: Karyawan PT. Panca Teknik;motivasi kerja; survei. 

 

Abstract: The results of the preliminary study explain that the company gives bonuses to 

employees who work in offices outside the head office and does not give these bonuses to 

employees who work at the head office, furthermore related to the need for appreciation, the 

company does not give gifts or praise directly from superiors to successful employees. but 

only a raise. So from this problem it is important for companies to pay attention to employee 

motivation. So for that researchers will conduct research related to the level of work 

motivation of employees at PT. Panca Teknik. This research uses survey research method with 

quantitative design. The sample in this study found 150 employees of PT. Panca Teknik with 

Probability Sampling technique with Simple Random Sampling. The data collection technique 

in this study used a Likert scale. descriptive statistical analysis with one variable analysis 

(univariate statistical analysis) with simple linear regression analysis method with computer 

application support in the form of Statictical Package for Social Science (SPSS) version 25.0. 

The results showed that the work motivation of the employees of PT. Panca Teknik was in the 

medium category, the percentage was 88.6%. 

 



Key words:  Employees of PT. Panca Teknik, Work Motivation, Survey 

 

PENDAHULUAN  

Perusahaan menjadi wadah atau tempat bagi orang yang ingin berkumpul, bekerja sama, 

bertukar pikiran, waktu dan tenaga secara terencana, tersusun, dan terpimpin. Pada 

pencapaiannya, maka perusahaan membutuhkan sarana dan prasarana yang digunakan secara 

efektif serta efisien. Hal ini berupa sumber daya material, mesin, metode, lingkungan, serta 

sumber daya manusia (Manullang,2002). Menyadari betapa pentingnya sumber daya manusia 

atau karyawan, pastinya perusahaan harus memberikan perhatian penuh kepada karyawan 

supaya dedikasi karyawan kepada perusahaan besar diperlukan motivasi kerja yang baik 

(Andamdewi,2013). Motivasi kerja adalah segala hal sikap yang mempengaruhi seseorang 

untuk meraih hal yang sebanding dengan tujuan seseorang. Sikap tersebut adalah sesuatu yang 

tidak terlihat namun dirasakan sehingga memberikan kekuatan untuk mendorong seseorang 

berperilaku sehingga mencapai tujuan (Izzati dan Mulyana,2019).  

Motivasi menurut Maslow mengemukakan bahwa terdapat lima kebutuhan manusia yaitu 

kebutuhan fisiologis hal ini seperti kebutuhan untuk makan, minum, dan biologis diri. 

Selanjutnya kebutuhan akan rasa keamanan hal ini seperti adanya perlindungan dari hal buruk 

dan bahaya dari lingkungan hidup. Lalu kebutuhan rasa mempunyai atau sosial yang berarti 

dapat diterima dapat suatu kelompok, berintraksi dengan seseorang, serta mencintai dan 

dicintai. Selanjutnya kebutuhan akan harga diri yang berarti ingin disegani dan diakui oleh 

orang lain. Dan yang terakhir adalah kebutuhan aktualisasi diri yang artinya kebutuhan untuk 

mengasah dan meningkatkan kemampuan dan potensi diri (Maslow,1993). Dalam pandangan 

islam motivasi kerja dapat dijelaskan sebagai sesuatu yang harus dikerjakan dengan antusias 

dan penuh harapan untuk mengarah kepada kesenangan. Hal ini dikarenakan setiap perbuatan 

manusia pasti akan disaksikan oleh Allah Swt. Dalam Q.S. at-taubah/9: 105 Allah Swt 

berfirman, 

دَةِ فيَنُبَ ئِكُُم بِمَ ا كُنتمُْ تعَْمَلوُنَ  هَٰ لِمِ ٱلْغيَْبِ وَٱلشه ُ عَمَلَكُمْ وَرَسُولهُُۥ وَٱلْمُؤْمِنوُنَ ۖ وَسَترَُدُّونَ إِلَىٰ عَٰ  وَقلُِ ٱعْمَلوُا۟ فَسَيرََى ٱللَّه

Artinya: Dan Katakanlah: “Bekerjalah kamu, maka Allah dan rasul-Nya serta orang-orang 

mukmin akan melihat pekerjaanmu itu, dan kamu akan dikembalikan kepada (Allah) yang 

mengetahui akan yang ghaib dan yang nyata, lalu diberitakan- Nya kamu apa yang telah kamu 

kerjakan." 



Dari ayat al-Qur'an di atas maka dapat disebutkan bahwa motivasi kerja adalah suatu hal 

yang dikerjakan dengan jiwa yang bersemangat dan harapan yang baik untuk mencapai 

kebahagiaan ketika bekerja dikarenakan bahwa segala hal yang manusia lakukan pasti akan 

disaksikan oleh Allah Swt (Ath-Thabari, 2009). 

Fakta yang kadang masih saja terjadi adalah perusahaan yang kurang memperhatikan 

motivasi kerja karyawan, hal ini menyebabkan pemenuhan motivasi karyawan yang kurang 

menerapkan dengan baik sehingga menimbulkan berbagai masalah pada karyawan seperti 

untuk pembayaran gaji yang terlambat, kondisi tempat rumah dinas kerja yang kurang 

terpelihara, perusahaan tidak memberikan penghargaan atau hadiah kepada karyawan yang 

berprestasi dan sebagainya (Prastowo dan Rifai, 2016).  

Mengingat bahwa setiap karyawan pada perusahaan memiliki berbagai macam latar 

belakang sehingga motivasi kerja sangatlah penting (Nugroho, 2013). Salah satu caranya 

adalah penerapan motivasi kerja positif yang diberikan dari perusahaan serta motivasi kerja 

dari diri karyawan tidak terkecuali pada perusahaan Panca Group atau tepatnya PT. Panca 

Teknik. Panca Group adalah perusahaan induk dari PT. Panca Teknik. 

Berdasarkan dari hasil wawancara dari beberapa orang karyawan didapatkan hasil bahwa 

perusahaan hanya memberikan bonus kepada karyawan yang bekerja dinas diluar kantor pusat 

dan tidak menerapkan bonus tersebut pada karyawan yang bekerja di kantor pusat, selanjutnya 

perusahaan tidak memberikan hadiah atau piagam atau pujian secara langsung dari atasan 

kepada karyawan yang berprestasi tetapi hanya naik gaji saja. Adapun terkait dengan sistem 

pembagian kerja (work shift) terdapat beberapa karyawan yang diberhentikan dengan berbagai 

alasan seperti karyawan yang tertidur ketika masih dalam jam bekerja dan karyawan yang tidak 

masuk bekerja lebih dari yang ditentukan perusahaan hal ini dikarenakan karena karyawan 

tidak sanggup menerima tekanan dari perusahaan. Selanjutnya terdapat beberapa karyawan 

yang tidak masuk bekerja dikarenakan sudah menerima gaji serta alasan karena lokasi rumah 

dengan tempat bekerja yang jauh sehingga mereka tidak ada dorongan untuk bekerja. 

Jika dilihat dari pemasalahan di atas, maka dapat dipahami bahwa ketika perusahaan 

atau sebuah organisasi perlu memperhatikan motivasi kerja para karyawan yang bekerja, jika 

tidak dikerjakan dengan baik maka dapat mempengaruhi hasil kerja atau kinerja karyawan.  

Berdasarkan dengan penjabaran latar belakang di atas dan wawancara awal yang telah 

dilakukan, peneliti terdorong untuk melaksanakan penelitian dengan judul: "Tingkat Motivasi 

Kerja Pada Karyawan di PT. Panca Teknik." 



METODE 

Responden penelitian. Subjek pada penelitian ini ialah populasi karyawan yang bekerja di 

lapangan di PT. Panca Teknik Banjarmasin yang berjumlah 260 orang karyawan.  Sampel 

dalam penelitian ini diseleksi atau diambil dengan cara bebas atau acak tanpa memperdulikan 

strata dari populasi penelitian. Teknik yang dipakai untuk penelitian ini yaitu Probability 

Sampling dengan jenis Simple Random Sampling yang ditetapkan dari tabel Isaac dan Michael 

dengan taraf kesalahan 5% sehingga jumlah sampel yang dipakai untuk penelitian ini 

berjumlah 156 orang (Sugiyono, 2018). 

Desain penelitian. Metode yang digunakan untuk melaksanakan penelitian ini yaitu 

menggunakan metode penelitian survei dengan desain kuantitatif.  Penelitian survei dapat 

diartikan sebagai penelitian kuantitatif yang dipakai untuk menghasilkan data yang terdapat di 

masa lalu atau masa sekarang, hal ini berkaitan dengan kepercayaan, pandangan, keunikan, 

tingkah laku, hubungan variabel, serta membuktikan berbagai hipotesis terkait variabel 

sosiologis atau psikologis berdasarkan sampel yang diangkat dari populasi tertentu (Sugiyono, 

2018). 

Instrumen penelitian. instrumen penelitian dengan skala psikologi yaitu motivasi kerja 

menggunakan skala model likert (Paramita, 2021) item yang dipakai adalah 11 item yang 

menggunakan skala adaptasi dari Asriyanto, Terdapat skor yang diberikan untuk masing-

masing jawaban dari responden diantaranya, 

Sangat Setuju (SS)  : Skor 4 

Setuju (S)   : Skor 3 

Tidak Setuju (TS)  : Skor 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) : Skor 1 

Skala motivasi kerja disusun berdasarkan 5 aspek yang diutarakan oleh Maslow. 

Indikator variabel motivasi kerja pada teori motivasi Abraham Maslow diantaranya adalah: 

1. Kebutuhan Fisiologis 

Kebutuhan ini adalah berupa kebutuhan pokok manusia seperti, sandang atau pakaian, 

pangan atau makanan, dan papan atau tempat tinggal yang ketiga hal tersebut dirasa cukup. 

2. Kebutuhan Keamanan 

Kebutuhan ini dapat dilihat dari dua segi yaitu fisik dan psikologis. Dari segi fisik dilihat 

dari kemanan di tempat bekerja seperti kebisingan suara, alat pelindung diri, dan 

transportasi dari tempat tinggal menuju ke tempat kerja. Lalu dari segi psikologis dilihat 

dari jaminan sosial, satuan pengamanan (SATPAM), dan pensiunan. 



3. Kebutuhan Sosial 

Kebutuhan ini dilihat dari adanya perasaan diakui dari orang lain di dalam organisasi, 

perasaan dianggap penting, perasaan ingin maju, serta perasaan dilibatkan dalam setiap 

diskusi organisasi.  

4. Kebutuhan Penghargaan 

Kebutuhan ini dilihat dari dihormati oleh rekan kerja, pengakuan sebagai seorang 

karyawan, perhatian dari rekan dan atasan, hadiah, bonus gaji, serta pujian secara verbal 

dan non verbal. 

5. Kebutuhan Aktualisasi Diri 

Kebutuhan ini dilihat dari adanya pengembangan diri atau potensi diri setiap karyawan. 

Prosedur penelitian. Waktu yang diperlukan dalam penelitian ini adalah 21x24 jam  atau 

3minggu dengan memakai responden sebanyak 35 orang dikarenakan kebijakan dari 

perusahaan hanya menyanggupi untuk 35 orang responden .  Dalam penelitian ini peneliti 

melakukan pembuatan proposal  penelitian yang telah selesai diseminarkan kemudian 

dikonsuktasikan kepada dua orang dosen pembimbing untuk diolah kembali, kemudian 

menetapkan aspek dan mengolah  indikator untuk mengolah instrumen pada penelitian, 

permohonan surat izin riset, menyerahkan kuesioner penelitian pada subjek yang sudah 

ditetapkan, dan hasil data diolah dengan aplikasi komputer Statictical Package for Social 

Science (SPPS) versi 25,0. 

Analisis data. Pada penelitian ini peneliti mengaplikasikan teknik analisis statistik deskriptif 

dengan analisis satu variabel (univariate statistical analysis), serta uji normalitas dengan 

dukungan aplikasi komputer berupa Statictical Package for Social Science (SPPS) versi 25,0. 

HASIL 

Uji Normalitas 

Berdasarkan dari hasil uji normalitas data variabel motivasi kerja didapatkan bahwa 

nilai Asymp. Sig. (2-tailed) sebesar 0,147 > 0,05 hal ini dapat dijelaskan bahwa sebaran data 

semua kuesioner variabel motivasi kerja tersebut berdistribusi normal. 

Uji Analisis statistik deskriptif  

 Peneliti melakukan uji analisis statisitik deskriptif yang digunakan untuk analisis yang 

tidak berupa perbandingan atau hubungan variabel dikarenakan dalam penelitian ini peneliti 

hanya menggunakan satu jenis variabel yaitu motivasi kerja (Duli, 2019).  Di bawah ini adalah 



penjabaran tabel tentang kategori tingkat motivasi kerja pada karyawan PT.Panca Teknik 

Banjarmasin: 

Tabel 1 

Kategori Norma Frekuensi Persentasi 

X > 36 Tinggi 4 11,4% 

22 ≤ X < 36 Sedang 31 88,6% 

X < 22 Rendah - - 

 

Pada tabel 1 dapat diketahui bahwa tingkat variabel motivasi kerja pada karyawan 

PT.Panca Teknik pada kategorisasi tinggi sebesar 11,4% (4 orang), pada kategorisasi yang 

sedang sebesar 88,6% (31 orang) 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan pada hasil analisis data untuk penelitian ini terkait survei motivasi kerja 

pada karyawan di PT.Panca Teknik, sehingga dapat disimpulkan bahwa dari hasil pengujian 

analisis deskriptif  dengan kategorisasi rendah,sedang,tinggi didapatkan hasil dari data 

kuesioner yang telah dibagikan bahwa didapatkan motivasi kerja pada karyawan PT.Panca 

Teknik adalah berada pada kategori sedang persentase 88,6% terdapat 31 orang yang memiliki 

tingkat motivasi kerja sedang dan 4 orang memiliki motivasi kerja tinggi dengan persentase 

11,4%. Sehingga dapat dikatakan bahwa motivasi kerja pada karyawan memiliki tingkat yang 

sedang. 

DISKUSI 

Berdasarkan hasil data penelitian motivasi kerja yang telah didapat bahwa motivasi 

kerja karyawan PT. Panca Teknik paling besar persentasenya dari data analisis deskriptif 

berada pada kategori yang sedang yaitu 88,6%. Hal ini ditunjukkan dengan berdasarkan hasil 

data yang telah diperoleh bahwa terdapat 31 orang yang memiliki tingkat motivasi kerja sedang 

dan 4 orang memiliki motivasi kerja tinggi.  

Terkait dengan kebutuhan fisiologis karyawan sudah cukup terpenuhi dari tempat kerja 

yang nyaman dengan persentase 71% dan istirahat didapatkan dari bekerja diperusahaan 



dengan persentase 69%, selain itu terkait dengan gaji dari hasil data penelitian pertanyaan 

terbuka serta wawancara yang telah dilakukan maka didapatkan alasan mereka tetap bekerja 

responden menjelaskan gaji yang diterima sesuai dengan jabatan yang diterima serta adapun 

yang merasa gaji yang diterima tidak sebanding dengan pekerjaan yang diterima sehingga 

terdapat karyawan yang mengundurkan diri, adapun karyawan yang menjawab untuk 

kebutuhan tanggung jawab walaupun gaji yang diterima masih dirasa kurang atau tidak cukup 

terlebih lagi karena kebutuhan yang banyak yaitu memenuhi kebutuhan keluarga bukan hanya 

kebutuhan untuk diri sendiri. 

Selanjutnya pada kebutuhan rasa aman dari barang-barang anda terjaga dengan baik 

ketika sedang bekerja dengan persentase 74% dan alat pelindung diri dengan persentase 86% 

untuk karyawan dari perusahaan cukup terpenuhi yang ditandai dengan kebijakan dari 

perusahaan yang memang pada dasarnya memberikan keamanan barang-barang karyawan 

dengan adanya SATPAM (Satuan Pengamanan) atau tempat penyimpanan barang, serta alat 

pelindung diri yang disediakan perusahaan.  

Terkait dengan kebutuhan sosial karyawan juga terpenuhi ditandai dengan rekan kerja 

yang menawarkan bantuan ketika kepada rekan kerja yang lain ketikan mengalami kesulitan 

saat bekerja dengan persentase 77%  serta atasan yang menawarkan bantuan ketika karyawan 

mengalami kesulitan saat bekerja dengan persentase 51% dari jawaban 18 responden dengan 

sedikit perbandingan dengan atasan yang  tidak menawarkan bantuan ketika karyawan 

mengalami kesulitan saat bekerja dengan persentase 49% dari jawaban 17 responden. Hal ini 

sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Nasrullah yang menjelaskan bahwa karyawan 

yang memiliki rekan kerja yang senantiasa mampu untuk bekerja sama sesama rekan maupun 

atasan dan bawahan memiliki motivasi kerja yang tinggi (Nasrullah dkk, 2017). 

Terkait dengan kebutuhan penghargaan yang ditandai karyawan PT.Panca Teknik 

diberikan bonus oleh atasan di tempat bekerja ditandai dengan persentase sebesar 54% atau 

sebanyak 19 responden, sedangkan sebesar 46%  atau sebanyak 16 responden tidak diberikan 

bonus oleh atasan di tempat bekerja. Berdasarkan dari hasil penelitian kebutuhan penghargaan 

seperti bonus gaji kurang terpenuhi tetapi dari perusahaan mengatakan bahwa karyawan 

dengan kinerja yang baik akan mendapatkan kenaikan gaji tanpa sepengetahuan karyawan yang 

lain. Terkait dengan pemberian bonus gaji atau kenaikan gaji ini sejalan dengan penelitian oleh 

Prastowo yang menjelaskan bahwa karyawan yang bekerja rajin dan melebihi target akan 

mendapatkan gaji yang lebih banyak dibandingkan karyawan yang bekerja biasa saja sehingga 



hal tersebut dapat menambah dan memicu motivasi kerja karyawan yang cukup signifikan 

(Prastowo, 2006). Selain itu, karyawan PT.Panca Teknik mendapatkan pujian secara langsung 

dari atasan di tempat bekerja ditandai dengan persentase sebesar 69% atau sebanyak 24 

responden, sedangkan sebesar 31%  atau sebanyak 11 responden tidak mendapatkan pujian 

secara langsung dari atasan di tempat bekerja. Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan 

oleh Nasrullah yang menjelaskan bahwa karyawan yang mendapatkan pujian dari atasan atas 

pekerjaan yang dilakukan memiliki tingkat motivasi kerja yang tinggi. 

Terkait dengan kebutuhan aktualisasi diri sudah tercukupi hal ini dilihat bahwa 

karyawan PT.Panca Teknik mendapatkan program pengembangan diri di tempat bekerja 

ditandai dengan persentase sebesar 57% atau sebanyak 20 responden, sedangkan sebesar 43%  

atau sebanyak 15 responden tidak mendapatkan program pengembangan diri di tempat bekerja. 

Berdasarkan dari hasil penelitian didapatkan bahwa perusahaan telah memberikan kesempatan 

untuk mengembangkan diri kepada setiap karyawan sehingga karyawan mampu untuk 

berkesempatan memenuhi kebutuhan aktualisasi diri atau mengembangkan potensi diri. Hal ini 

sejalan Hal ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Nasrullah yang menjelaskan 

bahwa karyawan yang diberikan kesempatan untuk dapat mengembangkan diri atau kinerjanya 

memiliki motivasi kerja yang tinggi (Nasrullah dkk, 2017). 
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