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ABSTRAK
Adinda Ayu Paramitha: NIM. 180104010216. Aktivitas Humas Dalam
Menjalankan Media Relations (Studi Pada Bagian Kasi Kehumasan Dinas
Komunikasi, Informatika dan Satistik Kota Banjarmasin), Skripsi, Jurusan
Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan lImu Komunikasi, UIN
Antasari Banjarmasin, 2022. Pembimbing: (1) Armiah, S. IP., M. Si (II) Drs.
Muhammad Hasby, M. Kom

Kata Kunci: Aktivitas, Humas, Media Relations, Pemerintah Kota

Humas sebagai bagian dari organisasi dan profesi yang cukup berkembang
di Indonesia. Dengan PR, organisasi berkomunikasi dapat menjalin hubungan
dengan publiknya. Dalam menjalin komunikasi dengan public, organisasi
membutuhkan media massa. Oleh karena itu kemitraan dengan media atau media
relations menjadi bagian penting dalam PR. Ada dua tujuan yang akan dicapai oleh
media relations. Pertama, menjalin hubungan dan komunikasi yang baik dengan
media massa. Kedua, menyimpulkan media massa sebagai mitra untuk menjalin
komunikasi yang baik antara organisasi dengan publiknya. Oleh karena itu, media
relations menjadi aspek yang sangat strategis organisasi.

Penelitian ini membahas tentang aktivitas media relations yang dilakukan
oleh Humas dan Informasi Pemerintah Kota Banjarmasin beserta kendala yang
dihadapi dalam melakukan aktivitas media relations tersebut. Jenis penelitian yang
digunakan adalah tipe deskriptif kualitatif dengan tujuan untuk menggambarkan
kondisi, situasi, atau fenomena social dalam masyarakat. Dan metode pengumpulan
datanya adalah dilakukan dengan wawancara, dokumentasi, dan observasi.

Dari hasil penelitian diperoleh bahwa staff humas dan Informasi Pemerintah
Kota Banjarmasin dalam melakukan media relations yaitu adanya kerja sama
dengan pihak media. Dimana meliputi Press release dan Konferensi Pers.
Sedangkan permasalahan dalam media relations adalah minimnya komunikasi yang

terjadi dan kurangnya menguasai teknologi dalam bidang humas.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA
Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penulisan skripsi ini adalah pedoman
transliterasi arab — indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama Menteri Agama

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tanggal 22 Januari

1998.
1 \ A 16. L Th
2 - B 17. L Zh
3 < T 18. & '
4. & : T’s 19. ¢ : Gh
5 z J 20. - F
6 z H 21. S : Q
7. ¢ : Kh 22. 4 K
8 2 D 23. J L
9 3 Dz 24. 2 M
10. B : R 25. O : N
11. D : Z 26. B) : W
12. o ; S 27. o : H
13. o : Sy 28. 3
14. U= : Sh 29. & : Y
15. o= ; Dh

A.Vokal

Vokal dalam bahasa Arab sama dengan vokal dalam bahasa Indonesia, yaitu terdiri

dari vokal tunggal (monoftong) dan vokal ranggkap (diftong).
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. Vokal Tunggal

Vokal tunggal dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Huruf Latin Keterangan
& A Fathah
= I Kasrah
ey U Dammah
Contoh:
- Jdsodal-rijal
- olzllal-diwan

. Vokal Rangkap

Vokal rangkap dalam bahasa Arab merupakan gabungan huruf

dan harakat, transliternya berupa gambaran huruf, sebagai berikut:

Huruf Arab Huruf Latin Keterangan
‘& la idan a
5 Ua udana
Contoh:
- afkaifa

- Jshaula
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B. Madd
Madd atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Arab Huruf Latin Keterangan
\ A a dengan topi di atas
s ] i dengan topi di bawah
< U u dengan topi di atas

Contoh:

- J&gala

- Jdqila

- Ussyaqlu

C. Ta’ Marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:

1. Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun,
transliterasinya adalah “h”.

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:
- 43 ,kThariqah

- ALY daslIAL-Jamiah al-Islamiyyah
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- 233l 33 3Wahdah al-Wujad

D. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda (& ), ditransliterasikan dengan huruf yang sama dengan huruf

yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:
- J3nazzala

- 3535%allal-dhard
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