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ABSTRAK

Siti Muzalifah, 210211030059. "Pengaruh Brand Equity dan Brand Trust terhadap
Keputusan Orang Tua Memilih Sekolah Dasar Islam Terpadu di Kota
Banjarbaru”. Tesis. Pembimbing I: Prof. H. Zulfa Jamalie, M.Pd., Ph.D.
Pembimbing Il: Dr. Ahmad Salabi, M.Pd., pada Program studi Manajemen
Pendidikan Islam Pascasarjana UIN Antasari. 2023.

Kata kunci: Brand Equity, dan Brand Trust.

Penelitian ini dilatarbelakangi karena dalam dunia yang semakin kompetitif
ini, lembaga pendidikan seyogyanya harus dikelola sebagaimana layaknya mengelola
sebuah perusahaan, meskipun tidak harus sama persis. Setidaknya ada beberapa
prinsip dalam pengelolaan perusahaan yang dapat di diadopsi, seperti pengontrolan
kualitas (quality control) dan keluaran (output) dari sebuah lembaga pendidikan,
betul-betul memiliki kualifikasi atau standar yang baik..

Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif dan pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Metode ini disebut
metode kuantitatif karena menggunakan data numerik atau data non numerik yang
dinumerikkan dan data penelitian berupa angka-angka dan analisis menggunakan
statistik. Penelitian asosiatif adalah suatu pernyataan penelitian yang bersifat
hubungan antara dua variabel atau lebih. Dengan penelitian ini maka akan dapat
dibangun suatu teori yang dapat berfungsi untuk menjelaskan, meramalkan dan
mengontrol suatu gejala. Bentuk hubungan dalam penelitian ini adalah hubungan
kausalitas, yaitu hubungan sebab akibat yang ditimbulkan dari variabel bebas (brand
equity dan brand trust) terhadap variabel terikat(keputusan orang tua).

Hasil penelitian ini adalah berdasarkan hasil uji regresi linear berganda brand
equity menunjukan nilai sig. 0,024 > 0,05, artinya secara parsial terdapat pengaruh
antara brand equity terhadap keputusan orang tua memilih sekolah dasar islam
terpadu di Kota Banjarbaru. Variabel brand trust menunjukan nilai sig. 0,000 < 0,05,
artinya secara parsial terdapat pengaruh antara brand trust terhadap keputusan orang
tua memilih sekolah dasar islam terpadu di Kota Banjarbaru. Berdasarkan nilai uji F
dengan nilai F hitung 9,922 > F tabel sebesar 3,00, sedangkan nilai signifikansi yang
dihasilkan yaitu 0,000 < 0,05, maka terdapat pengaruh secara simultan antara brand
equity dan brand trust terhadap keputusan orang tua memilih sekolah dasar islam
terpadu di kota Banjarbaru, dan besaran pengaruh variabel brand equity dan brand
trust terhadap keputusan orang tua memilih sekolah dasar islam terpadu di kota
Banjarbaru adalah 35,8%, sedangkan sisanya (64,2%) dipengaruhi oleh variabel lain
di luar penelitian. Sehingga dapat diketahui besaran tingkat pengaruh brand equity
dan brand trust secara simultan terhadap keputusan orang tua memilih sekolah dasar
islam terpadu di kota Banjarbaru adalah 35,8%.
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ABSTRACT

Siti Muzalifah, 210211030059. "The Influence of Brand Equity and Brand Trust on
Parents' Decision to Choose an Integrated Islamic Elementary School in
Banjarbaru City". Thesis. Advisor I: Prof. H. Zulfa Jamalie, M.Pd., Ph.D.
Advisor II: Dr. Ahmad Salabi, M.Pd., in the Postgraduate Islamic Education
Management Study Program at UIN Antasari. 2023

Keywords: Brand Equity, and Brand Trust.

The background of this research is because in this increasingly competitive
world, educational institutions should be managed as they should be managing a
company, although not necessarily exactly the same. At least there are several
principles in company management that can be adopted, such as quality control and
output from an educational institution, really having good qualifications or standards.

This type of research is associative research and the approach used in this
research is a quantitative approach. This method is called a quantitative method
because it uses numeric data or non-numeric data which is numeric and research data
in the form of numbers and analysis using statistics. Associative research is a
research statement that is a relationship between two or more variables. With this
research, a theory can be built that can function to explain, predict and control a
phenomenon. The form of the relationship in this research is a causal relationship, it
is a cause and effect relationship arising from the independent variables (brand
equity and brand trust) on the dependent variable (parental decision).

The results of this research are based on the results of multiple linear
regression tests brand equity shows the sig value. 0,024 > 0,05, meaning that
partially there is an influence between brand equity on parents’ decisions to choose
an integrated Islamic elementary school in Banjarbaru City. The brand trust variable
shows the sig value. 0.000 <0.05, meaning that partially there is an influence
between brand trust on parents' decisions to choose an integrated Islamic elementary
school in Banjarbaru City. Based on the F test value with a calculated F value of
9.922 > F table of 3.00, while the resulting significance value is 0.000 <0.05, then
there is a simultaneous influence between brand equity and brand trust on the parents'
decision to choose an integrated Islamic elementary school in Banjarbaru city, and
the influence of brand equity and brand trust variables on parents' decision to choose
an integrated Islamic elementary school in Banjarbaru city is 35.8%, while the rest
(64.2%) is influenced by other variables outside the research. So that it can be seen
that the level of influence of brand equity and brand trust simultaneously on parents'
decisions to choose an integrated Islamic elementary school in the city of Banjarbaru
is 35.8%.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA
Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam tesis ini berpedoman pada Surat
Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan
Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
| Alif dilaﬂggﬁgkan tidak dilambangkan
< Ba B Be
< ta’ T Te
< s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je
d h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha
3 dal D De
3 z\al 2\ zet (dengan titik di atas)
) ra’ R Er
3 zai z Zet
o sin S Es
B syin Sy es dan ye
2 stad s} es (dengan titik di bawah)
2 d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
b ta’ t} te (dengan titik di bawah)
b zla’ z} zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ‘ koma terbalik di atas
¢ gain G ge
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& fa’ F ef
é qaf Q Qi
& kaf K Ka
J lam L ‘el
3 mim M ‘em
o nun N ‘en
9 waw W We
2 ha’ H Ha
s hamzah ) Apostrof
S ya’ Y Ye
I1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
ey Ditulis Mutakabbir
o9l Ditulis al-qudus
I11.Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
dnalr Ditulis ja>mi’ah
5 Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam
bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, kecuali bila
dikehendaki lafal aslinya).
b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis
dengan h
dlaal) dgical) Ditulis al-maktabah al-jami>lah
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IVV.Vokal pendek

VI.

Fathah Ditulis a
Kasrah Ditulis i
Dammah Ditulis u
A Fathah Ditulis syakara
i@ Kasrah Ditulis quri’a
(i Dammah Ditulis yant}iqu
Vokal panjang
1 fathah + alif ditulis a>
alalg ditulis ka>milah
5 fathah + ya mati ditulis a>
e ditulis s}alla>
3 kasrah + ya mati ditulis i>
LAl ditulis syadi>d
. dammz;l:a;ri wawu ditulis u>
ditulis studu>r
294 }
Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
K'Y ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis wa fir ,azl]ia A al
u s ‘ - . '3 - - -
Y g2 G Ay ditulis auta>d

VIIl. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

WA 8&f L)

Ditulis

‘antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Sl

Ditulis

al-Qur’a>n

)

Ditulis

al-kita>b
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b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

el

Ditulis

as}-sjubh}u

5l

Ditulis

as-sa=>hirah

IX.

Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Cmad) o) Ditulis birru al-wa>lidaini
o) 1) Ditulis Iz\a asy-syamsu
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