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Penelitian ini dilatarbelakangi dari perbankan syariah merupakan bank
yang sesuai dengan prinsip syariat islam dan berlandaskan alqur’an dan hadis.
Permasalahan yang dihadapi bank syariah saat ini adalah masih rendahnya
pengetahuan masyarakat terhadap tabungan wadiah karena kebanyakan
masyarakat masih menggunakan bank konvensional.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemahaman
masyarakat tentang produk tabungan wadiah pada Bank Syariah Indonesia KCP
Amuntai dan faktor apa saja yang mempengaruhi pemahaman masyarakat
terhadap produk tabungan wadiah pada Bank Syariah Indonesia KCP Amuntai.
Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis penelitian lapangan (Field Research)
dengan pendekatan kualitatif. Sumber data dalam penelitian ini ada dua yaitu
sumber data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah wawancara dan dokumentasi. Adapun teknik analisis yang digunakan
adalah reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Analisis data yang
digunakan adalah metode deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian dilapangan bahwa masih banyak sebagian masyarakat
yang tidak paham dengan bank syariah, produk yang ada di bank syariah maupun
dengan produk tabungan wadiah. Kurangnya pemahaman dari masyarakat tersebut
dikarenakan kurangnya kesadaran dan keingintahuan tentang bank syariah
maupun produk tabungan wadiah, kurangnya sosialisasi dan minimnya informasi
dari pihak Bank Syariah KCP Amuntai kepada masyarakat menyebabkan tidak
pahamnya masyarakat terhadap produk tabungan wadiah.



