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ABSTRAK

Rofiatun Nasihah. 190103040078. Tingkat Kepuasan Kerja pada Guru Taman
Kanak-Kanak (TK) yang Bersertifikasi dan Belum Bersertifikasi Di
Kecamatan Jorong Kabupaten Tanah Laut. Pembimbing (1)Dra. Mulyani,
M.Ag dan Pembimbing (2)Musfichin, M.A, pada Program Studi Fakultas
Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin. 2024

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Guru, Sertifikasi.

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan tingkatan kepuasan kerja pada guru
yang belum dan sudah bersertifikasi profesi untuk membantu mengidentifikasi
faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja mereka, hal ini berkontribusi pada upaya
untuk lebih memperhatikan guru yang belum maupun yang sudah bersertifikasi di
sekolah tersebut, serta memungkinkan pengembangan strategi yang lebih efektif
untuk pembinaan dan pengembangan profesionalisme guru-guru tersebut. Dengan
demikian penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan yang signifikansi
dari tingkatan kepuasan kerja antara guru TK yang bersertifikasi dan yang belum
bersertifikasi profesi di Kecamatan Jorong Kabupaten Tanah Laut.

Pada penelitian ini digunakan metode penelitian deskriptif kuantitatif.
Penelitian kuantitatif dengan format deskriptif bertujuan untuk menjelaskan
berbagai kondisi, situasi, atau berbagai variabel yang timbul di masyarakat. Sampel
penelitian kuantitatif berjumlah 40 orang guru TK yang bersertifikasi dan yang
belum bersertifikasi di Kecamatan Jorong Kabupaten Tanah Laut. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah berupa angket dan analisis data
kuantitatif menggunakan IBM SPSS Statistics 29.

Hasil penelitian yang didapat yaitu: 1)Tingkat kepuasan kerja pada guru
Taman Kanak-Kanak (TK) yang bersertifikasi secara keseluruhan berada kategori
tinggi dengan jumlah 17 guru (85%), kategori rendah dengan jumlah 2 guru (10%),
kategori sedang dengan jumlah 1 guru (5%). 2) Tingkat kepuasan kerja pada guru
Taman Kanak-Kanak (TK) yang belum bersertifikasi secara keseluruhan berada
kategori tinggi dengan jumlahl15 guru (75%), kategori rendah dengan jumlah 2
guru (10%), kategori sedang dengan jumlah 3 guru (15%) . 3) Tingkat kepuasan
kerja keseluruhan pada guru Taman Kanak-Kanak (TK) yang bersertifikasi dan
yang belum bersertifikasi secara keseluruhan berada pada katagori tinggi dengan
jumlah 32 guru (80%), pada katagori rendah dengan jumlah 4 guru (10%), katagori
sedang dengan jumlah 4 guru (10%). 4) Hasil sumbangan efektif dari aspek-aspek
yang telah dijabarkan, aspek kepuasan terhadap kerja 30%, aspek kepuasan
terhadap imbalan 17%, aspek kepuasan terhadap atasan 31%, aspek terhadap rekan
kerja 0,11 dan kesempatan promosi 11%. Dapat disimpulkan bahwa dari hasil
perhitungan keseluruhan terhadap kepuasan kerja yang lebih efektif berpengaruh
terhadap aspek kepuasan atasan dengan jumlah 31%.
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MOTTO

“Tidak Akan Pergi Sesuatu Yang Indah, Kecuali Di Gantikan
Dengan YangLebih Indah”
“Tidak Perlu Malu Untuk Menangis, Sebab Air Mata
Merupakan SaksiDari Keberanian Manusia Yang Paling

Besar. Keberanian Untuk Menderita”

=Viktor E. Frankl
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan
0593/1987.

1. Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

| Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

< Ba B Be

< ta’ T Te

< s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je

d h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 2\al 2\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ R Er

J Zai z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
ol s}ad s} es (dengan titik di bawah)
ul d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
b ta’ t} te (dengan titik di bawah)
b z}a’ z} zet (dengan titik di bawah)
i ‘ain ‘ koma terbalik di atas

' Gain G Ge

o fa’ F Ef
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it Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L ‘el
p Mim M ‘em
o Nun N ‘en
3 Waw W We
® ha’ H Ha
s Hamzah Apostrof
¢ ya’ Y Ye
I. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
S Ditulis Mutakabbir
948l Ditulis al-qudu>s
I1. Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
daala Ditulis ja>mi’ah
A Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat

dan zebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah,

maka ditulis dengan h

Al L)

Ditulis

al-maktabah al-jami>lah

I11. Vokal pendek

Fathah

ditulis

Kasrah

ditulis
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Dammah ditulis U
S Fathah ditulis Syakara
B Kasrah ditulis quri’a
Ghb dammah ditulis yant}iqu
IV. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a>
dLals ditulis ka>milah
fathah + ya mati ditulis a>
e ditulis syalla>
kasrah + ya mati ditulis >
L ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u>
294 ditulis studu>r
V. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
L9 ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
W g3 e Ay ditulis wa fir auna 2\i al-auta>d

V1. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

L & il

Ditulis

a’antum asyaddu khalgan

Xiv




VIl. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Slal

Ditulis

al-Qur’a>n

)

Ditulis

al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

aall

Ditulis

as}-spubh}u

5y L)

Ditulis

as-sa=>hirah

VII1I. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis

penulisannya

Gl gl

Ditulis

birru al-wa>lidaini

madd) 13]

Ditulis

Iz\a asy-syamsu

XV




DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ....coooiii e i
BUKTI BEBAS PLAGIASI ...ttt ii
PERSETUUIJUAN ...ttt e e neeas Y,
PENGESAHAN ..ottt bbb %
ABSTRAK L.ttt bbb n e vi
IMIOT T O ettt et et e e be et e et e e nbe e naeeenes vii
KATA PERSEMBAHAN ...ttt Viil
KATA PENGANTAR. ...ttt IX
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA.......ccociiiiiiiiiiieen Xii
[ I A o G 1 PP XVi
DAFTAR TABEL ..ottt XX
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XXi
BAB | PENDAHULUAN. ...ttt 1
AL Latar BelaKang.........occveiieiiiie i 1
B. RUMUSAN MaSalah ...........cccoeiiiieiiee e 5
C. TUJUAN PeNelITIAN ....c.eoviieiiiee e 5
D. Signifikansi PENElitian...........cccovviiiiiiiicic e 5
E. Definisi OPerasional...........cccouiiiieiiiiiiiciie e 6
1. KePUASAN KEIJA..c..iiiiiiiiiiiiiiiiiieie e 6

2. SEITITIKASI ...ecvviiieie e e 7

F. Penelitian TerdaNulU..........cccccooieiiiiiee e 12
G. Sistematika PenUIISAN........cc.oiiiiiiieiiee e 13
BAB 11 KAJIAN TEORI DAN KERANGKA PIKIR .....cocoiiiiiiiiiieisieee 14
AL KEPUASAN KBIJA....uiiiiiieiie ittt 14
1. Pengertian Kepuasan KEerjJa ........ccccoerrririnenenieieiesie e 14
a.  Aspek-aspek Kepuasan Kerja........cccccerviiiiieireiiieiiese e 16

b. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja .........ccccovcvevviennnns 18

XVi



2. Pengertian Kepuasan Kerja Menurut Perspektif Islam....................... 19

B. SertifIKASI. ...ttt s 19
1. Pengertian Sertifikasi..........cccciiiieiiiiieiiere e 19

C L GUIUL e nne e 20
1. PeNQEItIAN GUIU...c.eiiuiieiiiieieieie sttt 20
D. Kerangka PiKir.........c.coiiiiiiiiiiieee e 23
BAB Il METODE PENELITIAN ..ot 24
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian...........ccccoveiiiiiiiininiciee e 24
B. LOKAaSi PENEITIAN.......cciiiiieie e 25
C.Populasi dan Sampel PEnelitian ..........ccooeiiieiiiiiiiieeeee e 25
1 POPUIASAL. ...t 25
2. SAMPEL. . e 25
D. Data dan SUMDEr Data ........ccooeieiiiiiinieiesesie e 25
I D | - T PO U PR PP RPPPPP 25

I D L t- =] 0 0 T SR 25

D. Data SEKUNEN ... ....eoeeeie e 26

2. SUMDEE DALA......ccviieieieiiecieee et 26

A, RESPONUEN ...ttt 26

D, DOKUMEN. ...ttt 26

E. Teknik Pengumpulan Data...........cccooiiiiiiiiiniiiiieeiee e 26
A ANGKEL ..o 26

F.  INStrumen Penelitian ...........ccoiiiiiiiiecese s 27
1. Skala Kepuasan KErJa ........ccouiiiiiiiieie s 27

G. Teknik ANaliSiS DAta ........cccuervveieiieiieie e se e se e enes 27
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccocooiiiiiieeenn, 29
AL HaSHE PENelitian........coviiiiiee e 29
1. Gambaran Umum Lokasi Penelitian..........c.ccooceveeieninieenenie e 29

B. Hasil Uji INSTIUMEN .....oviiiiiiiie e 30
1. Langkah-langkah Menentukan Sampel ...........cccoeiiiiiiiinniniceee, 31

2. Hubungan Peneliti dengan Sampel ..., 31

3. UJIEVaAIAIAS ..o e 31

A, KepUASAN KEIJA.....c.eciveiieiieieeiese e 32

Xviii



4, Uji RelIabilitas ........ccooiiiiiii e 33

C. Hasil Analisis dan Interpretasi Penelitian Kuantitatif................c.cccooeivnnnen. 33
1. Gambaran Responden Pada Penelitian.............ccccccovvieiviiiic i, 33

IO T G 1=l [0 157 T SRS 33

D. Sumbangan EFeKEif ... 36
E. Deskriptif Karakteristik Responden Penelitian............ccocooiiiniiininicicnene 41
F. PEMDENASAN ..ot 38
BAB V PENUTUP ..ottt 39
A, KESIMPUIAN ... e 39
Bl SAIAN e 40
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 41
LAMPIRAN . ..ottt sttt r et et ne s 43
RIWAYAT HIDUP ...ttt 68

XiX



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Blueprint Skala Kepuasan Kerja.........ccccccovvvveiiiieiieeneese e, 27
Tabel 4.1 Data Pribadi Professional Judgment ............cccccovevieevicie e, 30
Tabel 4.2 Tahapan Penelitian............cccooeiiiiiiicce e 32
Tabel 4.3 Blueprint Skala Kepuasan Kerja Setelah Try Out..........cccccevvvieviciccieenen, 35

Tabel 4.4 Uji Kategorisasi Skala Kepuasan Kerja pada Guru yang

BEISEITITIKASI. ...t 35
Tabel 4.5 Uji Kategorisasi Skala Kepuasan Kerja pada Guru yang
Yang Belum Bersertifikas PrOTESH ..........c.wreeeeeieeinerinesesesisesssesssesssesssssssesssesssesssessssssesens 38
Tabel 4.6 Uji Kategorisasi Skala Kepuasan Kerja pada Guru yang Bersertifikasi dan

yang Belum Bersertifikasi PrOfESI ..., 39
Tabel 4.7 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur Guru TK yang
Belum Memiliki Sertifikasi PrOTESI ...........cc.vueieieneineieenseiseesssesssssseessessesssessessessseees 41
Tabel 4.8 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Kerja Guru TK yang
Belum Memiliki Sertifikasi PrOTESI ...........cc.veieieieeineissessiseessesssssseessessssssessessessneees 41
Tabel 4.9 Karakteristik Responden Beerdasarkan Instansi Guru TK yang
Belum Memiliki Sertifikasi PrOTESI ...........cc.veiiieiinsineiseississsisssessessesssssessessseees 43
Tabel 4.10 Karakteristik Responden Berdasarkan Umur Guru TK yang
BerSertifikasi PrOTESI...........oviiiiieisees ettt 43
Tabel 4.11 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Kerja Guru TK yang
BerSertifikasi PrOTESI ...ttt 43
Tabel 4.12 Karakteristik Responden Berdasarkan Instansi Guru TK yang

BEISEITITIKAST PIOTESI ...ttt ettt e et etee et sesenees s eeeseseeseseaeanensenesnenenenesennneneneens 43

XX



DAFTAR SKEMA

Skema 2.1 Kerangka PIKIr.........ccooiiiiiiiiiiiiieccses e

XXi



DAFTAR LAMPIRAN

Kartu KONSUITAST ..o 44
LOA PUBIISH JUINAL........ooiiiiiiicee e 46
SUrat 1Zin PENEITIAN .......cooiiiiiieiieeeee e 47
Surat Balasan 1Zin RISEL .........cocoiiiiiiiiiie e 58
Keterangan Pergantian Judul .............cccooeiiiiiic i 59
Sertifikat KOMPIE .....ooieiccce e 60
Surat Keterangan SEMPIO ......c.vveiieie i siie et esieessreesssreesssreessssessssressnssessseessnes 61
Surat Keterangan Expert JUdQEmMENt.............cooviiieiieii e 63
Skala Kepuasan KEIJa.........cciveiiiieiieie et ne e 64
Uji Validitas dan Uji Reliabilitas............c.ccoeviiiiiiiiiicicceccece e 66
UJi KAEEGOTISASH .vvvvevieieeiieiteeete ettt ettt ste e e raesteena e beeaesneenne s 68

XXi



