
 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran 1 : Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

“Optimalisasi Bauran Pemasaran Produk Al-Khairat pada PT Takaful 

Keluarga Cabang Makassar” 

Pertanyaan : 

1. Bagaimana Latar Belakang tentang PT. Takaful Keluarga cabang 

Makassar? 

2. Kapan Berdirinya produk Al-Khairat pada PT. Takaful Keluarga? 

3. Apa Saja produk yang ada di Takaful Keluarga cabang Makassar? 

4. Bagaimana Persepsi masyarakat tentang Asuransi syariah dan 

Asuransi Umum? 

5. Apa Saja kendala dalam memasarkan produk Al-khairat pada PT. 

Takaful Keluarga Cabang Makassar? 

6. Apa saja kendala yang dihadapi produk Al-Khairat pada PT. Takaful 

Keluarga cabang Makassar dari Segi Persaingan? 

7. Apa saja kendala yang dihadapi produk Al-Khairat jauhnya jarak 

antara Banjarmasin-Makassar dalam memasarkan produk? 

8. Bagaimana respon masyarakat terhadap produk Al-Khairat 

dibandingkan daerah lain? 

9. Apa saja keuntungan yang ditawarkan oleh agen dalam memasarkan 

produk Al-Khairat pada PT. Takaful Keluarga? 

10. Siapa saja yang terlibat dalam pemasaran produk Al-khairat pada PT. 

Takaful Keluarga? 

11. Apa saja pendekatan yang digunakan dalam memasarkan produk Al-

Khairat pada PT.Takaful Keluarga? 

12. Bagaimana cara memasarkan produk Al-khairat pada PT.Takaful 

Keluarga melalui pendekatan formal? 



 

 

 

 

 

 

13. Bagaimana cara memasarkan produk Al-khairat pada PT.Takaful 

Keluarga melalui pendekatan informal? 

14. Bagaimana cara memasarkan produk Al-khairat pada PT.Takaful 

Keluarga dari segi media? 

15. Bagaimana cara memasarkan produk Al-khairat pada PT.Takaful 

Keluarga dari segi orang/kelompok? 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran II : Dokumentasi 

Dokumentasi Penelitian  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi wawancara melalui via zoom 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran III : Daftar Riwayat Hidup 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama : Tharifah Badzlina 

Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 24 Januari 2002 

Agama : Islam  

Kebangsaan : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Kawin  

Alamat : Jalan Sungai Lulut Komplek Dalem Sakti Blok B 

No 41 RT 10 Kode pos 70238 

Pendidikan  : a. TK NU Al- Anshar 

b. SDN Kebun Bunga 4 Banjarmasin  

c. SMP 30 Banjarmasin  

d. MAN 2 Model Banjarmasin 

e. UIN Antasari Banjarmasin (Sekarang) 

Orang Tua   

a. Nama Ayah : Rukmani 

Pekerjaan : Pensiunan PNS 

Alamat : Jalan Sungai Lulut Komplek Dalem Sakti Blok B 

No 41 RT 10 Kode pos 70238 

b. Nama Ibu : Adawiyah 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga  



 

 

 

 

 

 

Alamat  : Jalan Sungai Lulut Komplek Dalem Sakti Blok B 

No 41 RT 10 Kode pos 70238 

Jumlah Saudara : Anak ke-3 dari 4 bersaudara 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran IV : Surat-Surat 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 

 

 



 

 

 

 

 

 

Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal Skripsi 

 



 

 

 

 

 

 

Berita Acara Proposal 

 



 

 

 

 

 

 

Surat Izin Riset 

 



 

 

 

 

 

 

Surat Selesai Izin Riset  

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi I 

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi II 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi III 

 

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi IV 

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi V 

 

 



 

 

 

 

 

 

Catatan Bimbingan Skripsi VI 

 



 

 

 

 

 

 

Surat Keterangan Plagiasi 

 


