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ABSTRAK 

Nurul Hikmah. Peran Dinas Sosial Kota Banjarmasin dalam Pemberdayaan 
Lanjut Usia Terlantar di Kota Banjarmasin, Pembimbing Sulaiman Kurdi, S.Ag., 
MSI., pada Program Studi Hukum Tata Negara (Siyasah Syar’iyyah), Fakultas 
Syariah, Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin, 2025.  

Kata Kunci: Peran, Dinas Sosial, Pemberdayaan, Lanjut Usia Terlantar  

Jumlah lansia di Indonesia terus mengalami peningkatan setiap tahunnya, 
yang turut berdampak pada meningkatnya jumlah lansia terlantar. Sebagai 
kelompok rentan, lansia membutuhkan perhatian khusus dari pemerintah, terutama 
mereka yang berada dalam kondisi terlantar. Skripsi ini berfokus pada peran Satuan 
Kerja Perangkat Daerah (SKPD) yang bertanggung jawab dalam upaya 
menyejahterakan lansia terlantar. Dengan mengambil studi kasus pada Dinas Sosial 
Kota Banjarmasin, penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pelaksanaan peran 
tersebut serta mengidentifikasi tantangan yang dihadapi dalam implementasinya. 

Skripsi ini menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian hukum 
empiris serta pendekatan sosiologi hukum. Data diperoleh secara langsung dari 
lapangan melalui observasi dan wawancara terhadap 14 informan, yang terdiri atas 
staf Dinas Sosial Kota Banjarmasin, pegawai rumah singgah, para lansia terlantar, 
dan para pendamping lansia. Penelitian dilaksanakan pada April hingga Mei 2025 
di Kota Banjarmasin. Data yang terkumpul diolah dalam bentuk narasi deskriptif 
dan dianalisis dengan menggunakan perspektif Jim Ife dan Frank Tesoriero tentang 
peran. 

Berdasarkan hasil penelitian, upaya Dinas Sosial Kota Banjarmasin dalam 
menyediakan fasilitas dan bantuan bagi lansia terlantar telah dilaksanakan, namun 
distribusinya masih belum merata dan belum optimal. Dinas ini menjalankan empat 
peran utama, yaitu: (1) peran fasilitatif yang mencakup penyediaan rumah singgah, 
pemenuhan kebutuhan sandang dan pangan, layanan kesehatan, penyediaan alat 
bantu, serta bantuan uang tunai melalui Program Keluarga Harapan (PKH); (2) 
peran edukatif dengan memberikan bimbingan sosial dan keagamaan bagi lansia 
terlantar maupun keluarganya; (3) peran representasional, yaitu mewakili lansia 
terlantar dalam menjalin kerja sama dengan Satuan Kerja Perangkat Daerah 
(SKPD) dan lembaga terkait lainnya guna memenuhi kebutuhan kesehatan serta 
mental-spiritual lansia terlantar; dan (4) peran teknis yang meliputi pengelolaan dan 
analisis data lansia terlantar di Kota Banjarmasin. Ketidakmerataan dan belum 
optimalnya upaya tersebut terutama disebabkan oleh keterbatasan pendanaan dalam 
penyediaan fasilitas bagi lansia terlantar. 
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MOTO 

”Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau 

telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). 

Dan hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap. 

(Q.S. Al-insyirah : 6-7) 

 

”Kita tidak bisa belajar tanpa rasa sakit” 

(Aristoteles) 

 

”Semua pasti akan berlalu” 

(Dr. Fahruddin Faiz) 
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KATA PERSEMBAHAN 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas 

limpahan rahmat dan hidayah-Nya, yang telah memungkinkan selesainya skripsi 

ini dengan baik. Penyelesaian skripsi ini tentu tidak terlepas dari dukungan dan 

kontribusi berbagai pihak, yang telah memberikan peran penting dalam setiap 

langkah perjalanan ini. 

Skripsi ini penulis persembahkan kepada seluruh keluarga penulis, 

terkhusus untuk kedua orang tua penulis, meskipun keluarga kita istimewa, kita 

jarang berjumpa, tidak ada chat grub keluarga atau telpon seperti keluarga yang 

lain, namun  ku yakini doa kalian berdua selalu mengiringi setiap langkah yang ku 

lalui.  

Untuk Nenek dan Kekek penulis yang telah kembali kepada sang pencipta, 

terimakasih telah memberikan kehidupan yang baik dan semangat untuk 

mempunyai mimpi yang besar. 

Untuk dua wanita hebat yang sudah seperti ibu bagi penulis, mereka yang 

selalu mendukung penulis dalam segala hal, memberikan motivasi dan mendoakan 

penulis. 

Penulis juga mengucapkan terimakasih banyak kepada teman-teman penulis 

selama masa perkuliahan yang telah menemani saat suka, duka, dan bahagia. 

Semoga kita kelak bertemu kembali di kesuksesan masing-masing. Aamiin. 

Sebagai penutup persembahan ini, izinkan penulis menyampaikan rasa 

terima kasih yang mendalam kepada seorang anak kecil yang selalu menangis saat 

runtuh, terlihat kuat padahal hatinya rapuh, dan selalu ingin tampil kokoh didepan 

banyak orang, sosok sederhana yang dengan penuh kesabaran berusaha memahami 

diri ini, bertahan meski dalam keraguan, dan percaya bahwa setiap langkah, sekecil 

apapun, memiliki makna. Terimakasih atas dedikasi, perjuangan, harapan besar 

yang terkadang dihancurkan oleh kenyataan. Terima kasih  karena sudah 

bertanggung jawab menyelesaikan apa yang sudah di mulai. Berbahagialah, 

teruslah berjuang dan selalu percaya pada diri ini.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 A  :   ا .1

 B : ب .2

 T : ت .3

 Ts : ث .4

 J : ج .5

 H : ح .6

 Kh : خ .7

 D : د .8

 Dz : ذ .9

 R : ر .10

 Z : ز .11

 S : س .12

 Sy : ش .13

 Sh : ص .14

 Dh : ض .15

 

 Th : ط .16 

 Zh : ظ .17

 ‘ : ع .18

 Gh : غ .19

 F : ف .20

 Q : ق .21

 K : ك .22

 L : ل  .23

 M : م .24

 N : ن .25

 W : و .26

 H : ه .27

 ` : ء .28

 Y        :       ي .29

1. Vokal Panjang 

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal 

memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 a Fathah ــَ 

 i Kasrah ــِ 
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 ُــ   u Dhammah 

 
Kata sandang: Contoh: (َجال يْوَان) ,al-rijâl bukan ar-rijâl (الرِّ  al-dîwân bukan (الدِّ

ad-dîwân. 

 Syiddah: Misalnya, kata (الضّرُوْرَة) tidak ditulis adh-dharûrah melainkan 

aldharûrah, demikian seterusnya. 

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 ai a dan i ــَ ي 

 au a dan u ــَ و

 
2. Vokal Panjang 

 Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

 َʪ â a dengan topi di atas 

 î i dengan topi di atas بيِ 

 û u dengan topi di atas بوُ 

 

3. Kata Sandang 

 Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan 

huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /l/, baik diikuti huruf syamsiyah 

maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijâl bukan ar-rijâl, al-dîwân bukan ad-dîwân. 

 

 



 

xiii 
 

4. Syiddah (Tasydîd) 

 Syiddah atau tasydîd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda (ّـــ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu 

dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini 

tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata 

sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (الضررة) tidak 

ditulis ad-dharûrah melainkan al-dharûrah, demikian seterusnya. 

5. Ta Marbûthah 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada 

kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ 

(lihat contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut 

diikuti oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbûthah 

tersebut diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi 

huruf /t/ (lihat contoh 3). 

No. Kata Arab Alih Aksara 

 Tharîqah طَرِيْقةَ 1

 Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah الجَامِعَةالاْْسْلاَمِيَّة 2

 Wahdah al-Wujûd وَحْدَةالْوُجُود 3

 
6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

alih aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan 

yang berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan 

permulaan kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. 
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Jika nama diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital 

tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. 

Contoh: al-Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.  

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia 

(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya 

ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut 

PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam 

alih aksaranya, demikian seterusnya. Berkaitan dengan penulisan nama, untuk 

nama-nama tokoh yang berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak 

dialihaksarakan meskipun akar katanya berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis 

Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd al-Samad al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, 

tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 

7. Cara Penulisan Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab. 

Aksara Arab Alih Aksara 

 dzahaba al-ustâdzu ذَهَبَ الأُْسْتاَذُ 

 tsabata al-ajru ثَـبَتَ الأَْجْرُ 

 al-harakah al-‘ashriyyah الحْرَكََة الْعَصْريَِّة 

 ّٰɍأَشْهَدُ أَنْ لاَ إِلٰهَ إِلاَّ ا asyhadu an lâ ilâha illa Allâh 
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 mawlânâ Malik al-Shâlih مَوْلاʭََمَلِك الصَّالِح 

 ّٰɍيُـؤْثرِكُُمُ ا yu’tsirukum allâh 

 al-mazhâhir al-‘aqliyyah الْمَظاَهِرِ الْعَقْلِيَّة 

 ’hub al-istithlâ حُبُّ الإِسْتِطْلاَع 

 al-mâddah al-mashnû ah min al-hayawân الْمَادَّة الْمَصْنُـوْعَة مِنَ الحْيَـَوَان

الْعَينْ طَرْفُ    tharf al-‘ayni 

 al-musâhamah الْمُسَاهمَةَ 

 man salaka tharîqan مَنْ سَلَكَ طَريِْـقًا 
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KATA PENGANTAR 

Segala puji hanyalah bagi Allah SWT. atas segala limpahan karunia, nikmat, 

dan petunjuk-Nya sehinggaa pada akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Shalawat 

serta salam selalu kita haturkan kepada junjungan kita, keharibaan kita Nabi besar 

Muhammad saw, keluarga, sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. 

Lepas dari khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Peran Dinas Sosial Kota Banjarmasin Dalam 

Pemberdayaan Lanjut Usia Terlantar Di Kota Banjarmasin”, sebagai salah satu 

syarat guna memperoleh gelar strata satu Sarjana Hukum, pada Fakultas Syariah 

UIN Antasari Banjarmasin. 

Penulis menyadari sepenuhnya telah banyak mendapatkan dukungan, 

bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbangkan pikiran,  

waktu, tenaga, dan hal lainnya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan setulus 

hati penulis mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Mujiburrahman, M.A., selaku Rektor UIN Antasari 

Banjarmasin. 

2. Ibu Dr. Hj. Amelia Rahmaniah, M.H. selaku Dekan Fakultas Syariah UIN 

Antasari Banjarmasin. 

3. Bapak Arie Sulistyoko, S.Sos., M.H dan Bapak Dr. H. Anwar Hafidzi, Lc. 

MA.Hk., selaku Ketua dan Sekretaris Program Studi Hukum Tata Negara, 

Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin. 
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4. Bapak Sulaiman Kurdi, S.Ag., M.Si. yang memberikan bimbingan dan 

pengetahuan selama peneliti berstudi dan telah banyak memberikan bimbingan, 

kritik dan saran kepada peneliti dalam penelitian skripsi ini. 

5. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Syariah UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

6. Dinas Sosial Kota Banjarmasin, seluruh Pramu Sosial Rumah Singgah, 

Pendamping Lansia, serta seluruh Informan  yang telah memberikan izin untuk 

melakukan penelitian dan memberikan segala bantuan, dukungan, dan 

informasi selama proses penelitian ini. 

Semoga Allah SWT. Membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak yang 

terkait. Akhir kata penulis mengharapkan ampunan dan ridha Allah SWT. Semoga 

karya tulis ini dapat memberikan maanfaat bagi semua pihak dan menambah 

khazanaah ilmu pengetahuan di dunia pendidikan, Aamiin. 

 

 Banjarmasin, 10 Mei 2025 

Penulis, 

 

 

Nurul Hikmah 
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