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Lampiran I: Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN

ANALISIS DAYA SAING USAHA POP-UP COFFE SHOP D1

BANJARMASIN

A. Informan 1

Nama : Rahmatullah, S.E
Jabatan : Pemilik
Perusahaan  : Para Raja (KING)

B. Informan 11

Nama : Rezaldi Juay Permana
Jabatan : Pemilik
Perusahaan : Bliss Brewing

C. Informan 111

Nama : Azmi Nor Ilhamsyah
Jabatan : Pemilik

Perusahaan  : Coffee4H

D. Informan 1V

Nama : Nabil Oasis Gisda
Jabatan : Penjual
Perusahaan  : Sat-Set

E. Informan V
Nama : Aprilia Fatma Damayanti
Jabatan :CO CF

Perusahaan  : Capuco



DAFTAR PERTANYAAN

Produk (Product)

Kekuatan e Apa keunggulan produk kopi anda dibanding
pesaing yang lain.

e Apa ada produk yang paling di sukai pelanggan, dari
beberapa produk yang di jual.

Kekurangan e Apakah ada ketergantungan terhadap pemasok bahan
baku, sehingga dapat menghambat pemasaran.

e Apakah ada keterbatasan (kualitas) sumber daya
manusia, yang dapat menghambat pemasaran

produk.

Peluang e Apakah ada bagian pasar baru yang bisa

memasukkan produk ini.

Ancaman e Apakah ada pesaing utama produk ini, mungkinkah

produk yang mereka tawarkan lebih baik.

Harga (Price)

Kekuatan e Apakah anda memiliki efesiensi biaya yang mungkin
menawarkan harga produk lebih sedikit miring dari

yang lain .

Kekurangan e Apakah harga yang ditetapkan terlalu tinggi,

sehingga kurang menarik minat beli konsumen.

Peluang e Apakah ada teknologi atau langkah baru yang bisa
menekan biaya.
Ancaman e Apakah pesaing menawarkan produk dengan harga
yang lebih miring.
Tempat (Place)

Kekuatan e Apakah lokasi anda sudah cukup strategis untuk




memasarkan produk sehingga dapat menarik

pelanggan.

Kekurangan Lokasi kekurangan fasilitas seperti air, listrik dlI.

Peluang Apakah ada rencana memperluas jangkauan ke
daerah-daerah baru.

Ancaman Pesaing yang lain mulai memasuki lokasi strategis
yang sama.

Promosi (Promotion)

Kekuatan Pelayanan apa yang telah di berikan sehingga
menarik pelanggan.
Bagaimana cara anda untuk memasarkan produk
sehingga dapat mengarah ke target.

Kekurangan Apakah promosi kurang terarah atau kurang menarik
yang menyebabkan tidak sesuai yang di harapkan.

Peluang Usaha apa yang sudah lakukan sehingga dapat
memanfaatkan peluang dari mengikuti tren pasar.
Apakah anda melakukan kerja sama dengan bisnis
lain, yang dapat meningkat peluang usaha.

Ancaman Pesaing melakukan promosi yang lebih menonjol
dan lebih menarik.

Orang (People)

Kekuatan Apakah penjual ramah, cepat dan mampu
memberikan kesan positif kepelanggan.

Kekurangan Apakah ada sesuatu yang dapat menjaga semangat
dan motivasi penjual selama waktu kerja.

Peluang Apakah anda melakukan kerja sama dengan bisnis
lain, yang dapat meningkat peluang usaha.

Ancaman Apakah ada strategi yang diterapkan untuk




mempertahankan pelanggan di tengah banyaknya
pilihan pop-up coffe shop yang lain.
Bagaimana cara usaha anda agar tetap bertahan,

apabila ada tren-tren baru yang bermunculan.

Proses (Process)

Kekuatan e Proses operasional apa yang menjadi keunggulan
utama dari produk ini.

Kekurangan e Apakah ada hambatan proses dalam produk ini.

Peluang e Apakah ada peluang dalam hal proses untuk daya
saing kedepan.

Ancaman e Apakah proses produk ini fleksibel untuk
menghadapi perubahan cuaca.

Tampilan fisik (Physical Evidence)

Kekuatan e Apakah ada tampilan produk atau sebagainya yang
paling menarik atau keunggulan untuk menarik
perhatian pelanggan.

Kekurangan e Tampilan wadah atau tempat kopi yang kurang
bagus.

Peluang e Apakah ada keinginan memperbarui tampilan fisik
agar lebih menarik.

Ancaman e Tampilan fisik pesaing lebih menarik dan memukau

yang dapat menarik perhatian pelanggan.




Lampiran II: Dokumentasi Lapangan

Wawancara dengan pemilik

kopi Para Raja (KING)

Foto bersama dengan pemilik

kopi Para Raja (KING)

Wawancara dengan pemilik

kopi Bliss Brewing

Foto bersama dengan pemilik

kopi Bliss Brewing




Wawancara dengan pemilik

kopi Coffee4H

Wawancara dengan penjual

kopi Sat Set

Wawancara dengan CO CF

perusahan kopi Capuco







Lampiran III: Data Pribadi

DAFTAR RIWAYAT HIDUP
Nama Lengkap :  Ahmad Wajihuddin
Tempat, Tanggal Lahir : Banjarmasin, 26 Agustus 2003
Jenis Kelamin . Laki-Laki
Agama . Islam
Instansi Kampus : UIN Antasari Banjarmasin
Angkatan ;2021
Status :  Belum Menikah
Email . wajihwajihuddin@gmail.com
No. Telp : 0838-8568-545
Alamat :J1. Muhajirin II RT. 20 RW. 02, Kel. Pekauman Kec.

Banjarmasin Selatan Kota. Banjarmasin Prov.

Kalimantan Selatan.

Pendidikan a. TK Al-Hidayah
b. SD Pekauman 1
c. MTsN 4 Banjarmasin
d. MAN 3 Banjarmasin
e. UIN Antasari Banjarmasin
Orang Tua
a. Nama Ayah :  H. Abdul Wahab
Pekerjaan :  Wiraswasta
Alamat :J1. Muhajirin II RT. 20 RW. 02, Kel. Pekauman Kec.
Banjarmasin Selatan Kota. Banjarmasin
b. Nama Ibu . Hj. Siti Hadijah
Pekerjaan : Ibu rumah tangga
Alamat :J1. Muhajirin II RT. 20 RW. 02, Kel. Pekauman Kec.

Banjarmasin Selatan Kota. Banjarmasin

Jumlah Saudara . Anak ke-2 dari 3 bersaudara



Lampiran IV: Surat-Surat

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi

/-) \ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

84,23 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

\fd FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U EN JURUSAN EKONOMI SYARIAH

i Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail:
ANTASARL febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@amail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : B - 38/Un. 14/I11.5/ES.S1/PP.00.9/08/2024

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperluanya pada pra
proposal (rencana penelitian) yang diajukan saudara (i):

Nama :  Ahmad Wajihuddin

NIM : 210105010087

Program Studi . S.1/Ekonomi Syariah

Judul Skripsi . ANALISIS DAYA SAING USAHA POP-UP COFFE

SHOP DI BANJARMASIN

Kami dapat menyetujui pra proposal (rencana penelitian) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing 1  : Difi Dahliana, M.E.I.
Dosen Pembimbing 2 : Faqgih El Wafa, M.S.I.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen
Pembimbing skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan
skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 16 Agustus 2024
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Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal Skripsi

1 1 A~

&) KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
-i-\.‘»\:t“/ ' UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
};r:%;;'Rh] Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari@gmail.com website: vwaw.febi.uin.antasari.ac.id

Banjarmasin, 28 August 2024
Nomor  : B-147/Un.14/111.5/ES.S1/PP.00.9/08/2024

Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Ahmad Wajihuddin / 210105010087
Mahasiswa/i Jurusan S1 Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin

Assalamu'alaikum wr. wb.

Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama /NIM . Ahmad Wajihuddin / 210105010087
Jurusan . Ekonomi Syariah
Judul : ANALISIS DAYA SAING USAHA POP-UP COFFE SHOP DI
BANJARMASIN
pada:
Hari/Tanggal . Kamis, 29/8/2024
Waktu - 11.00 - 11.45 WITA
Tempat . Ruang Munagasyah 2
dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
Penguji 1 . Difi Dahliana, SEI., MEL
Penguji 2 - Faqih El Wafa, S.HI., M.S.I
Notulis - M. Yulian Ma'mun, M.M.

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:

-Yth. 1. Penguiji 1
2. Penguiji 2
3. Notulis

-Arsip

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya

No. : 69



Surat Telah Melaksanakan Ujian Proposal Skripsi

N

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

. \;1: '/ ) UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
WIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
R TABANG Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari@amail.com website: wvaw.febi.uin.antasari.ac.id

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Pada hari Kamis tanggal 29 Agustus 2024 telah dilaksanakan ujian proposal skripsi atas nama :

Nama : Ahmad Wajihuddin

NIM - 210105010087

Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul : ANALISIS DAYA SAING USAHA POP-UP COFFE
SHOP DI BANJARMASIN

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Penguyji 1 2 Difi Dahliana, SEI., MEIL
Penguji 2 : Faqih El Wafa, S.HI., M.S.1
Notulis : M. Yulian Ma'mun, M.M.

Banjarmasin, Kamis, 29 Agustus 2024

1. Penguji 1

Difi Pahliana, SEIL., MEIL

2. Penguji 2

3. Notulis




Surat Permohonan Izin Riset

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
e-mail: febimall@uin-antasari.ac.id / website: www febi.uin.antasari.ac.id
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Nomor : B-371/Un.14/I111.5/TL.00/04/2025 24 April 2025
Sifat -

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Camat Banjarmasin Timur

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset
kepada:

Nama : Ahmad Wajihuddin

NIM : 210105010087

Semester/Jurusan ¢ VIl / Ekonomi Syariah

Tahun Akademik : 2024/2025

Waktu Riset : 24 April s/d 24 Juni 2025

Alamat ¢ JI. Muhajirin 1l RT.20 RW.02 Pekauman Kec.

Banjarmasin Selatan Kota. Banjarmasin Prov.
Kalimantan Selatan.

Judul Skripsi : Analisis Daya Saing Usaha Pop-Up Coffe Shop Di
Banjarmasin (Sebagaimana Proposal Terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas
dari Korupsi (ZI-WBK) menuju Zona Integritas Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani
(ZI-wBBM) UIN antasari Banjarmasin berkomitmen terus menjaga integritas serta terus
meningkatkan kualitas kinerja dan pelayanan.

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

Lebih Baik Melayani, Melayani Lebih Baik



Surat Telah Melaksanakan Riset

PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
Qj“__lf KECAMATAN BANJARMASIN TIMUR

Jalan. Manggis No. 20 Telp. ( 0511 ) 252129
BANJARMASIN 70236

SURAT KETERANGAN
No. : 070/ J45t /CAM /2025

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Dra. Hj. RUSDIANA, M.AP
NIP 1 19670907 199010 2 001
Pangkat/ Golongan : Pembina Tk.I(IV/b)
Jabatan : Camat Banjarmasin Timur
Unit Kerja : Kecamatan Banjarmasin Timur
Menerangkan bahwa :

Nama :  AHMAD WAJIHUDDIN
Pekerjaan :  Mahasiswa

Bidang :  Ekonomi Syariah

Judul : Analisis Daya Saing Usaha Pop-Up Coffe Shop Di Banjarmasin.
Lokasi :  Kota Banjarmasin

Waktu ;2 (dua) bulan

Bahwa yang bersangkutan akan meclaksanakan kegiatan Pendataan/Penelitian/survey di wilayah
Kecamatan Banjarmasin Timur Kota Banjarmasin, sesuai dengan Surat dari Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin perihal Permohonan Izin Riset dengan
Nomor : B-371/Un.14/111.5/TL.00/01/2025 tanggal 24 April 2025 dimana kegiatan tersebut dilakukan
selama 2 (dua) bulan.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Paraf Dikeluarkan di : Banjarmasin

Pada Tanggal : 30 April 2025
Sekretaris
Kecamatan (Y'

e

=SSP, 19670907 199010 2 001



PEMERINTAH KOTA BANJARMASIN
KECAMATAN BANJARMASIN TIMUR

JI. Manggis No.20 RT.17 Banjarmasin Kode Pos 70236
Telp. (0511) 3252129
Laman : timur.banjarmasinkota.go.id, Pos-el : kec.bantim@gmail.com

A —

SURAT KETERANGAN
No. : 070/ 23Y.¢+/ CAM / 2025

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Dra. Hj. RUSDIANA, M.AP
NIP : 19670907 199010 2 001
Pangkat/ Golongan : Pembina Tk.1(1V/b)
Jabatan : Camat Banjarmasin Timur
Unit Kerja . Kecamatan Banjarmasin Timur

Menerangkan bahwa :

Nama : AHMAD WAJIHUDDIN

Pekerjaan :  Mahasiswa

Bidang . Ekonomi Syariah

Judul . Analisis Daya Saing Usaha Pop-Up Coffe Shop di Banjarmasin.
Lokasi - Kota Banjarmasin

Waktu : 2(dua) bulan

Bahwa yang bersangkutan telah melaksanakan kegiatan Pendataan/Penelitian/survey di wilayah
Kecamatan Banjarmasin Timur Kota Banjarmasin, sesuai dengan Surat dari Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin perihal Permohonan Izin Riset
dengan Nomor : B-371/Un.14/111.5/TL.00/01/2025 tanggal 24 April 2025 dimana kegiatan
tersebut dilakukan selama 2 (dua) bulan.

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di : Banjarmasin
Paraf Pada Tanggal : 1Juli 2025

Sekretaris
Kecamatan q‘

\\ \. .Dra H:’Ruﬁdlana M.AP

\‘7/\' Perabina Ak

‘NW’(‘)670907 1990102 001



Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi |

AN KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
“*\r” UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ANTASAT Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uvinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Ahmad Wajihuddin
NIM :2101050100087
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Analisis Daya Saing Usaha Pop-ﬁp Coffe Shop Di Banjarmasin
Pembimbing I : Difi Dahliana, SEI., MEL
Pembimbing II : Fagih El Wafa, S.HI., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I/
Pembimbing I1

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi 11

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
N UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASAR) Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Ahmad Wajihuddin
NIM :2101050100087
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Analisis Daya Saing Usaha Pop-up Coffe Shop Di Banjarmasin
Pembimbing I : Difi Dahliana, SEI., MEI.
Pembimbing II : Fagih El Wafa, S.HI., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING 1 CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /
Pembimbing I1

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi 111

/. KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
N7 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Ahmad Wajihuddin
NIM :2101050100087
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Analisis Daya Saing Usaha Pop-up Coffe Shop Di Banjarmasin
Pembimbing I : Difi Dahliana, SEI., MEL
Pembimbing II : Faqih El Wafa, S.HI., M.S.I
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Catatan:
- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I/
Pembimbing I1

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi [V

AN KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\\,/ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ANTAS AR Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Ahmad Wajihuddin
NIM :2101050100087
Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul Skripsi  : Analisis Daya Saing Usaha Pop-up Coffe Shop Di Banjarmasin
Pembimbing I : Difi Dahliana, SEI., MEI.
Pembimbing II : Fagih EI Wafa, S.HI., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I/
Pembimbing I1

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi V

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
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