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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

A. Pedoman Wawancara untuk Pimpinan Lembaga (Branch Manager / 

Representative Manager) 

Informan Utama: Muhammad Luthfi Alfin, SH.I 

1. Bagaimana regulasi internal dan kebijakan dasar Rumah Zakat Kalimantan 

Selatan dalam memprioritaskan penyaluran zakat dari konsumtif dialihkan 

menjadi zakat produktif? 

2. Bagaimana keselarasan program ekonomi berbasis kewirausahaan ini dengan 

regulasi nasional, seperti UU No. 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat? 

3. Apa saja kriteria hukum (asnaf) dan kriteria kelayakan usaha yang ditetapkan 

oleh lembaga dalam menyeleksi calon penerima manfaat (mustahik)? 

4. Bagaimana proyeksi perencanaan (planning) lembaga dalam menghadapi 

peningkatan jumlah pelaku UMKM binaan yang melonjak pesat dari tahun ke 

tahun (seperti tren kenaikan dari 2022 ke 2023)? 

5. Terkait kendala internal, sejauh mana keterbatasan kuantitas Sumber Daya 

Manusia (SDM) amil atau personel lapangan memengaruhi efektivitas 

sosialisasi dan pengawasan program ekonomi di Kota Banjarmasin? 
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B. Pedoman Wawancara untuk Kepala Bidang Program (Program Head / 

Program Implementator) 

Informan: Ahmad Rusadi, SH.MM & Siti Fatimah 

1. Bagaimana alur atau tahapan teknis pelaksanaan (actuating) penggalangan, 

survei kelayakan lapangan, hingga dana bantuan usaha tersebut diputuskan 

layak dicairkan kepada mustahik? 

2. Berapa besaran nominal ideal modal kerja harian atau wujud barang penunjang 

usaha yang disalurkan kepada masing-masing klaster UMKM kuliner mikro 

dan kelontong? 

3. Bagaimana skema dan materi pembinaan manajemen usaha, disiplin keuangan, 

maupun motivasi spiritual yang diberikan kepada mustahik selama masa 

pembinaan aktif? 

4. Bagaimana fungsi pengawasan (controlling) dilakukan secara berkala di 

lapangan demi memastikan bantuan tidak disalahgunakan? 

5. Mengapa banyak lini usaha mustahik yang performanya mengalami fluktuasi 

(up and down) bahkan cenderung menurun tingkat pendapatannya setelah 

jangka waktu 1–2 tahun ketika intensitas pembinaan melonggar? 

6. Hambatan atau kendala apa saja yang paling sering dijumpai dari sikap para 

mustahik selama proses pendampingan usaha berlangsung? 

C. Pedoman Wawancara untuk Penerima Manfaat (Mustahik Pelaku UMKM) 
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Informan: Pelaku UMKM Binaan Rumah Zakat di Wilayah Kota Banjarmasin 

1. Bagaimana awal mula Anda mengetahui informasi mengenai program bantuan 

ekonomi berbasis zakat produktif dari Rumah Zakat Kalimantan Selatan? 

2. Apa saja bentuk bantuan usaha rincian yang Anda terima dari lembaga (apakah 

berupa dana segar, bahan baku harian, atau alat/sarana penunjang fisik)? 

3. Bagaimana perkembangan arus kas harian (cash flow), omzet pendapatan, dan 

stabilitas operasional usaha Anda setelah mendapatkan intervensi modal dari 

Rumah Zakat? 

4. Apakah Anda selalu mendapatkan pendampingan, pelatihan pembukuan 

keuangan sederhana, serta kontrol rutin dari petugas amil lapangan? 

5. Apakah terdapat tekanan kebutuhan hidup domestik (kebutuhan rumah tangga 

darurat) yang mendesak, sehingga membuat Anda terpaksa menggunakan atau 

memisahkan kas modal usaha untuk keperluan konsumsi harian keluarga? 

6. Apa saja kendala terbesar yang Anda hadapi secara mandiri dalam 

mempertahankan keberlanjutan usaha mikro Anda saat ini?
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Lampiran 2. Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran 3. Surat Keputusan Tim Penguji Skripsi 
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Lampiran 4. Surat Keputusan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 5. Surat Izin Riset 
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Lampiran 6. Surat Telah Selesai Riset 
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Lampiran 7. Surat Telah Melaksanakan Ujian Komprenshif 
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Lampiran 8. Sertifikat Baca Tulis Al-Qur’an 
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Lampiran 9. Sertifikat Keterampilan Komputer 
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Lampiran 10. Nilai Ekstrakulikuler  
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