BAB III

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan
menggunakan pendeketan kualitatif yang bersifat deskriptif. Pendekatan kualitatif
adalah metode penelitian yang bertujuan untuk memahami makna, sifat, dan
karakteristik dari suatu fenomena. (Maryam, 2025). Peneliti dilakukan pada Bank
Kalsel Syariah Kantor Cabang Banjarmasin, untuk mengamati fenomena dan
mengumpulkan data primer melalui interaksi langsung dengan pihak bank
(petugas pembiayaan) serta nasabah UMKM yang menggunakan produk KUR
dengan pembiayaan Musyarakah Mutanaqishah.

Pendekatan kualitatif metode penelitian yang berfokus pada pemahaman
fenomena sosial secara mendalam. Metode ini lebih mengutamakan deskripsi,
makna subjektif, dan narasi daripada pengolahan data angka atau statistik.
Pendekatan kualitatif dipilih karena penelitian ini bertujuan untuk memperoleh
pemahaman mendalam mengenai pembiayaan Musyarakah Mutanaqishah di
Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang Banjarmasin dalam meningkatkan

produktivitas UMKM.

B. Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang
Banjarmasin dan lokasi penelitian ini terletak di JI. S. Parman, No.135, Belitung

Utara, Kec. Banjarmasin Barat, Kota Banjarmasin, Kalimantan Selatan.

33



34

C. Subjek dan Objek Penelitian

1. Subjek Penelitian

Subjek penelitiannya dengan 2 karyawan Bank Kalsel Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin yang menangani dan bertanggung jawab dalam
pembiayaan Musyarakah Mutanaqishah dan produk KUR dan 6 Nasabah
yang menggunakan produk KUR untuk UMKM.
2. Objek Penelitian

Penelitian ini dilakukan di Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang
Banjarmasin dengan objek penelitian pada peran pembiayaan Musyarakah
Mutanagishah yang diterapkan pada produk Kredit Usaha Rakyat untuk

Usaha Mikro Kecil dan Menengah.

D. Data dan Sumber Data

1. Jenis Data
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dalam bentuk deskriptif.

Pengumpulan data kualitatif dilakukan dengan analisis dokumen dan

wawancara. Selain itu juga pengambilan data yang melibatkan gambar.

2. Data

a. Data Primer (primary data) adalah data yang diperoleh atau
dikumpulkan secara langsung dari sumber aslinya (tangan aslinya)
(Sandu Siyonto dan Muhammad Ali Sodik, 2015). Data diperoleh dari
hasil wawancara dengan narasumber yaitu dengan karyawan Bank

Kalsel Syariah Kantor Cabang Banjarmasin yang menangani dan
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bertanggung jawab dalam produk KUR dan nasabah UMKM dari Bank
Kalsel Syariah Kantor Cabang Banjarmasin yang menjalankan
usahanya melalui produk KUR dengan menggunakan pembiayaan
Musyarakah Mutanagqishah.

b. Data Sekunder (secondary data) yaitu data yang diperoleh atau
dikumpulkan dan disatukan oleh studi-studi sebelumnya atau yang
diterbitkan oleh berbagai instansi lain. Biasanya sumber tidak langsung
berupa data dokumentasi dan arsip-arsip resmi (Situmorang, 2014).
Data sekunder adalah data yang tidak hanya bertujuan untuk
menyelesaikan permasalahan yang terjadi, tetapi juga mengatasi
masalah-masalah lain (Ahmad, Fachrurrazy, 2024). Data diperoleh
dari subjek penelitian seperti data yang ada di Bank Kalsel Syariah

Kantor Cabang Banjarmasin.

E. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini meliputi Teknik

pengumpulan data dalam penelitian ini meliputi:

1.

Wawancara, penelitian ini melakukan wawancara secara lisan dengan
narasumber untuk memperoleh informasi yang sesuai dengan pertanyaan
penelitian.

Dokumentasi, informasi yang diperoleh melalui sumber data yang
digunakan untuk melengkapi data penelitian mencakup dari dokumen, buku,

gambar, dan laporan.
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F. Teknis Analisis Data

Analisis data adalah proses sistematis untuk memeriksa, membersihkan,
mengubah, dan memodelkan data dengan tujuan mengungkap informasi yang
berguna, menarik kesimpulan, dan mendukung pengambilan keputusan. (Nurdiani,
2025). Adapun analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisis
deskriptif kualitatif yaitu proses penyederhanaan kata ke dalam bentuk yang lebih
mudah dibaca, dan di interpertasikan secara lebih spesifik dengan melakukan
penelaahan dan mengkaji secara mendalam hasil penelitian yang telah terkumpul

dan kemudian diuraikan.

G. Tahapan Penelitian

Teknik analisis data merupakan langkah yang menentukan suatu penelitian
yang berfungsi untuk menyimpulkan asset penelitian.

1. Pengumpulan data, mengumpulkan seluruh hasil wawancara, dan catatan hasil
observasi.

2. Merangkum hasil wawancara yang panjang menjadi point-point inti.

3. Menjelaskan secara sistematis bagaimana peran Bank Kalsel Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin dalam menyalurkan KUR dengan menyajikan data
sebelum atau sesudah terkait omzet, aset, dan jumlah tenaga kerja nasabah
UMKM.

4. Penulisan laporan, menyusun hasil penelitian dalam bentuk laporan akhir atau

skripsi.
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5. Penarikan Kesimpulan, hasil untuk menjawab pertanyaan yang telah
dirumuskan dalam perumusan pertanyaan penelitian.
6. Revisi dan Finalisasi: melakukan revisi berdasarkan masukan dosen

pembimbing dan menyelesaikan penulisan secara lengkap



