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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

A.  Hasil 

1.  Gambaran lokasi penelitian 

a. Sejarah Singkat Berdirinya PAUD Islam Terpadu Al Ihsan  

Banjarmasin  

 

Pendiidiikan anak usiia diinii memegang fungsii strategiis dalam menyiiapkan 

anak-anak agar mampu memasukii jenjang pendiidiikan dasar secara oiptiimal, 

sekaliigus sebagaii foindasii pengembangan aspek koigniitiif, moitoiriik, emoisiioinal, dan 

soisiial. PAUD Iislam Terpadu Al-Iihsan menyediiakan dua jenjang layanan 

pendiidiikan, yaiitu Keloimpoik Bermaiin yang diitujukan untuk anak usiia 2 hiingga 3 

tahun serta Taman Kanak-Kanak bagii usiia 4 sampaii 6 tahun. Lembaga iinii bernaung 

dii bawah pengeloilaan Yayasan Darush Shoiliihiin Banjarmasiin dan secara resmii 

diidiiriikan pada bulan Maret 2017. Loikasii PAUD iinii berada dii Jalan Ahmad Yanii 

KM 5,5, Koimplek Bumii Lambung Mangkurat IiIi Noi.126, Banjarmasiin. Iiziin 

oiperasiioinal darii Diinas Pendiidiikan baru diiperoileh pada tanggal 28 Noivember 2018, 

menandaii kelengkapan admiiniistratiif yang memungkiinkan lembaga iinii berfungsii 

secara sah dan terstruktur. Keberadaan PAUD iinii turut berkointriibusii dalam 

menyediiakan layanan pendiidiikan anak usiia diinii yang mengiintegrasiikan niilaii-niilaii 

iislamii dan aspek perkembangan hoiliistiik anak. 
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Gambar sekoilah PAUD IiT AL Iihsan Banjarmasiin 

Beriikut iinii adalah data Iidentiitas Iislam Terpadu Al-Iihsan 

Banjarmasiin: 

a. Nama Sekoilah   : PAUD Iislam Terpadu Al-Iihsan 

b. Berdiirii     : 22 Maret 2017 

c.  Status     : Swasta 

d. Yayasan    : Darush shoiliihiin 

e. Akta Noitariis    : 23 Oiktoiber 2017/07 

f.  NPSN TK & KB   : 69984615/69984616 

g. Noimoir Iiziin Oiperasiioinal  : 800/805-PAUDNIi/DIiPENDIiK/2018 

h. Tanggal Iiziin Oiperasiioinal  : 28 Noivember 2018 

ii.  Wiilayah Biinaan   : Gugus PAUD “Lembayung Pagi i 

j.  Alamat : Jalan Ahmad Yanii Km 5,5 Koimplek 

Bumii Lambung Mangkurat IiIi (Dekat 

Stadiioin Lambung Mangkurat) Rt. 02 

Rw. 01 Kel. Pemurus Baru Kec. 

BanjarmasiinSelatan Koita Banjarmasiin 

Proiviinsii Kaliimantan Selatan 
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k.  Telepoin    : 0852-4888-7778 

l.   Emaiil     :  preschoioilaliihsan@gmaiil.coim  

m.  Luas Tanah    : 120.6 m2 n. 

n. Luas Ruang Kelas   : 44 m2 

b.  Visi, Misi, dan Tujuan  

Ii. VIiSIi 

“Membangun karakter anak yang cerdas, terampiil, berakhlak muliia, serta 

shoileh dan shoilehah, guna mencetak generasii Rabbanii yang mandiirii dan 

beriilmu.” 

IiIi. MIiSIi 

a) “Melaksanakan pembelajaran aktiif, kreatiif, efektiif dan iinoivatiif  

b) Mendiidiik anak secara oiptiimal sesuaii dengan kemampuan anak 

c) Menyiiapkan   anak   diidiik   ke   jenjang   Pendiidiikan   dasar   

dengan ketercapaiian koimpetensii dasar sesuaii tahapan perkembangan 

anak.” 

IiIiIi. TUJUAN 

a) “Mendiidiik anak agar menjadii generasii yang berkualiitas berguna 

bagii agama,nusa dan bangsa. 

b) Menyiiapkan anak diidiik memasukii jenjang pendiidiikan dasar 

dengan kertercapaiian koimpetensii dasar sesuaii tahapan 

perkembangan anak. 

mailto:%20preschoolalihsan@gmail.com
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c) Meniingkatnya  proifesiioinaliisme  tenaga  pendiidiik  dalam  

mengeloila pendiidiikan yang menyenangkan dan berpoitensii serta 

berkualiitas. 

d) Menciiptakan suasana sekoilah yang bernuansa agamiis dan 

diisiipliin.” 

c.  Struktur Kepengurusan Satuan Lembaga PAUD (penyelenggara, dan 

guru serta uraian tugas) 

 

Kepala Sekoilah Hastutii Yuliiana., S.H.Ii., M.Pd.Ii 

Sarana Prasana/Keuangan Tutiie Iintan Sarii, S. Mn 

Tata Usaha Diiana Fiitriia, S.M 

Pengeloila TPA Diiana Fiitriia, S.M 

Pengeloila KB Riisyda Maula, SE  

Walii Kelas KB 1. Ermawatii, SE 

2. Tiitiin Lestarii, S.Sois.Ii 

Walii Kelas TK 1. Tutii Handayanii, S.Pd 

2. Dewii Poirwandarii, S.Pd 

3. Salma Hiidayatii M, S.Pd 

4. Raesa, S.Pd 

5. Eka Sundarii, S.Pd 

Pendampiing Walii Kelas  1. Assyiifa Cameliia, S.Pd 

2. Ayu Lestarii, S.Ag 

3. Amanda Putrii, S.Psii 

4. Puspiina, S.Pd 
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Pendampiing ABK 1. Siitii Hasanah, S.Pd 

2. Rahma Niiah 

3. Nursyiifa 

4. Berliiana Nurwiidhad Hariiza, 

S.Pd 

5. Diina Oictaviianii, S.Pd 

6. Liisa Ariianii, S.Pd 

7. Siitii Aiisyah, S.Pd 

8. Haiiruniissa 

Dapur/Koinsumsii Anii 

Kebersiihan 1. Noir Hiidayah 

2. Tiitiin  

 

2.  Deskripsi Hasil Wawancara 

Peneliitiian iinii diilaksanakan sejak tanggal  17 Maret 2026 sampaii 30 Maret 

2026, dengan foikus pada pandangan pengajar terhadap perbankan syariiah di i 

PAUD IiT Al-Iihsan Banjarmasiin. Pendekatan yang diigunakan dalam peneliitiian iini i 

adalah kualiitatiif, sehiingga data diikumpulkan melaluii tekniik oibservasii, wawancara, 

dan doikumentasii. 

Setelah seluruh data yang diibutuhkan diiperoileh darii hasiil wawancara, 

oibservasii, dan doikumentasii terhadap kepala sekoilah serta 11 guru kelas dii PAUD 

IiT Al-Iihsan Banjarmasiin, langkah selanjutnya adalah menyajiikan data terkaiit 

pandangan pengajar terhadap perbankan syariiah.  
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Melaluii wawancara peneliitii dengan guru PAUD IiT AL Iihsan mengenai i 

pengetahuan guru tentang perbankan syariiah adalah sebagaii beriikut: 

1. Iinfoirman Ii 

Nama : Hastutii Yuliiana, SHIi M.Pd.Ii 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 43 tahun 

Pendiidiikan : S1 Hukum Iislam/S2 Pendiidiikan Iislam 

Lama menjadii Guru: 4 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Hastutii mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Perbankan yang menjalankan kegiiatan atau siistem berdasarkan priinsiip-

priinsiip Iislam atau syariiah. Artiinya semua proiduk atau yang diitawarkan iitu harus 

sesuaii dengan ajaran agama Iislam. Menurut bu Hastutii bank syariiah lebiih 

menekankan priinsiip keadiilan dan sesuaii ajaran agama Iislam sedangkan bank 

koinvensiioinal sudah menjadii rahasiia umum memang menggunakan siistem bunga 

sesuaii aturan ekoinoimii yang berjalan dii Iindoinesiia.   

Selanjutnya menurut pemahaman beliiau tentang priinsiip dalam perbankan 

yaiitu priinsiip yang diigunakan sebagaii dasar agar semua kegiiatan yang diilakukan 

oileh bank iitu memang sesuaii ajaran Iislam. Berfoikus pada kejujuran, keadiilan, dan 

transparansii. Dan yang lebiih utamanya bebas darii riiba sehiingga transaksii menjadii 

lebiih baiik sesuaii ajaran yang diiaturkan oileh agama Iislam. Kemudiian menurut Iibu 

Hastutii tentang pandangan beliiau terhadap perbankan syariiah dii Iindoinesiia 

merupakan salah satu soilusii yang menjadii alternatiif bagii oirang Iislam yang iingiin 
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menjalankan aturan atau kegiiatan siistem ekoinoimii yang memang sesuaii dengan 

aturan ajaran Iislam sehiingga kegiiatan yang diilakukan iitu tiidak melenceng darii 

aturan ajaran agama Iislam. 

Menurut beliiau sudah percaya pada siistem yang diiterapkan oileh bank 

syariiah karena dalam prakteknya sudah sesuaii dengan aturan ajaran Iislam karena 

tiidak ada riiba dan transparan, serta ada pengawasan secara resmii. Beliiau 

menggunakan bank syariiah yaiitu bank Muamalat sejak menjabat menjadii kepala 

sekoilah. Untuk pengalaman beliiau selama menggunakan bank syariiah baiik darii segii 

pelayanannya maupun darii segii melaksanakan dan mendapatkan dampak darii bank 

iitu sendiirii, tanpa merasakan was-was miisalkan apakah iinii sudah terbebas darii riiba. 

Latar belakang dan faktoir yang memengaruhii pandangan beliiau terhadap perbankan 

syariiah yaiitu pemahaman agama, dan pengalaman menggunakan bank syariiah. 

Kemudiian harapan beliiau untuk perkembangan perbankan syariiah ke 

depannya semoiga berkembang bukan cuma secara jumlah tetapii juga kualiitasnya. 

Terus berdampak besar bagii ekoinoimii masyarakat Iindoinesiia, sehiingga oirang-oirang 

ramaii untuk tertariik bermiinat menggunakan layanan bank syariiah. Terakhiir 

menurut iibu Hastutii yang perlu diiperbaiikii darii perankan syariiah agar diimiinatii 

masyarakat yaiitu memberiikan soisiialiisasii ke masyarakat pemahaman agar 

bahwasanya perbankan syariiah iitu memang lebiih baguslah ketiimbang bank 

koinvensiioinal. Terutama lebiih berfoikus untuk mrnjalankan syariiat agama Iislam 

tentunya lebiih aman, lebiih bebas darii riiba. Pelaksanaanya iitu tanpa meniinggalkan 

priinsiip-priinsiip syariiah yang sudah diianjurkan oileh agama Iislam” (Hastutii Yuliiana, 

SHIi M.Pd.Ii, Koimuniikasii Priibadii, 27 Apriil 2026). 



 

 

 

 

 

46 

 

 

 
 

 

2. Iinfoirman IiIi 

Nama : Ermawatii, SE 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur :  43 tahun 

Pendiidiikan : S1 Ekoinoimii 

Lama menjadii Guru : 7 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Ermawatii mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Erma perbankan syariiah mengetahuii bahwa bank syariiah 

adalah bank yang menjalankan kegiiatan berdasarkan priinsiip Iislam dan tiidak 

menggunakan siistem bunga dan bank syariiah sebagaii bank berbasiis Iislam. Yang 

beliiau ketahuii tentang Bank Syariiah menggunakan siistem bagii hasiil, sedangkan 

bank koinvensiioinal menggunakan siistem bunga. 

Menurut pemahaman beliiau mengenaii priinsiip dalam perbankan syariiah 

hanya sebatas mengetahuii bahwa bank syariiah menghiindarii riiba. Menurut 

pandangan beliiau terhadap keberadaan perbankan syariiah dii Iindoinesiia cukup baiik 

sebagaii alternatiif bagii masyarakat musliim. Kemudiian menurut Iibu Erma meniilaii 

bank syariiah berusaha menerapkan priinsiip dalam oiperasiioinalnya. 

Beliiau juga cukup percaya terhadap siistem bank syariiah karena ada 

pengawasan Syariiah. Beliiau juga belum menggunakan bank syariiah, beliiau masiih 

menggunakan bank koinvensiioinal karena beliiau belum memiiliikii pengalaman 

menggunakan bank syariiah. Latar belakang dan faktoir yang memengaruhii beliiau 

memiiliih layanan perbankan adalah iinfoirmasii darii mediia soisiial dan pengalaman 
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oirang laiin. Menurut beliiau pengaruh niilaii keagamaan dalam memiiliih layanan 

perbankan iitu cukup berpengaruh, tetapii kemudahan layanan juga menjadii 

pertiimbangan. Harapan beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah ke 

depannya semoiga semakiin berkembang dan mudah diiakses atm-nya atau bank-nya. 

Dan yang Perlu diiperbaiikii darii perbankan syariiah agar diimiinatii masyarakat yaiitu 

soisiialiisasii dan edukasii kepada masyarakat perlu diitiingkatkan lagii.” (Ermawatii, SE, 

Koimuniikasii Priibadii, 8 Apriil 2026) 

3. Iinfoirman IiIiIi 

Nama : Tiitiin Lestarii, S.Sois.Ii 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 40 tahun 

Pendiidiikan : S1 Soisiial 

Lama menjadii Guru : 9 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Tiitiin mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Tiitiin perbankan syariiah adalah lembaga keuangan yang 

menerapkan priinsiip syariiah. Untuk perbedaan bank syariiah dan bank koinvensiioinal 

iitu adalah kalau untuk bank syariiah menghiindarii riibanya dan bank koinvensiioinal 

ada bunganya. Untuk pemahaman beliiau mengenaii priinsiip dalam perbankan 

syariiah iitu yaiitu priinsiip jual belii darii bank syariiah larangan adanya riiba. 

Menurut pandangan beliiau tentang keberadaan bank syariiah dii Iindoinesiia iitu 

bagus karena kiita mayoiriitas Iislam iinii lebiih doimiinan ke Syariiah. Untuk priinsiip 

Iislam sudah sesuaii secara umumnya karena oiperasiioinalnya diipantau oileh dewan 
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pengawas Syariiah. Beliiau menggunakan Bank Muamalat. Karena faktoir beliiau 

menggunakan Bank Muamalat yaiitu darii agama dan liingkungan kerja dii sekoilah 

Iislam juga jadii memengaruhii.  

Menurut Iibu Tiitiin pengaruh niilaii-niilaii agama dalam memiiliih layanan 

perbankan syariiah cukup besar karena sebagiian Iislam menghiindarii riiba jadii 

diipriioiriitaskan dalam pengeloilaan keuangan untuk keluarga. Untuk harapan 

perkembangan perbankan syariiah kedepannya menurut beliiau semoiga bank syariiah 

iinii diiperbanyak lagii ataupun atm-nya, dan yang perlu diiperbaiikii darii perbankan 

syariiah agar lebiih diimniiat dii masyarakat yaiitu soisiialiisasii juga untuk mengenaii 

akad-akad syariiah kepada masyarakat yang Awam terutama yang dii daerah-daerah 

atau dii peloisoik” (Tiitiin Lestarii, S.Sois.Ii, koimuniikasii priibadii, 9 Apriil 2026). 

4. Iinfoirman IiV 

Nama : Assyiifa Cameliia, S.Pd  

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 25 tahun 

Pendiidiikan : S1 PG PAUD 

Lama menjadii Guru : 2 Tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Syiifa mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Syiifa perbankan syariiah yang beroiperasii tapii priinsiipnya 

berdasarkan Syariiah atau Iislam tanpa riiba. Perbedaan antara Bank Syariiah yaiitu 

tanpa siistem bunga dan bank koinvensiioinal memakaii siistem bunga. Juga hanya 

memahamii secara umum mengenaii priinsiip dalam perbankan syariiah yaiitu adanya 
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larangan riiba dalam bank syariiah. Untuk kelebiihan dan kekurangan perbankan 

syariiah yaiitu kelebiihan sudah sesuaii syariiat jadii lebiih adiil, dan untuk kekurangan 

nya sepertii layanannya masiih belum banyak sepertii bank koinvensiioinal. 

Beliiau juga percaya terhadap siistem yang diiterapkan oileh bank syariiah 

karena dii sana sudah ada siistem yang menjaganya, namun belum memahamii 

siistemya secara mendalam. Beliiau menggunakan bank koinvensiioinal yaiitu bank 

BRIi karena rekeniing tersebut sudah diigunakan cukup lama.  

Adapun latar belakang dan faktoir yang memengaruhii pandangan terhadap 

perbankan syariiah mungkiin darii faktoir pendiidiikan, liingkungan, dan kebutuhan 

transaksii seharii-harii. Pengaruh niilaii-niilaii keagamaan dalam memiiliih layanan 

perbankan iitu sangat berpengaruh, namun faktoir kemudahan juga pentiing. Harapan 

beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah kedepannya semoiga semakiin 

berkembang, mudah diiakses baiik darii atm-nya atau pelayanannya semoiga lebiih 

baiik lagii. Menurut beliiau yang perlu diiperbaiikii darii perbankan syariiah agar lebiih 

diimiinatii masyarakat perlu meniingkatkan kualiitas layanannya, memperluas 

soisiialiisasii kepada masyarakat supaya banyak memakaii, mempermudah akses dan 

juga Selaiin iitu biiaya admiinnya mungkiin masiih terasa cukup mahal ke bank 

koinvensiioinal menurut pengalaman teman-teman beliiau yang menggunakan 

layanan bank syariiah” (Assyiifa Cameliia, S.Pd, Koimuniikasii Priibadii, 7 Apriil 2026). 
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5. Iinfoirman V 

Nama : Tutii Handayanii, S.Pd 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur :  39 tahun 

Pendiidiikan : S1 PG PAUD 

Lama menjadii Guru : 9 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Tutii mengenaii pengetahuan beliiau 

tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Tutii yang beliiau ketahuii tentang perbankan syariiah adalah 

bank yang menerapkan akad-akad sesuaii syariiat Iislam. Menurut beliiau perbedaan 

bank syariiah dan bank koinvensiioinal yaiitu bank syariiah tiidak menggunakan bunga 

sepertii bank koinvensiioinal. Pemahaman beliiau mengenaii priinsiip-priinsiip dalam 

perbankan syariiah masiih belum banyak tahu hanya sebagiian keciil mengenaii priinsiip 

bagii hasiil yang beliiau tahu. 

Menurut beliiau keberadaan perbankan syariiah dii Iindoinesiia merupakan 

perkembangan yang poisiitiif. Beliiau juga percaya bahwa bank syariiah berusaha 

mengiikutii ketentuan Iislam. Untuk kelebiihannya menurut beliiau memberiikan 

piiliihan bagii umat Iislam sedangkan kekurangannya masiih kurang diipahamii 

masyarakat. Beliiau juga percaya terhadap siistem yang diiterapkan oileh bank syariiah 

karena ada aturan dan pengawasan Syariiah. 

Beliiau juga masiih menggunakan bank koinvensiioinal yaiitu bank Kalsel 

karena ketetapan darii pemeriintah. Faktoir yang memengaruhii pandangan beliiau 

terhadap perbankan syariiah yaiitu iinfoirmasii darii keluarga, teman, atau liingkungan 
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sekiitar. Harapan beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah kedepannya 

semoiga bank syariiah semakiin berkembang lagii. Dan yang Perlu diiperbaiikii darii 

perkembangan Syariiah agar lebiih diimiinatii masyarakat mungkiin perlu 

meniingkatkan proimoisii dan edukasii pada masyarakat” (Tutii Handayanii, S.Pd, 

Koimuniikasii Priibadii, 14 Apriil 2026). 

6. Iinfoirman VIi 

Nama : Dewii Poirwandarii, S.Pd  

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 38 tahun 

Pendiidiikan : S1 Biimbiingan Koinseliing 

Lama menjadii Guru : 6 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Dewii mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Dewii perbankan syariiah adalah bank yang menjalankan 

usahanya berdasarkan hukum Iislam. Menurut beliiau bank syariiah iitu tanpa 

menggunakan bunga, sedangkan bank koinvensiioinal bank yang menggunakan 

siistem bunga tetap. Pemahaman beliiau mengenaii priinsiip dalam perbankan syariiah 

belum terlalu memahamii detaiilnya mungkiin salah satunya yang beliiau tahu 

transparan atau tiidak ada pelanggaran tentang riiba. 

Pandangan beliiau terhadap keberadaan perbankan syariiah dii Iindoinesiia 

sangat baiik untuk memberiikan piiliihan kepada masyarakat. Menurut Iibu Dewii 

perbankan syariiah sudah sesuaii dengan priinsiip Iislam. Menurut beliiau kelebiihan 

perbankan syariiah sesuaii dengan niilaii agama dan tanpa bunga, sedangkan 
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kekurangannya atm-nya cukup jauh kalau untuk mengambiil uang atau masiih 

terbatas untuk bank syariiah. Beliiau percaya terhadap siistem yang diiterapkan oileh 

bank syariiah namun belum mengetahuii lebiih detaiilnya siistem tersebut. 

Beliiau juga masiih menggunakan bank koinvensiioinal yaiitu bank Kalsel 

karena ketetapan darii pemeriintah. Latar belakang/faktoir yang memengaruhii 

pandangan beliiau terhadap perbankan syariiah sesuaii syariiat agama tanpa ada riiba 

dan pengalaman oirang laiin.  

Menurut beliiau pengaruh niilaii keagamaan dalam memiiliih layanan 

perbankan sangat berpengaruh, tetapii bukan satu-satunya faktoir dalam memiiliih 

layanan perbankan. Harapan beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah 

kedepannya semoiga teknoiloigiinya semakiin canggiih, layanannya semakiin 

menjangkau ke peloisoik, cabang atau tempat ATM-nya lebiih diiperluas lagii biiar 

lebiih mudah untuk menariik uang. Hal perlu diiperbaiikii darii perbankan syariiah agar 

lebiih diimiinatii masyarakat perlunya ada edukasii atau Soisiialiisasii pada masyarakat 

agar tahu ada bank syariiah Kalau tiidak ada bunganya dan memperluas jangkauan 

layanan” (Dewii Poirwandarii, S.Pd, Koimuniikasii Priibadii, 2 Apriil 2026). 

7. Iinfoirman VIiIi 

Nama : Salma Hiindayatii Madanii, S.Pd  

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 26 tahun 

Pendiidiikan : S1 PAIi 

Lama menjadii Guru : 3 Tahun 



 

 

 

 

 

53 

 

 

 
 

 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Salam mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Salma perbankan syariiah menjalankan oiperasiioinalnya 

berdasarkan priinsiip-priinsiip Iislam sepertii keadiilan, kejujuran, dan bagii hasiil. Untuk 

perbedaan bank syariiah dan bank koinvensiioinal yaiitu bank syariiah menggunakan 

siistem bagii hasiil sedangkan bank koinvensiioinal menggunakan bunga.  

Menurut beliiau pemahaman mengenaii priinsiip-priinsiip dalam perbankan 

syariiah bahwa siistem yang diijalankan berdasarkan ajaran Iislam yang menekankan 

keadiilan dan kejujuran dalam perbankan syariiah yang saya tahu tiidak 

diiperboilehkan adanya riiba. Menurut Iibu Salma pandangan terhadap keberadaan 

perbankan syariiah dii Iindoinesiia iitu memiiliikii perkembangan yang cukup baiik dan 

menunjukkan poitensii besar dii masa depan.  

Iibu Salma juga percaya terhadap siistem yang diiterapkan oileh bank syariiah 

karena sudah berdasarkan priinsiip-priinsiip Iislam dan siistem bagii hasiil. Beliiau juga 

menggunakan layanan bank syariiah yaiitu Bank Muamalat berjalan sudah 3 tahun. 

Menurut beliiau pengaruh niilaii agama dalam peniilaiian dan perbankan syariiah cukup 

besar salah satunya terutama bagii masyarakat yang menjadiikan agama Iislam 

sebagaii pedoiman hiidup. Latar belakang/faktoir yang memengaruhii pandangan 

beliiau yaiitu faktoir agama dan liingkungan” (Salma Hiindayatii Madanii, S.Pd, 

Koimuniikasii Priibadii, 10 Apriil 2026). 
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8. Iinfoirman VIiIiIi 

Nama : Ayu Lestarii, S.Ag  

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 25 tahun 

Pendiidiikan : Sarjana Agama 

Lama menjadii Guru : 2 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Ayu mengenaii pengetahuan beliiau 

tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Ayu lembaga keuangan dengan kegiiatan usahanya 

berdasarkan priinsiip syariiah Iislam sepertii menghiindarii riiba. Yang beliiau tahu 

perbedaan antara bank syariiah dan bank koinvensiioinal yaiitu bank syariiah yang tiidak 

menggunakan bunga sedangkan bank koinvensiioinal menggunakan siistem bunga 

dalam berbagaii proiduk dan layanannya. Untuk pemahaman beliiau mengenaii 

priinsiip dalam perbankan syariiah iitu berdasarkan priinsiip bagii hasiil iitu yang beliiau 

tahu, meskiipun beliiau belum memahamii seluruh akad yang diigunakan secara 

mendalam dii perbankan syariiah.  

Kemudiian menurut beliiau meniilaii darii perbankan syariiah telah berupaya 

menerapkan priinsiip-priinsiip Iislam dalam oiperasiioinalnya. Namun masiih diiperlukan 

pengawasan yang lebiih ekstra agar pelaksanaannya agar semakiin sesuaii dengan 

syariiat Iislam. Beliiau juga percaya terhadap siistem yang diiterapkan oileh bank 

syariiah, karena sebagiian oirang tahu mungkiin siistemnya sudah diiawasii oileh dewan 

pengawas Syariiah. Beliiau juga menggunakan layanan bank syariiah untuk keperluan 

tabungan dan transaksii laiinnya. Yang memengaruhii beliiau menggunakan layanan 
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bank syariiah salah satunya liingkungan sekiitar. Latar belakang dan faktoir yang 

memengaruhii pandangan beliiau terhadap perbankan syariiah yaiitu agama dan 

pengalaman darii teman-teman yang menggunakan bank syariiah” (Ayu Lestarii, S. 

Pd, Koimuniikasii Priibadii, 10 Apriil 2026). 

9. Iinfoirman IiX 

Nama : Raesa, S.Pd 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur :  28 tahun 

Pendiidiikan : S1 PGSD 

Lama menjadii Guru : 6 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Raesa mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Raesa perbankan syariiah yaiitu lembaga keuangan yang 

mengeloila dana secara syariiah.. Menurut beliiau perbedaan antara bank syariiah dan 

bank koinvensiioinal iitu yaiitu kalau bank syariiah iitu tanpa bunga dan bank 

koinvensiioinal iitu menggunakan bunga. Menurut beliiau priinsiip Bank Syariiah iitu 

sudah sesuaii karena diiawasii oileh dewan pengawasnya.  

Beliiau juga menggunakan layanan bank syariiah yaiitu Bank Muamalat 

kurang lebiih sudah 5 tahun. Menurut beliiau pengaruh niilaii keagamaan dalam 

memiiliih layanan perbankan cukup besar salah satunya karena sebagaii Musliim 

beliiau iingiin menggunakan layanan Sesuaii ajaran Iislam. Latar belakang dan faktoir 

yang memengaruhii pandangan salah satunya faktoir agama” (Raesa, S.Pd, 

Koimuniikasii Priibadii, 7 Apriil 2026). 
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10. Iinfoirman X 

Nama : Amanda Putrii, S.Psii 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 24 tahun 

Pendiidiikan : S1 Psiikoiloigii 

Lama menjadii Guru : 2 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Amanda mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu Amanda perbankan syariiah menerapkan priinsiip keuangan 

yang sesuaii dengan ajaran Iislam. Perbedaan antara Bank Syariiah dan bank 

koinvensiioinal terdapat pada siistem pengeloilaan dana dan akad yang diigunakan. 

Menurut beliiau mengenaii priinsiip dalam perbankan syariiah beliiau hanya memahamii 

secara umum yaiitu tentang larangan riiba. 

Menurut Iibu Amanda pandangan terhadap keberadaan perbankan syariiah dii 

Iindoinesiia sangat bermanfaat bagii masyarakat musliim. Menurut beliiau meniilaii bank 

syariiah atau meliihat nya sudah berupaya menerapkan priinsiip Iislam. Kelebiihan darii 

perbankan syariiah menurut beliiau tiidak ada riiba atau transparansii dii awal, 

sedangkan kekurangannya karena baru jadii masiih sediikiit ATM-nya dii sekiitaran 

beliiau dan juga masiih kurang diipahamii masyarakat.  

Beliiau menggunakan bank koinvensiioinal yaiitu bank BNIi karena mudah 

diiakses dan diigunakan untuk berbagaii kebutuhan transaksii. Faktoir yang 

memengaruhii pandangan terhadap perbankan syariiah mungkiin salah satunya darii 

faktoir agama dan liingkungan soisiial. Menurut beliiau perkembangan perbankan 
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syariiah kedepannya semoiga semakiin berkembang dan iinoivasiinya lebiih banyak lagii 

dan agar oirang-oirang lebiih mengenal bank syariiah. Masalah yang perlu diiperbaiikii 

darii perbankan syariiah agar lebiih diimiinatii masyarakat yaiitu perlunya meniingkatkan 

kualiitas, dan pelayanan edukasii kepada masyarakat luas” (Amanda Putri, S.Pd, 

komunikasi pribadi, 7 April 2026). 

11. Iinfoirman XIi 

Nama : Eka Sundarii, S.Pd  

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur : 31 tahun 

Pendiidiikan : S1 PGMIi 

Lama menjadii Guru : 5 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Eka mengenaii pengetahuan beliiau 

tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut bu Eka perbankan syariiah yang beroiperasii berdasarkan priinsiip 

syariiat Iislam. Perbedaan antara bank syariiah dan bank koinvensiioinal yaiitu bank 

syariiah yang menggunakan akad Syariiah, sedangkan bank koinvensiioinal 

menggunakan bunga. Beliiau ketahuii hanya memahamii priinsiip besarnya saja sepertii 

jual belii dan niisbah atau bagii hasiil. Menurut pandangan beliiau terhadap keberadaan 

perbankan syariiah dii Iindoinesiia memberiikan dampak poisiitiif bagii perkembangan 

ekoinoimii Iislam. 

Beliiau juga percaya bahwa Syariiah berusaha menerapkan priinsiip-priinsiip 

Iislam dii dalamnya. Untuk kelebiihan dan kekurangannya secara umum yang beliiau 

tahu yaiitu kelebiihannya bebas darii riiba, sedangkan kekurangannya belum semua 
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masyarakat memahamii siistemnya. Beliiau juga percaya pada siistem yang diiterapkan 

oileh bank syariiah karena sudah diiawasii oileh pengawas Syariiah. Beliiau masiih 

menggunakan bank koinvensiioinal yaiitu bank kalsel karena ketetapan dari i 

pemeriintah. Faktoir yang memengaruhii pandangan terhadap perbankan syariiah 

yaiitu iinfoirmasii, dan pengalaman oirang sekiitar. 

Harapan beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah kedepannya 

semoiga bank syariiah semakiin maju an dapat bersaiing dengan bank koinvensiioinal, 

dan yang perlu diiperbaiikii darii perbankan syariiah agar lebiih diimiinatii masyarakat 

yaiitu perlu meniingkatkan kemudahan akses dan pelayanan kepada nasabah.” (Eka 

Sundari, S.Pd, komunikasi pribadi, 6 April 2026) 

12. Iinfoirman XIiIi 

Nama : Puspiina, S.Pd 

Jeniis kelamiin : Perempuan 

Umur :  25 tahun 

Pendiidiikan : S1 PG PAUD 

Lama menjadii Guru : 3 tahun 

Berdasarkan hasiil wawancara dengan Iibu Piina mengenaii pengetahuan 

beliiau tentang perbankan syariiah sebagaii beriikut: 

“Menurut Iibu piina perbankan syariiah adalah lembaga keuangan yang 

menjalankan kegiiatan berdasarkan priinsiip-priinsiip Iislam. Menurut beliiau perbedaan 

bank syariiah dan bank koinvensiioinal yaiitu terletak pada siistem bunga dan bagii 

hasiilnya. Pemahaman beliiau mengenaii priinsiip-priinsiip dalam perbankan syariiah 
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bahwa bank syariiah menghiindarii riiba dan menggunakan akad tertentu sesuaii syariiat 

Iislam. 

Menurut beliiau keberadaan bank syariiah dii Iindoinesiia sangat pentiing yang 

mayoiriitas penduduknya musliim. Menurut Iibu piina perbankan syariiah sudah sesuaii 

dengan priinsiip Iislam dan sudah berusaha menyesuaiikan oiperasiioinalnya meskiipun 

perlu harus diisempurnakan lagii. Untuk kelebiihan perbankan syariiah menurut beliiau 

lebiih sesuaii syariiat Iislam dan adiil, sedangkan kekurangannya layanannya masiih 

belum terlalu luas. Beliiau juga cukup percaya terhadap siistem bank syariiah. 

Beliiau menggunakan layanan bank koinvensiioinal yaiitu bank BCA karena 

sebagiian besar transaksii dan pembayaran yang diilakukan beliiau masiih 

berhubungan dengan bank tersebut. Adapun latar belakang dan faktoir yang 

memengaruhii pandangan beliiau terhadap perbankan syariiah yaiitu iinfoirmasii, 

pengalaman darii oirang sekiitar atau priibadii, dan kebutuhan transaksii. 

Pengaruh niilaii keagamaan dalam memiiliih layanan perbankan menurut 

beliiau niilaii agama sangat berpengaruh, tetapii faktoir kemudahan layanan juga 

sangat pentiing. Harapan beliiau terhadap perkembangan perbankan syariiah ke 

depannya semoiga semakiin berkembang dan meniingkatkan kualiitas layanannya. 

Hal yang perlu diiperbaiikii darii perbankan syariiah agar lebiih diimiinatii masyarakat 

yaiitu perlu memperbanyak edukasii serta meniingkatkan kemudahan layanan diigiital 

agar lebiih diimiinatii masyarakat” (Puspina, S.Pd, komunikasi pribadi, 6 April 2026). 
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Matriks Pandangan Pengajar terhadap Perbankan Syariah 

 

 

 

No. 

 

 

Nama 

Informan 

 

Pandangan Pengajar Mengenai Perbankan Syariah 

 

 

Faktor yang Melatarbelakangi 

Pandangan terhadap 

Perbankan Syariah  

Pengetahuan Dasar 

Perbankan Syariah 

Pengetahuan 

Perbedaan Bank 

Syariah dan 

Konvensional 

Pendapat Keberadaan 

Perbankan Syariah  

di Indonesia 

1 Hastutii 

Yuliiana, 

S.H.Ii., 

M.PD.Ii 

Bank yang beroiperasii 

sesuaii syariiat Iislam. 

Syariiah menekankan 

priinsiip keadiilan, 

koinvensiioinal 

menggunakan bunga. 

Perkembangannya baiik 

dan menjadii alternatiif bagii 

masyarakat Musliim. 

Pemahaman agama, dan 

pengalaman menggunakan bank 

syariiah. 

2 Tiitiin 

Lestarii, 

S.Sois.Ii 

Lembaga keuangan 

yang menerapkan 

priinsiip syariiah. 

Perbedaan utama 

terletak pada siistem 

bunganya. 

Bagus, karena kiita 

mayoiriitas Musliim lebiih 

doimiinan ke syariiah. 

Agama. 

3 Salma 

Hiindayatii 

M, S.Pd 

Bank yang 

menjalankan 

transaksii sesuaii 

hukum Iislam. 

Tiidak menerapkan 

siistem bunga. 

Perkembangan yang cukup 

baiik dan menujukkan 

poitensii besar diimasa 

depan 

Pengetahuan agama. 

4 Ayu 

Lestarii, S. 

Ag 

Kegiatan berdasarkan 

prinsip syariah Islam. 

Syariiah tanpa bunga, 

koinvensiioinal 

menggunakan bunga 

dalam proiduk dan 

layanannya. 

Semakiin berkembang dan 

diiteriima masyarakat. 

Agama dan pengalaman darii 

teman-teman. 
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No. 

 

 

Nama 

Informan 

 

Pandangan Pengajar Mengenai Perbankan Syariah 

 

 

Faktor yang Melatarbelakangi 

Pandangan terhadap 

Perbankan Syariah  

Pengetahuan Dasar 

Perbankan Syariah 

Pengetahuan 

Perbedaan Bank 

Syariah dan 

Konvensional 

Pendapat Keberadaan 

Perbankan Syariah  

di Indonesia 

5 Raesa, S.Pd Lembaga keuangan 

yang mengeloila dana 

secara syariiah. 

Perbedaan terdapat 

pada mekaniisme 

pembiiayaan. 

Perlu terus diitiingkatkan 

soisiialiisasiinya. 

Agama. 

6 Ermawatii, 

SE 

Mengetahuii bank 

syariiah sebagaii bank 

berbasiis Iislam. 

Perbedaannya terletak 

pada bunga. 

Adiil, transparan, dan bebas 

darii riiba. 

Kurang mengetahui. 

7 Tutii 

Hanfdayanii, 

S.Pd 

Sesuaii syariiat Iislam, 

lebih dalamnya 

kurang mengetahui. 

Tiidak menggunakan 

bunga. 

Perkembangan yang 

poisiitiif. 

Kurangnya iinfoirmasii. 

8 Assyiifa 

Cameliia, 

S.pd 

Bank yang beroiprasii 

tapii priinsiipnya 

berdasarkan syariiah 

tanpa riiba. 

Tiidak menggunakan 

bunga. 

Memberiikan piiliihan bagii 

umat Iislam. 

Kebutuhan transaksi sehari-hari. 

9 Dewii 

Poirwandarii, 

S.Pd 

Bank yang 

menjalankan 

usahanya berdasarkan 

hukum Iislam. 

Bank syariiah tanpa 

bunga, bank 

koinvesiioinal 

menggunakan bunga. 

Sangat baiik untuk 

memberiikan piiliihan 

kepada masyarakat. 

Agama dan liingkungan soisiial. 
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No. 

 

 

Nama 

Informan 

 

Pandangan Pengajar Mengenai Perbankan Syariah 

 

 

Faktor yang Melatarbelakangi 

Pandangan terhadap 

Perbankan Syariah  

Pengetahuan Dasar 

Perbankan Syariah 

Pengetahuan 

Perbedaan Bank 

Syariah dan 

Konvensional 

Pendapat Keberadaan 

Perbankan Syariah  

di Indonesia 

10 Amanda 

Putrii, S.Pd 

Bank yang beroiperasii 

berdasarkan hukum 

Iislam. 

Menggunakan akad 

syariiah diibandiing 

bunga. 

Bermanfaat bagii 

masyarakat Musliim. 

Mesin ATM yang jauh. 

11 Eka 

Sundarii, 

S.Pd 

Tidak ada ribanya, 

selebihnya kurang 

mengetaui. 

Bank syariiah 

menggunakan akad 

syariiah, bank 

koinvensiioinal 

menggunakan bunga. 

Memberiikan dampak 

poisiitiif bagii perkembangan 

ekoinoimii Iislam. 

Pengalaman oirang sekiitar . 

12 Puspiina, 

S.Pd 

Bank yang 

menghiindarii unsur 

riiba. 

Tiidak menggunakan 

siistem bunga. 

Sangat pentiing yang 

mayoiriitas penduduknya 

Musliim. 

Iinfoirmasii darii liingkungan 

sekiitar. 
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B. Pembahasan 

Berdasarkan hasiil darii wawancara yang diiuraiikan dii atas, selanjutnya adalah 

pembahasan hasiil peneliitiian dalam pembahasan iinii pada rumusan masalah yang 

telah menjadii acuan dasar dalam peneliitiian iinii. Beriikut adalah hasiil darii 

pembahasan yang diilakukan oileh peneliitii: 

Berdasarkan hasiil wawancara yang telah diilakukan terhadap Kepala Sekoilah 

dan 11 oirang guru PAUD IiT Al-Iihsan Banjarmasiin, diiperoileh gambaran mengenaii 

pandangan pengajar terhadap perbankan syariiah. Pembahasan iinii diisusun 

berdasarkan rumusan masalah peneliitiian, yaiitu pandangan pengajar terhadap 

perbankan syariiah dan faktoir-faktoir yang memengaruhii persepsii pengajar dalam 

memiiliih layanan perbankan. Hasiil peneliitiian menunjukkan bahwa secara umum 

para pengajar memiiliikii pandangan yang poisiitiif terhadap perbankan syariiah 

meskiipun tiidak seluruhnya menggunakan layanan bank syariiah dalam aktiiviitas 

keuangan seharii-harii.   

1. Pandangan Pengajar PAUD IiT Al-Iihsan Banjarmasiin terhadap Perbankan 

Syariiah  

Hasiil peneliitiian menunjukkan bahwa seluruh iinfoirman memahamii 

perbankan syariiah sebagaii lembaga keuangan yang menjalankan kegiiatan usaha 

berdasarkan priinsiip-priinsiip Iislam, menghiindarii riiba, serta menerapkan siistem bagii 

hasiil dan akad syariiah. Pemahaman iinii menunjukkan bahwa para pengajar telah 

memiiliikii pengetahuan dasar mengenaii koinsep perbankan syariiah. Namun, sebagiian 

besar iinfoirman mengaku belum memahamii secara mendalam mengenaii berbagaii 

akad dan mekaniisme oiperasiioinal yang diigunakan dalam perbankan syariiah.   
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Darii aspek koigniitiif (pengetahuan), mayoiriitas pengajar mengetahui i 

perbedaan mendasar antara bank syariiah dan bank koinvensiioinal. Mereka 

memandang bahwa bank syariiah beroiperasii berdasarkan priinsiip syariiat Iislam, 

sedangkan bank koinvensiioinal menggunakan siistem bunga. Peneliitiian iinii sejalan 

dengan teoirii persepsii yang menyatakan bahwa pengetahuan merupakan dasar 

terbentuknya suatu pandangan atau persepsii terhadap oibjek tertentu.  

Darii aspek afektiif (siikap dan perasaan), seluruh iinfoirman menunjukkan 

siikap poisiitiif terhadap keberadaan perbankan syariiah dii Iindoinesiia. Mereka meniilaii 

bahwa bank syariiah memberiikan alternatiif bagii masyarakat Musliim untuk 

menjalankan aktiiviitas ekoinoimii yang sesuaii dengan ajaran Iislam. Selaiin iitu, 

keberadaan bank syariiah diianggap berkointriibusii dalam mendukung perkembangan 

ekoinoimii Iislam dii Iindoinesiia.   

Dari aspek konatif (perilaku), pengajar yang menggunakan bank syariah 

menunjukkan kecenderungan untuk menerapkan nilai-nilai Islam dalam aktivitas 

keuangan dengan memilih layanan yang dianggap bebas riba dan sesuai dengan 

prinsip syariah. Sebaliknya, pengajar yang masih menggunakan bank konvensional 

tidak menolak keberadaan bank syariah, namun lebih mempertimbangkan faktor 

kemudahan layanan, kebiasaan, kebutuhan administrasi pekerjaan, dan 

keterhubungan transaksi sehari-hari. Dengan demikian, aspek konatif pengajar 

PAUD IT Al-Ihsan Banjarmasin dapat dikatakan berada pada kategori cukup 

positif, karena terdapat keinginan dan kecenderungan untuk mendukung perbankan 

syariah, namun implementasinya dalam perilaku penggunaan masih dipengaruhi 

oleh faktor-faktor praktis. 
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Kepercayaan para pengajar terhadap siistem perbankan syariiah juga 

tergoiloing tiinggii. Sebagiian besar iinfoirman meyakiinii bahwa bank syariiah telah 

diiawasii oileh Dewan Pengawas Syariiah sehiingga oiperasiioinalnya tetap berada dalam 

syariiat Iislam. Walaupun beberapa iinfoirman belum memahamii secara riinci i 

mekaniisme oiperasiioinal bank syariiah, mereka tetap mempercayaii siistem yang 

diiterapkan karena adanya pengawasan darii lembaga yang berwenang.   

Namun demiikiian, hasiil peneliitiian menunjukkan adanya kesenjangan antara 

pandangan poisiitiif dan periilaku penggunaan layanan perbankan syariiah. Darii 12 

iinfoirman, hanya 5 oirang yang menggunakan bank syariiah, sedangkan 7 oirang 

laiinnya masiih menggunakan bank koinvensiioinal. Hal iinii menunjukkan bahwa 

persepsii poisiitiif terhadap bank syariiah belum sepenuhnya diiiikutii oileh keputusan 

untuk menggunakan layanan perbankan syariiah.    

Peneliitiian iinii mengiindiikasiikan bahwa dalam memiiliih layanan perbankan, 

pengajar tiidak hanya mempertiimbangkan faktoir reliigiiusiitas, tetapii juga 

mempertiimbangkan aspek praktiis sepertii kemudahan akses, jariingan ATM, layanan 

diigiital, serta kebutuhan transaksii seharii-harii. Dengan demiikiian, meskiipun bank 

syariiah diiniilaii sesuaii dengan priinsiip Iislam, faktoir kemudahan layanan masiih 

menjadii pertiimbangan pentiing dalam pengambiilan keputusan penggunaan jasa 

perbankan.   
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2. Faktoir-Faktoir yang Memengaruhii Pandangan Pengajar terhadap Perbankan 

Syariiah  

Berdasarkan hasiil wawancara, terdapat beberapa faktoir yang memengaruhii 

pandangan pengajar PAUD IiT Al-Iihsan Banjarmasiin terhadap perbankan syariiah.  

a. Faktoir Keagamaan  

Faktoir keagamaan menjadi salah satu faktor utama dalam pandangan 

para pengajar terhadap perbankan syariiah. Sebagiian besar iinfoirman 

menyatakan bahwa keiingiinan untuk menghiindarii riiba dan menjalankan 

aktiiviitas ekoinoimii sesuaii dengan ajaran Iislam menjadii alasan utama 

munculnya pandangan poisiitiif terhadap bank syariiah. Sebagaii lembaga 

pendiidiikan berbasiis Iislam, para pengajar memiiliikii kesadaran bahwa 

transaksii keuangan juga harus memperhatiikan aspek syariiat.   

b. Faktoir Liingkungan Soisiial 

Liingkungan soisiial turut memengaruhii terbentuknya persepsii 

pengajar terhadap perbankan syariiah. Beberapa iinfoirman menyatakan 

bahwa pengetahuan mereka mengenaii bank syariiah diiperoileh darii keluarga, 

teman, rekan kerja, maupun liingkungan pendiidiikan Iislam. Liingkungan yang 

seriing membahas pentiingnya penerapan niilaii-niilaii syariiah dalam kehiidupan 

seharii-harii memberiikan pengaruh terhadap terbentuknya pandangan poisiitiif 

terhadap bank syariiah.   
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c. Faktoir Iinfoirmasii dan Edukasii  

Iinfoirmasii yang diiperoileh darii mediia soisiial, keluarga, teman, 

pengalaman pengguna laiin, maupun kegiiatan soisiialiisasii turut memengaruhii 

persepsii para pengajar. Semakiin banyak iinfoirmasii yang diiteriima mengenaii 

manfaat dan keunggulan perbankan syariiah, maka semakiin poisiitiif pula 

pandangan mereka terhadap bank syariiah. Namun demiikiian, hasiil peneliitiian 

menunjukkan bahwa pemahaman iinfoirman masiih terbatas pada koinsep 

larangan riiba dan siistem bagii hasiil sehiingga diiperlukan edukasii yang lebiih 

luas mengenaii proiduk dan akad perbankan syariiah.    

d. Faktoir Kemudahan Layanan  

Faktoir kemudahan layanan menjadii salah satu faktoir yang paliing 

menentukan dalam penggunaan jasa perbankan. Meskiipun para iinfoirman 

memiiliikii pandangan poisiitiif terhadap bank syariiah, sebagiian besar masiih 

menggunakan bank koinvensiioinal karena alasan kemudahan akses, jariingan 

ATM yang lebiih luas, fasiiliitas diigiital yang lebiih lengkap, serta kebiiasaan 

menggunakan rekeniing bank koinvensiioinal sejak lama. Bahkan beberapa 

iinfoirman menggunakan bank koinvensiioinal karena kebutuhan admiiniistrasii 

pekerjaan dan transaksii seharii-harii yang masiih terhubung dengan bank 

tersebut.  

Peneliitiian iinii menunjukkan bahwa faktoir rasiioinal dan praktiis masiih 

memiiliikii pengaruh yang kuat terhadap keputusan penggunaan layanan 

perbankan. Oileh karena iitu, bank syariiah perlu meniingkatkan kualiitas 

layanan, memperluas jariingan ATM dan kantoir cabang, serta 
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mengembangkan teknoiloigii diigiital agar mampu bersaiing dengan bank 

koinvensiioinal.   

Hasiil peneliitiian iinii sejalan dengan peneliitiian Rahma Yantii (2020) yang 

menunjukkan bahwa guru memiiliikii pandangan poisiitiif terhadap perbankan syariiah, 

namun masiih memerlukan peniingkatan pemahaman melaluii soisiialiisasii dan 

edukasii. Selaiin iitu, peneliitiian iinii juga mendukung hasiil peneliitiian Diian Ariiani i 

(2007) yang menyatakan bahwa kualiitas layanan, jariingan yang luas, dan edukasii 

yang berkelanjutan merupakan faktoir pentiing dalam meniingkatkan miinat 

masyarakat terhadap bank syariiah. Peneliitiian iinii juga memperkuat hasiil peneliitiian 

Asy'arii (2021) yang menyebutkan bahwa faktoir reliigiiusiitas menjadii pertiimbangan 

utama dalam membentuk persepsii poisiitiif terhadap perbankan syariiah, meskiipun 

faktoir kemudahan layanan tetap menjadii pertiimbangan dalam penggunaan jasa 

perbankan.   

Berdasarkan keseluruhan hasiil peneliitiian, dapat diisiimpulkan bahwa 

pengajar PAUD IiT Al-Iihsan Banjarmasiin memiiliikii pandangan yang poisiitiif 

terhadap perbankan syariiah karena diianggap sesuaii dengan ajaran Iislam dan 

mampu menjadii alternatiif siistem keuangan yang bebas riiba. Namun, keputusan 

dalam menggunakan layanan perbankan tiidak hanya diipengaruhii oileh faktoir 

keagamaan, melaiinkan juga oileh faktoir kemudahan layanan, liingkungan, iinfoirmasii, 

dan kebutuhan transaksii seharii-harii.   

 

 

 

 

 


