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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1.  pedoman wawancara 

A. Pedoman Wawancara BBPOM 

Identitas Informan   

Nama  : 

Nip : 

Jabatan : 

Instansi : 

Lama Bekerja : 

Tanggal Wawancara : 

Pertanyaan Ke BBPOM 

1. Bagaimana bentuk pengawasan yang dilakukan oleh BBPOM di 

Banjarmasin terhadap peredaran kosmetik di pasar? 

2. Bagaimana presedur pemeriksaan yang dilakukan apabila ditemukan 

kosmetik ilegal di pasar? 

3. Apakah harga kosmetik yang sangat murah dapat menjadi salah satu 

indikasi bahwa produk tersebut ilegal? 

4. Apa tindakan yang dilakukan BBPOM apabila menemukan kosmetik 

ilegal atau tidak layak edar? 

5. Apa tindakan yang dilakukan BBPOM apabila menemukan kosmetik 

ilegal di pasaran? 

6. Apa saja kendala yang dihadapi BBPOM dalam mengawasi peredaran 

kosmetik obral di pasar? 

7. Pernahkan BBPOM melakukan pengawasan di lokasi penelitian? 
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8. Bagaimana upaya yang dilakukan BBPOM dalam meningkatkan 

kesadaran masyarakat? 

B. Pedoman Wawancara Pelaku Usaha 

Indentitas Informan 

Nama  : 

Umur  : 

Pendidikan Terakhir : 

Agama  : 

Lama Usaha : 

Tanggal Wawancara : 

 

Pertanyaan Ke Pelaku Usaha  

1. Dari mana asal atau supplier kosmetik (lipstik) yang anda jual, dan berapa 

lama anda telah menjalankan usaha ini? 

2. Apakah anda mengetahui bahwa barang yang dijual (lipstik) yang dijual 

ilegal dan mengapa anda menjual dengan harga murah? 

3. Apakah konsumen pernah mempertanyakan keaslian atau kualitas produk 

yang anda jual dan apakah pernah ada konsumen yang mengalami efek 

samping setelah menggunakan produk tersebut? 

4. Apakah anda pernah mendapatkan pemeriksaan atau razia dari instansi 

terkait? 

5. Apakah anda mengetahui kewajiban pelaku usaha dalam menjual produk 

kosmetik berdasarkan Undang-Undang Perlindungan Konsumen? 
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6. Menurut anda, apakah pengawasan pemerintah terhadap peredaran 

kosmetik di pasar subuh efektif? Jelaskan alasan anda. 

C. Pedoman Wawancara Konsumen  

Indentitas Informan 

Nama  : 

Umur : 

Pendidikan Terakhir : 

Agama  : 

Pekerjaan : 

Tanggal Wawancara : 

 

Pertanyaan Konsumen 

1. Apa alasan membeli dan apakah sering membeli kosmetik harga murah? 

2. Apakah mengecek izin BPOM sebelum membeli? 

3. Apakah memperhatikan tanggal kadaluarsa produk? 

4. Pernahkah mengalami efek samping setelah menggunakan kosmetik 

tersebut dan mengetahui bahaya kosmetik ilegal? 

5. Apakah instansi terkait pernah melakukan pengawasan di pasar? 
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Lampiran 2. Dokumentasi Bersama Informan 

Wawancara Pelaku Usaha Wawancara Pelaku Usaha 

Wawancara Konsumen Wawancara Konsumen  
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Wawancara Dengan Pegawai  

Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan 

 

 

 

Kosmetik Obral yang terdapat di Pasar Subuh Minggu  

Cempaka Arum Manis Banjarmasin 
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Lampiran 3. Surat Keputusan Tim Penguji Proposal Skripsi  
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Lampiran 4.  Berita Acara Ujian Proposal 

 



84 
 

 
 

 

 

Lampiran 5. Surat Keputusan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 6. Penetapan Perubahan Judul Skripsi 
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Lampiran 7.  Surat Permohonan Izin Riset 
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Lampiran 8. Surat Keterangan Telah Menyeleselaikan Riset 
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Lampiran 9. Surat Keterangan Telah Lulus Ujian Komprehensif 
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Lampiran 10.  Sertifikat Baca Tulis Al-Qur’an 
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Lampiran 11. Sertifikat Keterampilan Komputer 
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Lampiran 12.  Sertifikat TOAFL 
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Lampiran 13. Nilai Ekstra Kurikuler (SKK) 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Lengkap : Nor Husnah 

Tempat, Tanggal Lahir : Banjarmasin, 23 Oktober 2003 

Agama  : Islam 

Kebangsaan : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Kawin 

Alamat Rumah : Jl. Tembus Mantuil RT.18 RW. 02 Kec. 

Banjarmasin Selatan Kota Banjarmasin 

HP/E-mail : 089628144926/ norhusnah23@gmail.com 

Pendidikan :  

a. TK/Sederajat : TK Al Amanah 

b. SD/Sederajat : SDN Basirih 5 

c. SMP/Sederajat : SMPN 11 Banjarmasin 

d. SMA/Sederajat : SMAN 10 Banjarmasin 

e. Perguruan Tinggi : Universitas Islam Negeri Antasari 

Banjarmasin  

Orang Tua   

a. Ayah :  

Nama  : Radiansyah 

Pekerjaan  : Buruh 

Alamat  : Jl. Tembus Mantuil RT.18 RW. 02 Kec. 

Banjarmasin Selatan Kota Banjarmasin 

b. Ibu :  

Nama  : Rusidah 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat  : Jl. Tembus Mantuil RT.18 RW. 02 Kec. 

Banjarmasin Selatan Kota Banjarmasin 

Jumlah Saudara : 8 (anak ke-8 dari delapan bersaudara) 

Pengalaman 

Organisasi/Kerja 

: a. Kantor Badan Penyelesaian Sengketa 

Konsumen Banjarmasin  

b. Pengadilan Agama Banjarmasin 

 

Banjarmasin, 20 Juni 2026 

 

 

Nor Husnah 

mailto:norhusnah23@gmail.com

