LAMPIRAN-LAMPIRAN

PEDOMAN WAWANCARA

A. IDENTITAS INFORMAN

a. Nama :  Popy Gunawan Ssanjaya
TTL : Jakarta, 30 Juni 1985
Alamat :JI. Belitung Darat Gg Bina Warga No. 78

Rt. 34 Banjarmasin 70116.

Sebagai :  Manajer Perusahaan.
b. Nama . Heru Pitoyo
TTL : Banjarmasin, 15 Februari 1985
Alamat : JI. Jafri Zam-Zam Komp.Grawiratama

11 No. 63 Rt. 039 Rw. 033 Banjarmasin
Darat 70116

Sebagai :  Staf Marketing.

PERTANYAAN

1. Bagaimana profil usaha dari Cv. Firas Alwan Media?
2. Bagaimana struktur kerja di Cv. Firas Alwan Media?
3. Bagaimana Cv. Firas Alwan Media dalam memaksimalkan Kkinerja

karyawan?



4. Apa saja produk yang ditawarkan Cv. Firas Alwan Media?

5. Adakah perbedaan produk dengan Cv. Firas Alwan Media?

6. Produk apa yang paling banyak diminati konsumen?

7. Bagaimana perkembangan usaha yang dijalani oleh Cv. Firas Alwan
Media?

8. Bagaimana upaya yang dilakukan Cv. Firas Alwan Media agar usaha
dapat berkembang?
a. Upaya dalam segi produk?
b. Upaya dalam segi harga?
c. Upaya dalam segi promosi?
d. Upaya dalam segi saluran distribusi?

9. Bagaimana kendala-kendala yang dihadapi Cv. Firas Alwan Media dalam
pengembangan usahanya?

10. Bagaimana Cv. Firas Alwan Media dalam menyikapi adanya kendala-

kendala tersebut?
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