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ABSTRAK

Muhammad sarpani. 2017. Komunikasi Guru Bimbingan dan Konseling dalam
Melakukan Konseling Individual di SMP Negeri 23 Banjarmasin. Skripsi Jurusan
Kependidikan Islam Program Studi Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan. Pembimbing: Haris Fadillah, S.Pd, M.Pd.

Kata Kunci: Komunikasi, Guru Bimbingan dan Konseling, Konseling Individual.

Penelitian ini  bertujuan mengetahui bagaimana komunikasi guru
bimbingan dan konseling dalam melakukan konseling individual, seperti yang kita
tahu bahwa komunikasi sangatlah penting dalam lancarnya pelaksanaan konseling
individual. Komunikasi difungsikann oleh guru BK sebagai media pendekatan
kepada siswa, supaya siswa lebih terbuka dan lebih mengenal sosok seorang guru
bimbingan dan konseling, dari sinilah nantinya guru BK akan mengtahui
perkembangan siswa di sekolah mulai dari perubahan kebiasaan belajar, berteman
dan sikap terhadap guru di sekolah.

Latar belakang penelitian ini adalah bagaimana komunikasi guru
bimbingan dan konseling dalam proses layanan konseling individual.
Perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi di SMPN 23 Banjarmasin dan apa saja
faktor penunjang dan penghambat guru bimbingan dan konseling dalam
melakukan proses konseling individual di SMPN 23 Banjarmasin.

Penelitian ini  merupakan penelitian lapanganan (Field Research)
dilakukan dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Subjek penelitian ini terdiri
dari informan yaitu tiga (3) guru Bimbingan dan Konseling. Pengumpulan data
menggunakan metode observasi, wawancara serta dokumentasi dan kemudian
dianalisis dengan analisis deskriptif.

Berdasarkan dari hasil analisis yang menunjukkan bahwa komunikasi guru
bimbingan dan konseling sangat berpengaruh terhadap kelancaran dan
kelangsungan proses konseling individual, Konseling individual tidak langsung
dilakukan begitu saja. Ada persiapan yang harus di lakukan oleh konselor agar
konseling individual berjalan dengan lancar dan mendapatkan hasil yang
diharapkan. Tahapan tersebut adalah perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi.

Saran dari penulis dalam skripsi ini adalah guru BK diharapkan untuk
dapat lebih membuat siswa merasa nyaman dan percaya untuk membuka diri
mengenai masalah yang sedang dihadapi oleh siswa. Jumlah siswa di SMPN 23
Banjarmasin diharapkan menambah seorang guru BK lagi untuk menyesuaikan
jumlah siswa karena seorang guru BK diberikan 150 siswa untuk ditangani.
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Segala Puji selalu tercurah kepada Allah SWT karena berkah
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berbeda dan semoga bapak selalu di beri kesehatan dan umur yang
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motivasi sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis ingin
menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1. Ibu Prof. Dr. Hj. Juairiah, M.Pd selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan UIN Antasari Banjarmasin yang berkenan dan menyetujui judul
skripsi ini.

2. Bapak Haris Fadillah, S.Pd, M.Pd selaku Ketua jurusan Kependidikan

Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin dan

viii



dosen penasehat akademik yang telah banyak membantu dalam proses
penyelesaian skripsi ini.

3. lbu Laila Rahmawati, S.Ag, SS , M.Hum selaku Kepala Perpustakaan UIN
Antasari Banjarmasin beserta semua karyawan yang banyak membantu
penulis dalam melengkapi buku-buku yang diperlukan.

4. Bapak Ahmad Syauqi, S.Ag, SIP, M.Pd.I selaku Pengelola Perpustakaan
Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin beserta ssmua
karya an yang banyak membantu penulis dalam melengkapi buku-buku
yang diperlukan.

5. Drs.H.Maswedan Noor, MM selaku Kepala sekolah SMP Negeri 23
Banjarmasin, komite, dewan Guru, serta karyawan yang telah bersedia
memberikan informasi dalam pelaksanaan penelitian dan membantu
memberikan data demi lancarnya penelitian yang dilaksanakan.

6. Semua pihak yang turut berpartisipasi memberikan motivasi, bantuan, dan

saran sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

Akhirnya, dengan mengharap Ridho dan Karunia-Nya semoga tulisan ini
dapat bermanfaat dan menjadi amal ibadal di sisi Allah SWT.semoga skripsi ini
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